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 الممخص
يهددددلب ث الدددد  ث لددددة ت ث ددددد سي اددددا يا هددددةت سل  ددددت ث    ثايددددة  لددددا ث ددددييسة  ي  ا ا يددددة   

 ث سيلاسددددةت اثلاي ددددةلات اددددت ث سددددلث ا ث  ة ايددددا اددددت سلةاظددددا ليددددة د  ثيادددد  ث اةلدددد  ث سدددد ه 
( .  SPSSخلثم ث ا  دددةس  ثلال دددة ت   ث سيدددلث ت   سددد  ث اية دددةت ايلليلهدددة اة دددي –ث ا ددد ت 

اية ب س يس  ث ل ث دا سدم سل  دت ث سدةل  ادت ث سدلث ا ث  ة ايدا ث يةايدا  لسلي يدا ث يةسدا  ي ايدا 
( سل  دة اسل  دا. 396( سدم س سداع  401سلةاظا لية د  اثخية  ث اةل  عي ا س ا ا سم  

ةت سل  دددت ث سدددةل   لدددا ( اقددد    قيدددةا يا هددد14ثعدددل ث اةلددد  ث دددياة ا ث  ي ا يدددا س ا دددا سدددم  
ث ييسة  ي  ا ا ية ث سيلاسةت اثلاي ةلات  ايم ث يلقق سم  لق ا اةيد  ال دب اي  دا علدد 
س ساعا سم ث خا ثء ات س ة  ث يخ ص. ثظه ت ث  يدة   ث دد ا دال اد ق لث  ثل دة ية اديم 
ة ث سيا ددطةت ث ل ددةايا  لددل ا  اثلا ددة  اددت سي يدد  ث  دد ا اث خادد    يا هددةت سل  ددت ث    ثايدد

 لددددا ث ددددييسة  ي  ا ا يددددة ث سيلاسددددةت اثلاي ددددةلات اددددت ث ييلدددديم ث  ددددة ا   اث ايددددت ث ل ث ددددا ثم 
يا هدددةت سل  دددت ث سدددةل   ة دددت ثي ةايدددا  اثظهددد ت ث  يدددة   ثم ث سيا دددطةت ث ل دددةايا  لدددل ا  
ثعلددد سددم ث سيا ددطةت ث ل ددةايا  م ددة  اددت سي يدد  ث  دد ا اث خادد  . اعلددد ااددق ل ددب ثا ددد 

 يةت س هة: يل يب ث سل  يم علد ثلا ييسة  ث  يدة  لالاثت ي  ا ا يدة ث اةل  عللث سم ث يا 
ث سيلاسددةت اثلاي ددةلات اددت ث ييلدديم ث  ددة ا   اثثيدد ا ث اةلدد  ث دد ثء ل ث ددا ث سياثددةت ث سةليددا 

                                                                                                                                                                                                                                                        اث اش يا ث يت ياث   ث سل  يم ات ث ييسة  ث ي  ا ا ية ات ث يل يا ال ث ا سي ي ثت ثخ ى.     
 انًقذيت :

 ي  ا ا ية ث سيلاسةت اثلاي ةلات ات ث ية م ثزلثل اايي   عة يا  لث ثلا ييسة  ث اث    
خ ا ة ات ث ق م ث اثلل اث يش يم  ثم س طلح ي  ا ا ية ث سيلاسةت اثلاي ةلات ات 
ث ييليم ظه  ات ثلاا ا ثلاخي   سم ث ق م ث سة ت  لي  يم ث ييسة   ات ث سلث ا ثلاايلث يا 

mailto:alaasouthwales@gmail.com
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سيت سم خم   اط ثلا هز  ث يق يا س  خلسا ثلا ي  يت اث  ة ايا ا ل ب ات ث يل يا ث  ة
ث ل ث يا غي  سقي    علد ث ياث ل  – ي اح ثس ة يا ث ل ا  علد ث سيلاسةت ث   يا 

لثخ  ث  ب ث ل ث ت ايس م ث ل ا  عليهة ات ث  اثت سة ثا س ةم سة لي  يياا  اي  
 ل ب ثلاس ة يا ث ية يا  يس  ث ي لياخلسا ثلا ي  يت عا  ث  قةشةت اثلا ياية ةت ثلا  ي ا يا ا 

. (Hamiti, 2015) ث  ث يا ث  ي ا ية  لسييلسيم    

ثم ث ييسة  ث ي  ا ا ية ات ث ييليم يزيل سم عسليا ث ياث   اث ي ةع  ايم ث طمب سم  ها   
ااي   اايم ث سيلم سم  ها ثخ ى  ااة ية ت ي هم ات يل يم ايطاي  عسليا ث ييليم اث ييلم 

ث سلث ا ثا ث  ةسيةت. لي  لا يا ل   ا    ا ال ث سييلم ات غ اا ث  ب اث سة   اثء ات
اةس ة   ثم يل   ث ل ا اي يلم ث اث ب ث اييت عا   ث س  ةت ث ييليسيا ثلا  ي ا يا( س   
ث يخلثم ث  اساياي  ث شخ ت اخلسا ثلا ي  يت ثا ث ا يل ثلا  ي ا ت ثا ث  يليا ث ييليست . 

ي  ا ا ية اة ييليم يس م ع ض ث سةل  ث ييليسيا عا ؛ ث ماياب   ث هةيب ثم عسليا لس  ث 
ث ل ت   ث شا ا ث ي  ااييا ااي ا ث ييلم ثلااي ث يا اث سلة ةت اثلا يةب ث ييليسيا اغي هة سم 
ث يق يةت ث ساي    ث س يخلسا ات عسليا ث ييليم اث ييلم   ااة ية ت  ي اح اي ا ث ييلم ث    

  ي اع ط ث ق ث يل يا ث س يخلسا ات ع ض ث سةل  ث ل ث يا سم خم  ا ثس  اية يا سم خم
 ثلااايا 

 . (Klimova, 2015) اايلياهةت ييليسيا اغي هة    

 مشكمة البحث

سم  سلا ث سياثةت ث يت يية ت س هة ثطةع ث ييليم ات ث ي ثق اث يت يلا  لام لس   
  ا ةء   اب لثت اي ا  سال يا يياا  ث ي  ا ا ية ات ث ييليم هت سياثةت سةليا سم خم

ايهة  ةاا ث س يلزسةت ث ل ث يا سم شةشةت ع ض ث  ي ا يا ثا ل يا الاث يب اخلسا 
ثلا ي  يت ايزايلهة اة طةثا ث  ه اة يا ث س يس    ا ل ب يللي  ث س ةه  الس  ث ي  ا ا ية س  

اا ث  ب   ي  ث اي ا ث س ه  ث ييليست اثلخة  ث ا ة   ث ي  ا ا يا ث للي ا لثخ  غ  
ث ييليسيا ث    اية ا  ثسة ث سياثةت ث اش يا ث س ياطا اة سيلسيم اث سل  يم ث   هم اهت 

  - ةلايت:

 : هت يلب ث سياثةت ث يت ي ياط ث ياةطة ا يقة اة سيلسم    ا س م: معوقات بشرية ( 4 



 0202مجلة ديالى/                            الثمانون                                    و السادس العدد
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

295 

 

ي  ث سل  يم يشي  ايض ث ل ث ةت ث ية سيا لا  ثلا اةب ث يت ي  -:انعدام الثقة 
اث سيلسيم ي ا ام ث يخلثم ي  ا ا ية ث سيلاسةت اثلاي ةلات ات ث ييليم ها علم ث  قا ات 
ث يخلثسهة ا اب ثلا ث خا   اث خاب سم ث  ش  ثلث  ةم ث سييلم  ليا خل يا ثا   س هم لا  

يم. يشي  ث يخلثم هله ث يق يةت اغي هة سم ث ا ثس  ث س يخلسا ات ثلا ة يب ث ساي    ات ث ييل
ثللى ث ل ث ةت ات ث ي ثق لا  ثهسيا ث يخلثم ث ييليم ث قة م علد ث لة اب ات ث سل ثا 
ث  ة ايا ات ث ي ثق  ثم اثلل  سم أهم ث اةب علم ث يخلثم ث لة اب ات ث يسليا ث ييليسيا 
اش   اية  ها علم ث  قا اث خاب سم اثاع سشة   ا يا ات ثلا هز  ث يق يا  ة قطةع 

ات سية  يهة ا اب علم ا ال   اعلم ا ال خلسا ثلا ي  يت اعلم ثس ة يا ث سلث ا ث  ه اةء
 (Alabbad, 2016, p242)ا يم

يا ل هلث ات ايض ث لا  ثلاث  يطا ث ا اب ضعف روح التنافس لدى بعض المعممين : 
لسة ا ثلا ييسة  ث سللال  لي  ا ا ية ث للي ا ث س يخلسا ات ث يسليا ث ييليسيا  اي سة   ل ث 

اث ي ةاا ث شليل  لى ث سؤ  ةت ث ييليسيا  اث سيلسيم ات ث لا  ثلا    يطا ث سم لي  
ث ييسة  ث ي  ا ا ية ات ث ييليم  ي سيم ايطاي  اث يخلثم اثلث   ايقايم عسليا ث ييليم 

 اة يخلثم ي  ا ا ية ث سيلاسةت اثلاي ةلات سم ث   يلقيق ث  ال  ات ث ييليم. 

لي  ي ى ايض ث سيلسيم لايا ل   ا    ي ي  ط يقي  ات  -:تغير عدم الرغبة في ال
ث يل يا اث يخلثم هله ث يق يةت ث للي ا ات ث ييليم  اهلث ث سياق لا  له   ي ث ات لا  ثا اة 
اثس ي ة اث ي ث ية لي  ثم ث سيلسيم ي ام ثم ث يخلثم ا ة   ث ي  ا ا ية ث للي ا ات عسليا 

  هاض اة يسليا ث ييليسيا  زيةل  ث لثاييا  لا ث ييلم  لى ث ييليم    ث    اي  علد ث
ث سييلسيم سم  ةليا  اث ي سة  ث اثت اثلالث   ث ييليسيا ث  ة لا سم خم  يقليص ث  هل 
                    علد ث سيلسيم سم  ةليا ثخ ى  ااة ية ت يطاي  ث سؤ  ا ث ييليسيا     

 (.  149  ص1002  ث ليلا  

سياثةت ث يت ي ياط اة ساثل اثلالاثت ا ي ت اةلا  ةم س  ؛ : هت يلب ث  ( معوقات مادية2)
ثلا ث اثت    قص ث ساث ل ث سة يا ا يب ثلاس ة يةت  لى ث سؤ  ةت ث ييليسيا لا يخلثم 

 (Somekh, 2007).هله  ث ي  ا ا ية ث للي ا ا ل ب سشة   خلسا ثلا ي  يت اثلا ياا ه 
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ث قةعةت ث   يا  ا ل ب ث ي ل ا ث اةه ا  ش ثء ث يق يةت ث  ه اة يا اثلا ياا  ث لاث يب ات 
 ثلالاثت اث يطايقةت ث ي  ا ا يا اث يت لايس م ياا هة ات ث لا  ثلاث  لظة سةلية. 

 لث   ى ثم ث يسليا ث ييليسيا ات ث ي ثق ياث   يلليةت  اي   ات ظ  ث يطا  ث ي  ا ا ت  
  يا  سال يا ثا  –الا اي ا ث للي  ات ث ييليم  اسم ث    ي  ث ييليم ث    اية يا 

سي ةسلا ايلقيق ثلاهلثب ث ييليسيا ث سطلااا ا زت ث لة ا ث د ث ييسة  ي  ا ا ية 
ث سيلاسةت اثلاي ةلات ات ث يسليا ث ييليسيا  يلقيق يلب ثلاهلثب. اسم خم  سشةهليت 

ي يخلم   ليل يا ات ثغلب سلث ا ث سلةاظا  يل ا ساثل ث    ثاية اة ط يقا ث يقليليا لي 
ث ا ة   ث يقليليا  ة  اا   ث اي ةء ثا ث  الثء ا ل ب ث خ ث ط ث ا ثيا  لي  ثل   ل هله 
ث ا ة   ث ييليسيا ث يقليليا لا يلات لة ةت ث سييلم ات هلث ث ي    ع   ث ي  ا ا ية(  ل ب 

سيلسيم يالا ت ا     لاةل  لا  ط ث ق اث ة يب ث يل يا ث يقليليا ث يت ي يخلسهة غة ياا ث 
اث سل  يم ات  سي  سل ثا ث ي ثق اث يت لا ي ست سهة ثت ث ال  اث يق ت اث  قل اث ي  ي  
ثلا ي ية ت  لى ث طلاا  ل ب ث اح سم ث   ا   ات ث اثت ث لة ت ي ي  ث ة يب ث يل يا 
ات  سي  سؤ  ةت ث ييليم  اسم ث   ساث اا ث يطا ثت ث ي  ا ا يا ث للي ا اا ةء  ي  اثعت 

 لسي اا ا ليلم اةلاعيسةل علد    ا ث    سم ثلاعيسةل علد ث سيلم اط يقا ث ل ظ  ااةل 
 اث يلقيم.  ل ب للل ث اةل  سش لا ث ال   م ةا  عم ث ي ةؤ  ث ية ت : 

سة ثي ةهةت سل  ت ث    ثاية  لا ثلخة  ي  ا ا ية ث سيلاسةت اثلاي ةلات ات ث س للا  -4
 ث  ة ايا؟

 اىمية البحث:

  ث سدد ه  ث ييليسددت ث   دديم  ث ددة يب ث ييلدديم ث سية دد   اث ساي دد   هددت ث ة دديةت ث ييلدديم ث ي ايددا
ث  ليم ث يت يي ةاب س  ظ اب ث س يس  اي ي ثي  ات    الدلثم ث يدة م  ايي دم هدله ث سيطيدةت 
اة ي ي  ث س ديس  ااقدة  لس دللا ث يليدة س د ؛ ثلاهدلثب  ث س دةه   اط ث دق ث يدل يا  دلث ييطلدب 

س يس  علد ظ اب ث س يسيةت الاثايهة اسلةا ا ثلا ييلثل  لل  ا  يلايا لة ةيد  ثلاطمع ث 
ث سيزثيددددل  اث سييددددلل  ااة يددددة ت لدددد  ث سشددددة   ثا ث سياثددددةت ث يددددت ياث هدددد  ياسيددددة  ث  دددددةس ث ت  

 (3  ص 1009

 سم ااث ل ث ييسة  ي  ا ا ية ث سيلاسةت اثلاي ةلات ات ث ييليم هت  ي ي  ط يقا اث لاب 
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 دلث يد ى   يد  سدم  (Zain et al,. 2004).اث ييليم  لى ث سيلسيم ات اي ا ث  دب  ث يل يا 
ث اددةل يم ثم ث ددييسة  ي  ا ا يددة ث سيلاسددةت اثلاي ددةلات اددت عسليددا ث ييلدديم اث ددييلم  هددة ث ة هددة 
ثلاي ةايا علد ث س ه  اث سيلم اث سييلم ا اب ثس ة ييهة علد ييزيز عسليا ث ييليم ادت ث سدلث ا 

 يس  هددة ث س ددةعل  علددد ي يد  ط يقددا اث ددلاب ث ييلدديم اث ددييلم ايقدليم ث ي ليددا ث  ث يددا ااة يدة ت
(Hionstioze et, al,. 2011) .  ث يق يددةت ث للي ددا اددت ث ييلدديم  ي  ا ا يددة ث سيلاسددةت

 & Umar) اثلاي دةلات  هدة يدة ي  ثي دةات ادت زيدةل  يل دي  الثاييدا ث سييلسديم  لدا ث دييلم
Yusoff, 2014) 

عدززت ثي ة ثم ي  ا ا ية ث سيلاسةت  م يطا  اييزز اقط ا   (UNESCO, 2012)يا ل  
سدددم ثس ة يدددا يقدددايم ايقيددديم ث يسليدددا ث ييليسيدددا   ددد  ث يدددت سدددم  دددس هة ث سددد ه  ث ييليسدددت اث سيلدددم 

 اث سييلم اييل ث يقيم  زء ث ة ت اليا  ات ث يسليا ث ييليسيا. 

 دديد  ددةل  اددت يل يزسهددة ثت ث ي  يدد  ث  قددل  ثا ااة ية يددل  دد  ث سا  ددةت ث ييليسيددا اث ي اايددا ي
 –ث  ةثددل لام هددله ث سهددة ثت ييددل   ايةسدد  ث اي ددا اث ا ث ددا .  اسددم ث دد  ي سيددا ث ي  يدد  ثلااددلثعت 

ثلا ي ية ت  لى ث سييلسيم   ا   ي ي  ايطاي  يلب ث سهة ثت سم خم  ا دةء س دةه  ييليسيدا 
يب اط ث ددق يددل يا يييسددل علددد ي  ا ا يددة للي ددا ياث ددب ع دد  ث ي  ا ا يددة اث دديخلثم ث ددة  –

 (.  456  ص 1040ث سيلاسةت اثلاي ةلات ات ث ييليم  عطيا  

ييددل ث س ددةه  ثلددلى س ا ددةت ث  ظددةم ث ييليسددت ثلا ة دديا  اثهددم ث ا ددة   ث ييليسيددا ث  ية ددا اددت   
ا يلقيق ثلاهدلثب ث يةسدا اث خة دا ادت ث س يسد     دام عسليدا ث ييلديم اث ي ايدا عسليدا ث يسةعيد

اث  ددة يا ا قةايددا ييسدد  اددت اي ددا ث س يسيددةت ث اشدد يا اماددل سددم ا ددال عمثددا ا يقددا ادديم ث اي ددا 
 –اث ي ايدا سا يدا علدد ث  دلق اثلا يسدةء  اهدله ث يمثدا يد ي ا علدد ه ل دا ث يسليدا ث ييليسيددا 

ث ييلسيددا سددم ليدد  ال دد يهة اثهددلثاهة ث يةسددا اث خة ددا اث ددة يب ث يددل يا اث  ية ددةت ث ي اايددا 
 (.  44  ص1002 ييلسيا اغي هة سم ث سلللثت ثلاخ ى.  ث خاث ل   ث

يليددد  س دددةه  ث    ثايدددة لثت ث  دددلا ادددة يلام ث طايييدددا سدددم ليددد  س ه ييهدددة اطددد ق ث الددد    
ث يلسدددت ادددت ساث ددديية ث سخيل دددا س ة دددا علسيدددا س ساثدددا ادددت ث س دددةه  ث ل ث ددديا علدددد ث س دددياى 

سللدا ازيدةل  ثلاهيسددةم ايطداي  اا دةء اي ددسيم ثلاايدلث ت اث  دة ا  اث  ددةسيت   دلث ه دةب  دد ا   
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علسيدا ادت ثدل يهة  –ايخطيط ايقايم س ةه هة ث ييليسيدا سدم ث د  زيدةل  ثهسييهدة  سدةل  سي ايدا 
 (.  166  ص 1000علد ا ةء شخ يا ث سييلم ث سالعا اث خمثا.  لسيل   

ا دددق   اسدددم ه دددة ياددد ز ثهسيدددا سدددةل  ث    ثايدددا سدددم خدددم  ثيةسهدددة ادددلا  ايدددة  ادددت يشددد ي    
شخ دديا ث طة ددب اثعطة هددة ثايةلهددة ث يلسيددا اث سي ايددا اث  قةايددا اثلا  ددة يا اددت لدد  سشدد مت 
ث يددة م ث سيزثيددل   ايددزاله اة سي اددا اث سهددة ثت ث مزسددا اثلاي ةهددةت ث يلسيددا اث سي ايددا ث  دد ا يا 

 (.  5  ص 4929سم ث   يلقيق ثلاهلثب ث يةسا اث خة ا  لييليم.  ث    ثم  

يددةت ث للي ددا ثلددلى س ا ددةت ث س ددةه  ث ييليسيددا ث سهسددا اددت يددل يا سدداثل ث    ثايددة   اييددل ث يق 
 لث لث سة ي يد سل ا ث    ثاية ث د يلليل اي سيم ا ديةغا ثلاهدلثب   د  ل ا سدم ل اا 
ث    ثايدددة ادددت يلليدددل  ددداع ث يق يدددا ث دددت يس دددم ثم ي ددديخلسهة ث ددديخلثسة  دددليلة اايدددةلا  دددلعم 

 (.  412  ص 1041لاهلثب ث س  ا .  ث زيةلثت اثطةا   ث ساثب ث ييليست ايلقيق ث

ث يق يددةت ث ساي دد   اددت ث ييلدديم يقددلم  لسييلسدديم خادد ثت علسيددا اسهددة ثت س ة دداا اسم سددا   دداق 
ث يسددد  يس ددد هم سدددم ثلثء اث ادددةيهم ا دددا   سيق دددا اثلي ثايدددا ايزيدددل سدددم ث ي  يدددز علدددد ث سسة  دددا 

 (.  422  ص 1041اث ي  يب.  ث س يال  اث مست   

اي سدددم ثهسيدددا ث دددييسة  ي  ا ا يدددة ث سيلاسدددةت ادددت ث يسليدددا ث ييليسيدددا  يي دددا ثلا ددديخلثم ث  ايددد  
اث اث ددد   لي  ا ا دددة اث ا دددة   ث سييدددلل  ادددت ث سا  دددةت ث ييليسيدددا اث ي اايدددا اسدددم ثهدددلثاهة هدددا 

  (. 40  ص 1040ييليسيا اية ا اسي ةسلا ايم ث طة ب اث سل ا.  ث ي ز     -يااي  اي ا 

 -يهلب ث ال  ث لة ت ث د:ف البحث : اىد

سي اددا ثي ةهدددةت سل  دددت ث    ثايدددة  لدددا ث ددييسة  ي  ا ا يدددة ث سيلاسدددةت اثلاي دددةلات ادددت -4
 ث س للا ث  ة ايا.

ث ييددد ب علدددد للا دددا ث  ددد اق اادددق سي يددد   ث  ددد ا اث خاددد    دددلى سل  دددت سدددةل  ث    ثايدددة  -1
 ث  ة ايا؟ لا ييسة  ي  ا ا ية ث سيلاسةت  ة لة اب ات ث س للا 

 فرضية البحث: 

يقا  ثم ا  يا ث ال  ات ث ل ث ةت ث ا  يا هت  اث    (Creswell, 2014, p 153) 
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 يا يح ث   ض سم ث ل ث ا ثا هت يخسي ةت خة ا لا  ث يمثا ايم ث سي ي ثت  سدم خدم  
خا   ث اةلد  ادت ي  ا ا يدة ث ييلديم اثطمعد  علدد ث ل ث دةت ث  دةاقا ادت س دة  يخ  د   يدم 
يلليل ث    سم ا  يا ات ث ل ث ا ث لة يا  يديم ثخياة هدة اث يل دل سدم  دليهة ثا  دلثهة اهدت 

  ةلايت :

لا يا ل اد اق لا للا دا ثل دة يا اديم اديم ث دل ا  اثلا دة  ادت سي يد  ث  د ا ادت يدل يا -4
 سةل  ث    ثاية ات ث سلث ا ث  ة ايا.

  ادت سي يد  ث خاد   ادت يدل يا سدةل  لا يا ل اد اق لا للا دا ثل دة يا اديم ث دل ا  اثلا دة-1
 ث    ثاية ات ث سلث ا ث  ة ايا. 

 ييللل ث ال  ث لة ت:حدود البحث:  

-1042سل  يم ث سلث ا ث  ة ايا ث ل اسيا ث يةايا  ي ايدا سلةاظدا ليدة د  ليدةم ث ل ث دت  -4
1042.) 

 (.  1042-1042ث     ث ل ث ت ث  ة ت  ليةم  -1

   -تحديد المصطمحات :

   -: ع ا     سم :الاتجاه  اولا :

: اة ددددد  س ساعدددددا سدددددم ثلا دددددييلثلثت ث   ليدددددا اث يقليدددددا  دددددلى  (2002.)سممممممارع والعمممممديمي، 1
ثلاشددخةص ث يددت يي ددام  يي ددا ث خادد ثت ث  ددةاقا اي يلدد  ي ددلب يا هددة سيي ددة  لددا ثلاشدديةء ثا 

 (. 16  ص4991ث ساثثب   سة   اث يليلت  

ييلثل ث يقلددددت يي ددددام  يي ددددا خادددد ثت ث سددددل ا : هددددا لة ددددا سددددم ثلا دددد (2001)البداينممممة،  -2
لا دددي ةاي   لساثثدددب ث ييليسيدددا لدددا  سا ددداع سدددة اثدددل يل دددد ادددة قاا  ثا ث ددد اض.  ث الثي دددا  

 (  15  ص1006

: هددددت س سددداع ث دددل  ةت ث يدددت يل دددد  عليهدددة ث سدددل ا ادددت سقيددددةا التعريمممف الاجرا مممي  -3
 ثلاي ةهةت ث يلسيا اث    يا. 

 -ع ا     سم :والاتصالات : ثانيا: تكنولوجيا المعمومات 



 0202مجلة ديالى/                            الثمانون                                    و السادس العدد
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

299 

 

اة هدددددة: عسليدددددا ث دددددييسة  ث يق يدددددةت ث ي  ا ا يدددددا ث للي دددددا ( 2014)المسمممممعودي واللاممممممي .4
ايطايقةيهدددة ادددت ث  ددد اب ث ييليسيدددا  م دددي ةل  س هدددة ادددت عسليدددا ث ييلددديم اث دددييلم.  ث س ددديال  

 (  424  ص 1041اث مست  

يدددددا عاددددد  ا دددددط ث  ي ا دددددت  ةثددددد  : هدددددت عسليدددددا ثي دددددة  ث سدددددةل  ث ييليس (2002.)الحيممممممة، 2
 لسيلاسةت س   ثلا ي  يت  ثش طا  اييا  ثش طا ايليايا  ث لة داب  ثا ي  ا ا يدة ث ا دة ط 

 (.  106  ص 1002ث سييلل  سم ث    ق  ث سيلاسةت  لطلاا.  ث ليلا  

: هددت س ساعددا سي اعددا سددم ثلالاثت ث ي  ا ا يددا اث سدداث ل ث  دديخلسا التعريممف الاجرا ممي  -3
   اثلا شةء اث  ش  اث خزم اثلث   ث سيلاسةت لثخ  ث سا  ةت ث ييليسيا. مي ة

 الاطار النظري 

ث  ظ يةت ث يت ي    س هام ثلاي ةهةت س هة ؛  ظ يا ثلا دي ةاا ث سي ايدا اهدت  ظ يدا ا د هة 
 د  سدم   دد يم ا دل   دي ام   اييددت   ااد اب ( ي د ض ثم ثلاادد ثل ي دي ياام  دايض  ثلاا ددة  

  ددلايا سددم خددم  ث ياث دد  اي ددسد  ثلا ددي ةاا ث سي ايددا( ا هددله ثلاا ددة  ثهسييهددة ثلاي ةايددا اث
ايس م ثلا ي ةل  س هة ات س ة  ي ي  ثلاي ةهةت  لا ساثب سدة   يي دا  لياث د   سد م  ع دل 
 ددسةع خادد  ثطدد  ث لا ددا  ل عةيددا ث  ددليا  لسيدداثيم ا اددة  ث  ددم   دديا ل  دديق اشدديا  اددةلا م 

 ايا  دلايا(  ثسدة ثلث  دسي ة خاد  اقيدةم ث لا دا ايدااي  عدم  س دة ت  لى ث س يس   ث ي ةاا سي
  اة  ث  م اث لةب ثلاليية ةت ث خة ا  ات هله ث لة ا  اب  ايل ث خا  ا لب  دسةع   
 ث ي ةاا سي ايا ثي ةايا(  ااة ية ت ثلا ي ةاا ث سي ايا ييم ات  اء سية  دا ث سيلاسدةت ث يدت 

 (.4924ي    ث ي    مسا  ي يلسهة ث شخص عم   ة ا سيي ا 

ييدد ب ث يق يددةت ث ييليسيددا اة هددة نعسليددا س ه يددا س ظسددا  س لددد  ظددةست( اددت ي ددسيم عسليددا  
ث ييلددديم اث دددييلم   اي  يدددلهة   ايقايسهدددة   ادددت  ددداء ثهدددلثب سلدددلل  يقدددام ث ة دددة علدددد  يدددة   

اغيد  ث اشد يا ث سي اا ث سخيل ا   اي يخلم  سي  ث سداثل ث سيةلدا ث اشد يا  تث الا  ات س ةلا
 ( 52  ص  1002 لا ا  ث د ييليم ث    اةعليا ا  ةيان  ث ليلا   

هددله ث يق يددةت ث ساي دد   اددت عسليددا ث ييلدديم اث ددييلم  ددةعلت علددد يا ددي  ثاددةق ث سييلسدديم علسيددة 
اا  ية سم خم  عل   اث ب س هة ؛ ثس ة يا ث ل ا  علد ث سيلاسدةت ا دها ا ا د عا عة يدا 

هة يدديم س ةثشدديهة اسية  يهددة  ثس ة يددا لدد  ث سشددة   ث يددت ياث دد  ث طلاددا سددم خددم  ث ايددب اايددل
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ث  دددةء ل ث ددديهم  ثس ة يدددا يلليددد  ث   يددد  سدددم ث ي دددة ب اث  ظ يدددةت ث يلسيدددا سدددم خدددم  ث ددديخلثم 
ادد ثس  ث سلة ددةت ث لة دداايا  ثددل يهة ث ية يددا علددد ياددةل  ث سيلاسددةت ا دد عا اة قددا عادد  ث ا يددل 

ثلا يسدددةعت اغي هدددة  اسدددم ث سدددةط ث ييلددديم ث للي دددا ادددت  ددداء ا دددة   ث ياث ددد   –ثلا  ي ا دددت 
ث س هام ث لدلي   ي  ا ا يدة ث ييلديم  هدا  سدط ث ييلديم ااث دطا ث ا دة   ث ي  ا ا يدا ايشدة  ث دد 
هددلث ث دد سط سددم ث ييلدديم  اددة ييليم ااث ددطا ث ا ددة  ( ليدد  ثل ي دديخلم ث  ظددةم ث ييليسددت ث ا ددة   

ة سقةادددد    ددددل ثم ث سيلددددم لا يليددددب لا ث ساةشدددد ث اددددت ث يسليددددا ث ييليسيددددا ث للي ددددا  ة ي  ا ا يددددة اا
 (.   12  ص  1001ث ييليسيا اث ييلسيا   ث ليلا   

 (1شكم )

 

 

  

 

 

 

 

(  42، ص2002انًصذر: يٍ تصًَى انببحث ببلاعتًبد عهي يصذر )انحَهت،   

 دراسات سابقة 

اى ث سللددت  ددم ي ددل ث اةلدد  سددم خددم  ث الدد  علددد سددة يدداا  سددم ل ث ددةت  ددةاقا علددد ث س ددي
ل ث دددةت  دددةاقا علدددد لدددل علسددد  يي دددةا  س ددد لثت هدددلث ث الددد    دددلث ث ددديية   ث اةلددد  ال ث دددةت 

   -ث  ايا اهت  ةلايت:

 دراسة كل من (Goktas, Gadik & Baydas, 2009)حول الامكانيات والمعوقات -ا

 ي  يدا  ث ديخلم ث ادةل ام ي  ا ا ية ث سيلاسةت اثلاي ةلات ات ث سلث ا ثلاايلث يا ث لا ييسة 
( سل  ددا 51ط يقددا ثلا دديايةم ث س يدداا  س ه يددا   سدد  اث اية ددةت. يددة ب س يسدد  ث الدد  سددم  

( سلةاظا ادت ي  يدة. يدم ث ديخلثم 69( سل  ة اسل  ا ات  4626ثايلث يا اايي ا س ا ا سم  
ث  ة  اسادة  (   سيةل دا –ث ا ة   ثلال ة يا  سية  ا ايللي  ث اية ةت س     ثلاخياة  ث ية ت 

                                   

 قراراث                             انوسائم                                    

 عهم خانم             انخكىونوجيت                            الاهذاف                         انمحخوى   

 والاسهوب                          انحذيثت                                  

 ت انوسائم انخكىونوجيتانخعهيم بواسط 
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 ثالا( ثلدددا يددداا   -اث ادددت ث ل ث دددا ثم ث سيا دددطةت ث ل دددةايا  ة دددت عة يدددا اخ ددداص ثلايدددت:
(    ة يدددة( ثلدددا ث ا ثس يدددةت ث لة ددداايا اسيا دددط 6.21ث لة ددداب اس ا ةيددد  ااسيا دددط ل دددةات  

(  6.19(    ة  ددة( ثلددا ث يددل يب علددد ث دديخلثم ث ي  ا ا يددة ااسيا ددط ل ددةات  6.13ل ددةات  
( اييياددد  هدددله 6.13يدددة( ثلدددا ث دددلعم ث   دددت اث يق دددت  سيلسدددت ث سدددلث ا ااسيا دددط ل دددةات    ثا

سياثةت ياث   ث سيلسيم ا ل ب  يب ث سهة ثت  دلى ث سيلسديم لالخدة  ي  ا ا يدة ث سيلاسدةت 
اثلاي ددةلات اددت ث ييلدديم. اثثي لددت ث ل ث ددا ايقددليم للددا   سية  ددا هددله ث سشددة   ثا ث سياثددةت 

يقليم لعدم سدة ت  لسدلث ا ثلاايلث يدا ؛ ثلث   اي ظديم ث ا دة   ث ي  ا ا يدا ؛ سم خم  ثلايت :  
يقدددددليم لعدددددم ا دددددت ايق دددددت  لسيلسددددديم لا ددددديخلثم ي  ا ا يدددددة ث سيلاسدددددةت اثلاي دددددةلات ؛ يدددددل يب 
ث سيلسدددديم علددددد ث ددددييسة  ي  ا ا يددددة ث سيلاسددددةت اثلاي ددددةلات اددددت ث ييلدددديم ؛ يلددددلي  ادددد ثس  

  اث يخلثسهة اش   اية  ات ث ييليم(.ي  ا ا ية ث سيلاسةت اثلاي ةلات 

  (Umar & Yusoff, 2014)دراسة حول مستوى ميارع وتدريبات تكنولوجيا تاجري-2

ث سيلاسدددةت اثلاي دددةلات  لسل  ددديم ث سدددة زييم اث  هدددة علدددد ث ييلددديم اث دددييلم  ث ددديخلم ث اةل دددةم 
يددم ثخييددة  عي ددا  ث سدد ه  ث ا دد ت   سدد  ث اية ددةت ث مزسددا  لل ث ددا سددم خددم  ث دديايةم س يدداا 

( سل  ددة سددم 10( سل  ددا ثايلث يددا  ااثثدد   451( سل  ددا  ة ايددا ا 141عشدداث يا س ا ددا سددم  
( ث ةادددا سدددم ث س سددداع 1334( سل  دددة اسيلسدددة  يدددم ث ددديمم  2.610 ددد  سل  دددا  ااس سددداع  

%(  م دة   ااسيدل  15.6%( ث  اسيدل   63.61ث  لت  لسشة  يم ات ثلا يايةم ااسيدل   
ل ا   ثظه ت ث  ية   ثم ث  ة ايدا سدم ثلا ةادةت  ة دت  لسل  ديم ث دليم يسيل دام %(  ل21.2 

سهدددة ثت عة يدددا ادددت يطايقدددةت ثلا ي  يدددت اسشدددة  ا ث سيلاسدددةت  اثظهددد ت ث  يدددة   ثم ث سهدددة ثت 
ثلا ة يا  ي  ا ا ية ث سيلاسةت اثلاي ةلات اس دياى عدة ت  ايطايقدةت ثلا ي  يدت  مي دةلات 

ث س ددددددياى ث يددددددة ت  سهددددددة ثت أ ددددددييسة  ي  ا ا يددددددة ث سيلاسددددددةت  ثي ددددددة اس ددددددياى عددددددة ت  ثسددددددة
اثلاي ددددةلات  ة ددددت اس ددددياى سيا ددددط  ا ددددل ب ث ايددددت ث ل ث ددددا لا ا ددددال  يمثددددا ادددديم  دددد اثت 
ث خلسددا  لسل  دديم اية ي هددة علددد ث ددييسة  ي  ا ا يددة ث سيلاسددةت اثلاي ددةلات اددت ث ييلدديم  اددت 

ااا اث  لا يدددا ثم ث سل  ددديم ث دددل ا  لددديم ثظهددد ت ث ل ث دددا سدددم خدددم  ث قيسدددا ث ية يدددا ث سل ددد
ي ددددييسلام ي  ا ا يددددة ث سيلاسددددةت اثلاي ددددةلات ث  دددد  سددددم ث سل  ددددةت ثلا ددددة  اددددت ث  دددد اب 

 ث ل ث يا. 
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                        ث  ى ل ث ا لا  ث يشةب ثي ةهةت ث سيلسيم  لا ث ييسة -6 
(Balisane, 2015) ث لة اب ات ث ييليم ثلاايلث ت ات ثثليم   ل يةم ث ي ثق  ي ا ت

( سيلسة سم ث ل ا  اثلا ة  يم ثعطة هم ث ياة ا س ا ا سم  م ا 451ي ا ث ل ث ا سم  ع
ثث ةم  ثلاا  ؛ سيلاسةت عةسا لا  ث سشة  يم اث ق م ث  ة ت ؛ لا  ث خا   ث شخ يا 

اعمثي  اة يخلثم ث لة اب ثسة ث ق م ث  ة   ؛ لا  ث خا   ات ث ييليم اعمثي  اة يخلثم 
%( لي   ة ت 21( ث ياة ا سم ثا  ث سشة  يم اسيل   413 ةع  ث لة اب(  يم ث ي  

%(  يم ث يخلثم 49%( اثلا ة  اسيل   23ثغلب ثلا ةاا هت سم ا ا ث ل ا  اسيل   
(  سية  ا ايللي  ث اية ةت  ث ايت ث ل ث ا ثم سيل  ث يخلثم SPSSث ا  ةس  ثلال ة ت   
%( االغ سيل  51اب ات ث سل  ا  %( االغ سيل  ث يخلثم ث لة 1ث سيلسيم  للة اب  

%( ايسة الغ سيل  ث ييليم ث قة م علد ث لة اب ات 66ث يخلثم ث لة اب ات ث اظي ا  
%(  اثظه ت ث ل ث ا ثم اهم اخا   ث سيلسيم 0%( ثسة ثلا ة  االغ  46ث سل  ا  لل ا   

  اهلث ييال ا اب ات ث ييسة هم  لي  ا ا ية اية ي هة علد يطاي  اييليم ث يمسيل  لث ثليلا
ثلا ثلا ييسة  ث لقيقت  ي  ا ا ية ث سيلاسةت اثلاي ةلات ات ث ييليم  اثثي ا ث اةل  ث  ثء 
ل ث ةت خة   ثثليم   ل يةم س   ل ث ا ث اثع ث ا س يةت اثلاغ ثض سم ث ييسة  ث لة اب 

ت ث ييليم ات ث ييليم ثلاايلث ت سم ث   يشخيص ث  يااةت اث سياثةت لالخة  ث ي  ا ا ية ا
  ثلاايلث ت ات   ل يةم ث ي ثق.

  (Alabbad, 2016ات ث م ث ل ا ثلا  ليزيا /  ليا ث ي ايا ث س يالا  دراسة الباحث-4

نث يخلثم ث ييليم ث سلا ب ادت ث سدل ثا ث  ة ايدا ث ي ثثيدا سدم ا هدا  ظد   ةسيا ث ا    لا  
لدا  ااث دل ث ديخلثم ث ييلديم ث قدة م ث سل  يمن هلات ث ل ث دا ث دد سي ادا ا هدا  ظد  ث سل  ديم 

علدددد ث ددديخلثم ث لة ددداب ادددت ث سدددل ثا ث  ة ايدددا ا دددل ب سي ادددا ث يقادددةت ث يدددت ياث ددد  ث ددديخلثم 
%( سدم ث س داييم 90ث ييليم ث سلا ب ات ث ييليم ث  ة ا   يشدي  ث ل ث دا ث دد   داا لداث ت  
ا دب  لسل  ديم اث طلادا علد ثلا ديايةم  يدلم ا دال لا ثت يل يايدا لدا  ث ديخلثم ث ييلديم ث سل

%( سم ث س اييم علد ثلا يايةم  يدلم ا دال ث هدز  91ا ل ب  ةءت اة س ياا ث  ة يا ا  اا  
ث لة ددداب اشددد    دددةات ادددت ث سدددل ثا ث  ة ايدددا سقة  دددا اةعدددلثل ث طلادددا ث  ايددد   ادددت  ددد   دددب 

شدة  يم %( سدم ث س94ل ث ت. ثسة اة   اا   اث ل ث يخلثم ث ييليم ث سلا ب اقل  ة ت ا  داا  
 ات ثلا يايةم ث   يل ز ث سييلسيم علد ث قيةم اة شطا ييليسيا سخيل ا. 
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ثل ي ى ث اةل  ثعمه  ثم سم ااث ل ث يخلثم ث لة اب ات ث ييليم يييا   دةلث  ييليسيدا ااثلدل  
سم ثلاهلثب ث   ي يا لا يخلثس  ها ييزي  ث ييلديم اث دييلم ادت ث اي دا ث ييليسيدا سدم ث د  زيدةل  

علد ث ساثل ث س ثل ل ث يهة ااة ية ت زيةل  ث لثاييا  لطلاا  لدا ث دييلم ا دل ب سدم خدم   ث ي  يز
اي  دد  اشدد   ث ددي ية ت  –ث دديخلثم ث طة ددب  للة دداب اددت ث ددييلم يس ددم ثم ي ددلح ثخطددةءه 

اثالثعت  لد  ث سشدة   اث اث ادةت ث ايييدا ادت ث ايدت اث سل  دا عدم ط يدق ث ي ليدا ث  ث يدا سدم 
 د  هدله ث سياثدةت ثا ا ث سا داع ادت هدلث ث   د   لل ث دةت ث  دةاقا   ثم ث سل  يم. اخم د

ث سشة   ث يت ياث   ث سؤ  ا ث ييليسيا     هت ث اةب  يلدت ايدض ث الدلثم ادت لا  ث يدة م 
 ث  ة    م ي  ح ات ث يخلثسهة اش   اية  ات ث يسليا ث ييليسيا. 

 اجراءات البحث

 اولا: منيجية البحث

ت ث ددد سي اددا ثي ةهددةت سل  دت سددةل  ث    ثايددة اددت ث س للددا ث  ة ايددا  لددا يهدلب ث الدد  ث لددة  
ث سيدلث ت  –ث ييسة  ي  ا ا ية ث سيلاسةت اثلاي دةلات   دلث ث ديخلم ث اةلد  ث سد ه  ث ا د ت 

 سم سي   طاييا هلب ث ال  ث لة ت  ثل يي ب علد ث    اع سم ث داثع  سد  ايلليد  اي  دي  
ثل دددة يا  – ا دددب سشددد لا سدددة اي  دددي هة ث دددد  دددا    سيدددا  ث اية دددةت اط يقدددا علسيدددا س ظسدددا

 .(Kumar, 2011, p 137)اس ةثشيهة اثي ةل ث للا  ث سس  ا  يطايقهة  

ا ةء ثخيية  هله ث س ه يا  لال  لاخل ث  ث  ث يةم  لسل  ديم ادت ث سدل ثا  سي ادا ثي ةهدةت  
ت عسليددا ث ييلدديم اث ددييلم سل  ددت ث    ثايددة  لددا ث ددييسة  ي  ا ا يددة ث سيلاسددةت اثلاي ددةلات ادد

                         ا دددددددددددددل ب عسليدددددددددددددا يقدددددددددددددايم ايقيددددددددددددديم ث ييلددددددددددددديم  يلقيدددددددددددددق ث  دددددددددددددال  ث  ةسلدددددددددددددا ادددددددددددددت ث دددددددددددددييلم 
 (.15  ص 1044  ث ييات اث هييت  

 ثانيا: مجتمع البحث

هدددا  سيددد  ثلااددد ثل اثلاشدددخةص اث سددداثل ث يدددت يددديم ل ث ددديهة سدددم ثاددد  ث اةلددد  سا ددداع سشددد لا 
س يسدد  ث ل ث ددا سددم سل  ددت ث    ثايددة  (. ي ددام99  ص 1005ث ل ث ددا  عايددلثت اثخدد ام  

( اث ادددة غ عدددللهم 1049-1042ادددت ث سدددلث ا ث  ة ايدددا ادددت سلةاظدددا ليدددة د  ليدددةم ث ل ث دددت  
( سل  دددة اسل  دددا ااقدددة  ق دددم ث يخطددديط ث ي ادددا  / ث اية دددةت ثلال دددة يا  ليدددةم ث ل ث دددت 396 
 ( 4( ا سة ات  لا    1042-1049 
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( يجتًع انذراضت1انجذول )  

وٌةالنسبة الم عٌنة الدراسة      نوع عٌنة الدراسة مجتمع الدراسة 

كلً   ذكور  %15 %74 
اناث   %26  

اناث ( -المدرسٌن )ذكور 396 104  

 ثالثا: عينة البحث

هدددت  دددزء  ددد ي  سدددم س يسددد  ث الددد  ث يدددت يدددم ثخيية هدددة اة دددة يب سخيل دددا  يس ددد   دددزء سدددم    
  1044ادددددت اث هييدددددت   س يسدددد  ث الددددد  يس ددددديم  دددددةلثة   ددددد ض ل ث دددددا سشددددد لا ث الددددد   ث يي

( سددل ا ا 22( ااثثدد   401(. ثل يدم ثخييددة  ث يي ددا اط يقددا عشداث يا اث اة  ددا عددللهة  23ص
( سل  ا ال   ث اةل  علد ثلا ةاةت عم ط يق ث  دة  ث ديسة   ثلا ديايةم ثلا  ي ا دت 12 

 عم ط يق ساثث  ث ياث   ثلا يسةعت  لسل  ديم ادت سلةاظدا ليدة د. ثل يدم س ثعدةت ث يخطديط
اثلاعلثل اع ض ث يسة   ثلا يايةم علد ث خا ثء لا  ثء ايدض ث ييدليمت ث مزسدا ا دل ب لثدا 

 (  1ث سيلاسةت ث س ثل ث ل ا  عليهة سم ثلاشخةص سللق  

 رابعا: جمع البيانات

يس لددت ط يقددا  سدد  ث اية ددةت  لالدد  اط يقددا ثلا دديايةم ث س يدداا لا ثلا دد لا ث سييددلل  سللددق   
 يقدددا شدددة يا سدددم طددد ق ث الددد  ث يلسدددت   سددد  ث سيلاسدددةت اث اية دددةت ( اييددد ب علدددد ث هدددة ط4 

ثلاا يا  ل ث ا لة ا سة ادت ث س يسد  ث ي ادا  اث ييليسدت  ليد  ثدةم ث اةلد  ايقدليم سقلسدا لدا  
 .Kumar, 2011, p 138)   ث يخلثسةي  ات عسليا ث ييليم  ع اثم ث ال  اثهسيي

 خامسا: اداع البحث 

ث ييددد ب علدددد ا هدددةت  ظددد  ث سل  ددديم  لدددا ث ددديخلثم    ددد ض يلقيدددق هدددلب ث الددد   اهدددا  
ي  ا ا يدددة ث سيلاسدددةت اثلاي دددةلات ادددت ث ييلددديم ث  دددة ا  ادددت ليدددة د ثخيدددة  ث اةلددد  ثلا ددديايةم 
ثلا  ي ا ددت  قيددةا يا هددةت ث سل  دديم  لددا ث دديخلثم ي  ا ا يددة ث سيلاسددةت اثلاي ددةلات   ثل 

سل  ددت ث    ثايددة اددت ث دديخلثم  ( اقدد   لددا  يا هددةت14ي ددام ث سقيددةا اشدد ل  ث  هددة ت سددم  
لا  –ي  ا ا ية ث سيلاسةت اثلاي ةلات اا   ثسةم    اق   ثخيية  سييلل ثلا ةادا   لا ثاثادق 

   -ثاثاق اشل  (  ايم ث يلقق سم  لق ا اةت ث سقيةا ا ةم  ةلايت : –ثاثاق  –ثاثاق اشل  
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خددم  عدد ض اقدد ثت : ايهددلب ث ددد ثيددةا ثلاخياددة  ظةه يددة اث ل ددم ظةه يددة سددم  الصممد -1
ث سقيددددةا ا ددددي ي  ثلاا يددددا اسددددلى ا ددددالهة الثددددا ث سيلاسددددةت ث سييلقددددا ا  يددددا ثلا ةاددددا علددددد 

( . يدم عد ض ثلا ديايةم 410  ص1044ثلا  لا ا اعييهدة ال  دا ث  ديااا ايهدة  ث سيدةلت  
اشدد ل  ثلاا ددت علددد ث سخي دديم اددت ط ث ددق ث يددل يا ث    ثايددة اث يلددام ث ي اايددا اث    دديا لاخددل 

 هدددم اسقي لدددةيهم ا دددمليا اقددد ثت ثلاخيادددة  ايدددم ييدددلي  ايدددض سدددم ث  قددد ثت اث اقدددةء علدددد ث ث
% اهدددت   دداا ثي دددةق  20ث  قدد ثت ثلاخدد ى لام ييدددلي  ال ددلت ثلا ددياة ا علدددد   دداا ثي ددةق 

 (  410  ص1044سقاا ا   ث سيةلت  

ب ث  ادةت : يم ثخل ا ظ  ثلاعيادة   ادةت ث اية دةت ث س ديخلسا ادت ث الد   ثلث ييد   الثبات -2
ث   ثلث  ثا سقيةا ييطت   ا ث  ية   ع ل ث يخلثس  ثا ثعةل  يطايق  ات ث ال  ث لدة ت   يدم 
ث دديخلثم ثخياددة  سقيددةا ث  اددةت اة ددييسة  ثخياددة  ث  ددة   ااددة    لاية ددةت ث يددت يددم  سيهددة اددت 

 سقاا ددا( ايييادد  هددله ث قيسددا  يددل  ا 0825ثلا دديايةم ثلا  ي ا ددت ا ة ددت ث  يي ددا سقاا ددا اقيسددا  
 ,Miller & Acton)( 0835ادت ثلاخيادة ثت ث  سةعيدا  سيةسد  ث  ادةت ثلث  ة دت ث اد سم   

2009,)      

 الوسا ل الاحصا ية  سادسا: 

   (SPSS) ث اةل  ث ا ة   ثلال ة يا ث سيس لا اا  ةس  ث يللي  ثلال ة ت   مث يخل 

    - يللي  ث اية ةت ا ةلايت:

 اا للا ا ث ا ط ث ل ةات ث    ت.        يي ا اثلل   سي   

   (T-test) 4-ثلاخياة  ث ية ت 

 ثلال ةءثت ث ا  يا ال ب سي ي   ث   ا اث خا  .-6

 يللي  ث ياةيم ث   ة ت ااق سي ي   ث   ا اث خا  . -6

 ثخياة   ث  ة  اساة (  ليل ل سم ل  ا سيةس  ث  اةت  مخياة ثت ث س يخلسا. -1
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 ت تحميل البيانا

  دددد ض يلقيددددق هددددلب ث الدددد  اث ي اددددت سددددم ا  دددديي  يددددم يطايددددق ثلاخياددددة  ث يددددة ت  سي يدددد     
ثلاي ةهددددةت  يي ددددا اثلددددل  اللا ددددا ث ا ددددط ث ل ددددةات ث    ددددت اةي ددددح ثم ث سيا ددددط ث ل ددددةات 

(   ليدددد  ال ددددت ث قيسددددا 51.5( اسيا ددددط  ظدددد    5.692( ااددددة ل ثب سييددددة    31.612 
( ع دددل س دددياى 4.93ث قيسدددا ث ية يدددا ث  لا يدددا   ( اهدددت ث اددد  سدددم42.533ث ية يدددا ث سل دددااا  

 (.1(  سة ات  لا   406( اال  ا ل يا  0.05للا ا  
( انًتوضط انحطببٌ والاَحراف انًعَبرً وانًتوضط انُظرً وانقًَت انتبئَت نعَُت واحذة يٍ 2جذول)

 انًذرضٍَ

مستوى 
الدالة 

(.0.0)  

درجة 
 الحرٌة 

المتوسط  القٌمة التائٌة
 النظري

حراف الان
 المعٌاري

المتوسط 
 الحسابً

 العدد

المحسو الجدولٌة
 بة

دالة 
 احصائٌا

103 1.96 18.566 52.5 5.398 62.327 104 

( ثم  ثي ةهددددددددةت سل  ددددددددت ث    ثايددددددددة  لددددددددا ث دددددددديخلثم ي  ا ا يددددددددة 1ييادددددددديم سددددددددم  ددددددددلا     
ث سيلاسدددددددددةت اثلاي دددددددددةلات ادددددددددت ث يدددددددددل يا  ة دددددددددت ثي ةايدددددددددا  سسدددددددددة يدددددددددل  علدددددددددد ثم ه دددددددددةب 

ي ةايددددددا  لددددددا ث دددددديخلثم ث يق يددددددةت ث للي ددددددا اددددددت ييلدددددديم ايددددددل يا سددددددةل  ث    ثايددددددة  يا هددددددةت ث
اعلدددددد ث دددددةا هدددددله ث  يي دددددا يددددد اض ث    ددددديا ث  ددددد  يا ثلاا دددددد اث  ة يدددددا ث يدددددت يددددد ص علدددددد 

لا يا ددددددل ادددددد اق لا للا ددددددا ثل ددددددة يا ادددددديم ث ددددددل ا  اثلا ددددددة  اددددددت سي يدددددد  ث  دددددد ا -4ث دددددد  : 
ايقاددددد  ث    ددددديا ث اليلدددددا ث يدددددت يددددد ص  اث خاددددد   ادددددت يدددددل يا ث سدددددةل  ادددددت ث سدددددلث ا ث  ة ايدددددا 

( ادددددديم سيا ددددددطةت ث ددددددل ا  اثلا ددددددة  0805علدددددد ا ددددددال ادددددد ق لث  ثل ددددددة ية ع ددددددل س ددددددياى  
 ات سي ي  ث   ا اث خا  .

 

 

 

 



 0202مجلة ديالى/                            الثمانون                                    و السادس العدد
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

565 

 

( يخطط انرضى انبَبٌَ نعَُت انذراضت )يٍ تصًَى انببحث(2شكم )  

 

( 40 سدددددة  دددددةم ث اةلددددد  ثدددددل ثعطدددددد سيزث دددددة سؤ  دددددة سدددددم ث ايدددددا س ددددديايةت  س سددددداع ثازث هدددددة  
( ل  دددددددددةت  لس دددددددددياى 6( ل  دددددددددةت  لس دددددددددياى ثلاا   ثاثادددددددددق اشدددددددددل ( ا 1ال دددددددددب اةعطدددددددددةء  
( ل  دددددددا  لس دددددددياى ث  ثاددددددد  4( ل  دددددددا  لس دددددددياى ث  ة ددددددد   لا ثاثادددددددق( ا 1ث  دددددددة ت  ثاثادددددددق( ا 

(   عددددددل هددددددلث ث ا ددددددط سل ددددددة  ل  دددددد  1.5 لا ثاثاددددددق اشددددددل (  اثم سيا ددددددط ث سقيددددددةا هددددددا  
ث يددددددت يس دددددد   دددددديب ثلاي ةهددددددةت  اعددددددل سيا ددددددط ادددددديم ث  قدددددد   ث يددددددت يس دددددد  ثي ةهددددددة   اث  قدددددد   

( * ل  ددددددا سل ددددددة  ل  دددددد  ادددددديم ث  قدددددد   ث يددددددت يس دددددد  ثي ددددددةه  31.5ثلاازثم ث س ايددددددا ث اددددددة غ  
( 1.5يس ددددد  ثي ةهدددددة  اادددددل ب ادددددةم  ددددد  اقددددد   ال دددددت ثيسدددددا ا دددددطهة ث سددددد  ح   اث  قددددد   ث يدددددت لا

( اددددددة    اة هددددددة يس دددددد   ة ددددددب ثددددددا   مي ةهددددددةت  ا دددددد  اقدددددد   31.5اددددددة     ااز هددددددة ث س ددددددا   
( اة هددددددة 31.5( ااز هددددددة ث س ددددددا  ثثدددددد  سددددددم  1.5 ة ددددددت ثيسددددددا ا ددددددطهة ث سدددددد  ح ثثدددددد  سددددددم  

 يس    ة ب  يب ات ثلاي ةهةت. 
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 دددددددياة ا علدددددددد عي دددددددا ث الددددددد  سدددددددم ث سل  ددددددديم اث سل  دددددددةت يدددددددم اايدددددددل ثم طادددددددق ث اةلددددددد  ثلا
 سدددددد  ث ي دددددد ث ثت   دددددد  اقدددددد   اددددددت س ة هددددددة  اال ددددددب س دددددديايةيهة   ددددددم ثا ددددددل ث اةلدددددد  ثيسددددددا 

 (.  6ث ا ط ث ل ةات ث س  ح  اث ازم ث س ا      اق     سة سا ح ات ث  لا   
مجموع انفقراث في الاسخباوت ( × 522%( مه حاصم ضرب وسط انمقياس نكم فقرة انبانغ )5522حكون انوسط ) * 

وبخحويم انوسط  5× ، انذرجت انعهيا = هي حاصم ضرب عذد انفقراث  5222= 56× 522 -فيكون انحاصم عهي ماياحي:

( باحباع انمعادنت : 666مه )  

 يتوضط الاوزاٌ انًئوٍت  = انوسط انحاني  × 666 

انذرجت انعهيا                                     

 يتوضط الاوزاٌ انًئوٍت  =  2522 × 666 = %5522  

                                     55    

( انوضط انًرجح وانوزٌ انًئوً )لاجبببث عَُت انذراضت نفقراث الاختببر(3جذول )  

الوزن 
 المئوي 

التسلسل  الفقرات الوسط  المرجح 
 الجدٌد

التسلسل 
 القدٌم

سائل التقنٌة الحدٌثة ٌكون درسً اكثر عند استخدامً للو 3.519 87.9
 ممتع وفعال

1 5 

اشعر بالتوجه للتدرٌس عند استخدام الوسائل التقنٌة  3.471 86.7
 الحدٌثة فً التعلٌم

2 4 

 2 3 اود ان ادرس مادتً بواسطة الاجهزة التقنٌة 3.433 85.8
اعتقد ان استخدام تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات فً  3.423 85.5

لصف ٌزٌد من دافعٌة الطلبة نحو التعلما  
4 10 

اود استخدام التكنولوجٌا كالعرض الالكترونً للطلبة  3.423 85.5
 كوسٌلة للتدرٌس

5 3 

عند استخدامً للتكنولوجٌا فً الصف تساعدنً فً اداء  3.404 85.1
 واجباتً بشكل افضل

6 7 

الات كطرٌقة اؤٌد استخدام تكنولوجٌا المعلومات والاتص 3.346 83.6
 للتدرٌس فً كافة المواد التعلٌمٌة فً المدرسة  

7 11 

استخدم الحاسوب فً التعلٌم ٌجعلنً متحمسا للحضور  3.337 83.4
 للمدرسة

8 6 

احب ان اظهر قدرتً لزملائً عند استخدامً للوسائل  3.279 81.9
 التقنٌة الحدٌثة فً المدرسة

9 8 

ام برامج الحاسوب لعرض لدي القدرة على استخد 3.279 81.9
 محتوٌات الدرس للطلبة بصورة فعالة

10 9 

ارى ان الحاسبات كافٌة فً المدرسة لتدرٌس كافة  3.279 81.9
 المواد

11 20 

اشعر بثقة عالٌة عندما اجٌب على اسئلة الطلبة باستخدام  3.221 80.5
 تكنولوجٌا المعلومات

12 12 

زٌد توجهاتً لاستخدامها فً توفٌر الاجهزة التقنٌة ٌ 2.981 74.5
 التدرٌس

13 1 

استطٌع استخدام الحاسوب وخدمة الانترنٌت لتوفرها فً  2.971 74.2
  المدرسة 

14 16 

بٌئة الصف غٌر مناسبة لاستخدام التكنولوجٌا للتعلٌم فً  2.875 71.8
 المدرسة

15 19 

اواجه صعوبات كبٌرة فً استخدام الوسائل التقنٌة  2.481 62.0 16 21 
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حدٌثة لتدرٌس المواد فً المدرسة ال  

اشعر بالقلق احٌانا لعدم وجود الوقت الكافً لالقاء  2.452 61.3
 درسً عندما استخدم الوسائل التقنٌة الحدٌثة

17 18 

احصل على تدرٌب كافً من قبل الموسسة التعلٌمٌة  2.154 53.8
 لاستخدام التقنٌات الحدٌثة فً التعلٌم

18 15 

اشعر بالقلق عندما ارٌد عرض محتوٌات الدرس على  2.087 52.1
 الطلبة باستخدام التكنولوجٌا

19 13 

اجد صعوبة عندما استخدم الوسائل التقنٌة التكنولوجٌة  2.009 50.2
 فً تدرٌس المادة

20 14 

اشعر بالخوف من استخدام الاجهزة التكنولوجٌا فً  1.904 47.6
 التعلٌم  لعدم ثقتً فٌها

21 17 

( ث ددددد ث ددددازم ث س ددددا  اث ا ددددط ث ل ددددةات ث سدددد  ح   دددد  اقدددد    ليدددد  ثليلددددت 6يشددددي   ددددلا   
ع دددددل ث ددددديخلثست  لا دددددة   ث يق يدددددا ث للي دددددا ي دددددام ل  دددددت ث  ددددد  ثلاا دددددد ن( ث س يادددددا 5ث  قددددد    

( ايييادددددد  هددددددله ث  قدددددد   ثي ةايددددددا  اي سددددددة ثليلددددددت ث  قدددددد   22.9سسيدددددد  اايددددددة ن اددددددازم س ددددددا   
 يا دددددد   ليددددددل يا ع ددددددل ث دددددديخلثم ث ا ددددددة   ث يق يددددددا ث للي ددددددا ( ث س ياددددددا ث  ة يددددددا ن ثشددددددي  اة1 

( ا ددددددل ب يييادددددد  هددددددله اقدددددد   ثي ةايددددددا  اددددددت لدددددديم ثليلددددددت 23.2اددددددت ث ييلدددددديمن اددددددازم س ددددددا   
( ث س ياددددددا ث  ة  ددددددا اث  ثايددددددا اث خةس ددددددا اث  ةل ددددددا ااا ددددددط ل ددددددةات 40-2-6-1ث  قدددددد ثت   
ةايددددددددددا ( اهددددددددددت اقدددددددددد ثت ثي 25.4 – 25.2( ااددددددددددازم س ددددددددددا   6.116 – 6.166سدددددددددد  ح  

( ث س ياددددددددا ث  ددددددددةايا اث  ةس ددددددددا ااا ددددددددط ل ددددددددةات 3 – 44ثي ددددددددة   اي سددددددددة ثليلددددددددت ث  قدددددددد    
( 10-2-9اقددددددددد ثت ثي ةايدددددددددا  ثسدددددددددة ث  قددددددددد ثت   يدددددددددلي( ا دددددددددل ب 6.613 – 6.662سددددددددد  ح  

ثليلدددددت ث س يادددددا ث ية ددددديا اث يةشددددد   اث لةليدددددا عشددددد  علدددددد ث يددددداث ت ااا دددددط ل دددددةات سددددد  ح 
( 41(  ددددددددةءت اة س ياددددددددا  41ة ث  قدددددددد    (  ثسدددددددد24.9( ااددددددددازم س ددددددددا   6.129 – 6.129 

(  ة ددددددددددت اة س ياددددددددددا 4(. اي سددددددددددة ث  قدددددددددد    20.5( اازم س ددددددددددا   6.114اا ددددددددددط ل ددددددددددةات  
(  ادددددددددت لددددددددديم  دددددددددةءت 21.5( اادددددددددازم س دددددددددا   1.924( اا دددددددددط ل دددددددددةات سددددددددد  ح  46 

( اة س ياددددددددددا ثلاخيدددددددددد   اا ددددددددددط سدددددددددد  ح ثثدددددددددد  سددددددددددم 14  42  42  45  41  46ث  قدددددددددد ثت  
( اهدددددددت ييياددددددد  اقددددددد ثت  ددددددديي ا ل دددددددب سيا دددددددط 31.5( اادددددددازم س دددددددا  ثثددددددد  سدددددددم  1.5 

 ث سقيةا اسيا ط ث ازم ث س ا . 
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( الاحصبءاث انوصفَت )انًتوضط انحطببٌ والاَحراف انًعَبرً( نًتغَرً انجُص وانخبرة4جذول )  

الانحراف 
 المعٌاري

المتوسط 
 الحسابً 

عدد 
 المدرسٌن

الانحراف  الخبرة 
 المعٌاري 

المتوسط 
 الحسابً 

عدد 
 المدرسٌن 

 الجنس 

مدرسين  14 62.714 3.709
(1-5)  

5.279 62.688 77  

 مدرسٌن
 
 
 
 

مدرسين  26 64.231 6.212
(6-12 )  

مدرسين  21 61.524 4.069
(11-15 )  

مدرسين  16 61.688 5.986
فما  16)

 فوق (

مدرسات  6 63.833 4.622
(1-5 )  

  مدرسات 27 61.296 5.696
 
 
 
 
 
 

مدرسات  5 58.000 6.245
(6-12 )  

مدرسات  8 60.375 6.186
(11-15 )  

مدرسات  8 62.375 5.297
فما  16)

 فوق(

استمارة  104 62.327 5.398 
 التقويم كلي 

مدرسين  20 63.050 3.913
-1ومدرسات )

5)  

الخبرة 
 كلي

مدرسين  31 63.226 6.541
-6ومدرسات)

12  )  

 مدرسين 29 61.206 4.655
ومدرسات 

(11-15)  

مدرسين  24 61.917 5.687
ومدرسات 

فما فوق( 16)  

( ث ددددددددد ثلال ددددددددة يا ث ا دددددددد يا ال ددددددددب سي يدددددددد   ث  دددددددد ا اث خادددددددد    1 ددددددددلا   ث يشددددددددي     
( اادددددددددة ل ثب 31.322( سل  دددددددددة ااسيا دددددددددط ث ل دددددددددةات  22ليددددددددد  الدددددددددغ عدددددددددلل ث دددددددددل ا   

( 31.193( سل  ددددددددا ااسيا ددددددددط ل ددددددددةات  12(  االددددددددغ عددددددددلل ثلا ددددددددة   5.129سييددددددددة    
(  ثسدددددة سدددددم  ةليدددددا ث خاددددد    الدددددغ عدددددلل ث سل  ددددديم  دددددسم ا دددددا 5.393اادددددة ل ثب سييدددددة     

( ااددددددددددددددة ل ثب سييددددددددددددددة   31.241( سل  ددددددددددددددة ااسيا ددددددددددددددط ل ددددددددددددددةات  41(  دددددددددددددد ا  4-5 
( سل  ددددددددة  اسيا ددددددددط 13(  دددددددد ا  40-3(  االددددددددغ عددددددددلل ث سل  دددددددديم  ددددددددسم ا ددددددددا  6.209 

-44 ددددددددسم ا ددددددددا  (  ثسددددددددة ث سل  ددددددديم 3.141( ااددددددددة ل ثب سييدددددددة    31.164ل دددددددةات  
( 1.039( ااددددددددة ل ثب سييددددددددة    34.511( سل  ددددددددة  اسيا ددددددددط ل ددددددددةات   14( الددددددددغ  45

( سل  دددددددة  اسيا دددددددط 43اسدددددددة اددددددداق(   43ادددددددت لددددددديم الدددددددغ عدددددددلل ث سل  ددددددديم  دددددددسم ا دددددددا  
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( 3(. اي سدددددددددة الدددددددددغ عدددددددددلل ث سل  دددددددددةت  5.923( اادددددددددة ل ثب سييدددددددددة    34.322ل دددددددددةات  
ل ثب سييدددددددددددددة   ( اادددددددددددددة 36.266(  ددددددددددددد ا  ااسيا دددددددددددددط ل دددددددددددددةات  5-4 دددددددددددددسم ا دددددددددددددا  

(  ددددددد ا  ااسيا دددددددط ل دددددددةات 40-3(  دددددددسم ا دددددددا  5(  االدددددددغ عدددددددلل ث سل  دددددددةت  1.311 
(  ددددددسم 2(  اددددددت لدددددديم الددددددغ عددددددلل ث سل  ددددددةت  3.115( ااددددددة ل ثب سييددددددة    52.000 

(  3.423( ااددددددددددة ل ثب سييددددددددددة    30.625(  دددددددددد ا  اسيا ددددددددددط ل ددددددددددةات  45-44ا ددددددددددا  
ا ددددددددددط ل ددددددددددةات  دددددددددد ا اسددددددددددة ادددددددددداق( اسي43(  ددددددددددسم ا ددددددددددا  2ا ددددددددددةم عددددددددددلل ث سل  ددددددددددةت  

 (.  5.692( ااة ل ثب سيية     31.625 

(  ددددددسم ا ددددددا 10ثسددددددة سددددددم  ةليددددددا ث خادددددد   ث  لددددددت  الددددددغ عددددددلل ث سل  دددددديم اث سل  ددددددةت      
(  ثسدددددددددددددة 6.946( اادددددددددددددة ل ثب سييدددددددددددددة    31.050(  ددددددددددددد ا ااسيا دددددددددددددط ل دددددددددددددةات  4-5 

( سل  ددددددددددة اسل  ددددددددددا  اسيا ددددددددددط ل ددددددددددةات 64(  دددددددددد ا الددددددددددغ ث يددددددددددلل  40-3 ددددددددددسم ا ددددددددددا  
(  ادددددددت لددددددديم الدددددددغ عدددددددلل ث سل  ددددددديم اث سل  دددددددةت 3.514يدددددددة    ( اادددددددة ل ثب سي31.113 
( ااددددددددة ل ثب سييددددددددة   34.942(  دددددددد ا  اسيا ددددددددط ل ددددددددةات  45-44(  ددددددددسم ا ددددددددا  19 
( اادددددددة ل ثب 31.612(. ثسدددددددة ث ددددددديسة   ث يقيددددددديم ث  لدددددددت  ة دددددددت اسيا دددددددط ل دددددددةات  5.322 

 (.  5.692سيية    
بدة انجغرافَبتحهَم انتببٍٍ انثُبئٌ وفقب نًتغَر انجُص وانخبرة نًذرضٌ ي (5جذول )   

مستوى  الدلالة 
دلالة 

 الاختبار*

النسبة 
 الفائٌة 

متوسطات 
 المربعات

درجة 
 الحرٌة 

مجموعات 
 المربعات 

 مصدر التباٌن 

 الجنس  37.122 1 37.122 1.297 0.258 غٌر دالة

 الخبرة  62.231 3 20.744 0.725 0.529 غٌر دالة 

 الجنس* الخبرة 147.686 3 49.229 1.721 0.168 غٌر دالة 

 الخطا 2746.731 96 28.612   

 الكلً 407004.000 104
( فاوه دال احصائيا2 6262*ارا كان مسخوى انذلانت نلاخخبار اقم مه )  

( يلليدد  ث ياددةيم ث   ددة ت  سي اددا ث  دد اق  م ددياة ا علددد ااددق سي يدد   ث  دد ا 5يشددي   ددلا  
(  س ددددل  62.411الددددغ س ساعددددةت ث س ايددددةت   اث خادددد    لسل  دددديم ث ددددل ا  اثلا ددددة   ليدددد 

(   اث   دددددداا ث  ة يددددددا 62.411( اسيا ددددددطةت ث س ايدددددةت  4ث يادددددةيم  ل دددددد ا  ال  دددددا ل يددددددا  
(. ثسددددة سددددم  ةليددددا ث خادددد     ة ددددت س ساعددددةت ث س ايددددةت 0.152( ااس ددددياى للا ددددا  4.192 
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يدددددا ( اث   ددددداا ث  ة 10.211( اال دددددت سيا دددددطةت ث س ايدددددةت  6( اال  دددددا ل يدددددا  31.164 
(  ثسددة ث  دد ا اث خادد   سيددة   ة ددت س ساعددةت ث س ايددةت 0.519( ااس ددياى للا ددا  0.215 
( اث   ددددددددداا ث  ة يدددددددددا 19.119( اسيا دددددددددطةت ث س ايدددددددددةت  6( اال  دددددددددا ل يدددددددددا  412.323 
 (.  0.432( ااس ياى للا ا  4.214 

 التفسير والمناقشة 

ث سدددلث ا ث  ة ايدددا  لدددا ثظهددد ت  يي دددا ث الددد  ه دددةب يا هدددةت ثي ةايدددا  سل  دددت ث    ايدددة ادددت 
ث دددييسة  ي  ا ا يدددة ث سيلاسدددةت اثلاي دددةلات ادددت يدددل يا ث    ثايدددة  ايددد ى ث اةلددد  ثم  يدددة   

ث  ثسيدا ادت  –ال   ث لة ت يس م ثم ييال ث د ث يطا ثت ث للي دا ادت ث ديخلثم ثلا هدز  ث يق يدا 
 لددددا  ث يددددل يا اددددت هددددلث ث ي دددد   ع دددد  ث ي  ا ا يددددة( ا دددداب يا هددددةت ث سل  دددديم ثلاي ةايددددا

ث ي  ا ا يا  ط ث دق ث يدل يا ادت ث    ثايدة ثدل ييدال ث دد ثلا ديخلثم  –ث يخلثم ث ا ة   ث يق يا 
 ث اث    لي  ا ا ية ات ث ييليم اش   عةم اات ث    ثاية اش   خةص. 

اددت ل ث ددي  لا يشددةب يا هددةت ث سيلسدديم  لددا   (Balisane, 2015)اي سددة يا ددل ث اةلدد   
يم ثلاايدلث ت ادت ثثلديم   ل ديةم ث يد ثق  ثظهد ت  يدة   ث ل ث دا ثم ث ييسة  ث لة اب ات ث ييل

اهدددم اخاددد   ث سيلسددديم ادددت ث دددييسة  ي  ا ا يدددة ث سيلاسدددةت اثلاي دددةلات اية ي هدددة علدددد يطددداي  
اييلدددديم ث يمسيددددل  ة ددددت  دددديي ا  اهددددلث ثددددل ييددددال ا دددداب ثلددددا ثلا ددددييسة  ث لقيقددددت  ي  ا ا يددددة 

 ليسيا.  ث سيلاسةت اثلاي ةلات ات ث يسليا ث يي

ثسددة  (Umar & Yusoff, 2014)ث ايددة سددم خددم     ل ث دديهسة لددا  س ددياى سهددة ثت  
ايددل ياةت ي  ا ا يددة ث سيلاسددةت اثلاي ددةلات  لسل  دديم ث سددة يزييم اث  هددة علددد ث ددييلم ث اةل ددةم 

اث ييليم  ثم ث سهة ثت ثلا ة يا لا ييسة   ي  ا ا ية ث سيلاسةت اثلاي دةلات  لسل  ديم عة يدا 
 س ياى  ايطايقةت ثلا ي  يت ثي ة  ة ت عة يدا ث س دياى  اهدله ث ل ث دا يدةيت سطةاقدا   يدة   ث

ث الدددددد  ث لددددددة ت ليدددددد  ثظهدددددد ت ث  يددددددة   ثم ث سيا ددددددطةت ث ل ددددددةايا  لسل  دددددديم ثعلددددددد سددددددم 
ث سيا طةت ث ل ةايا  لسل  ةت  ثلا ة ( ا ل ب ات سي يد  ث خاد   ث ايدت ثم  ث دل ا (  دسم 

سيا دطةيهم ث ل دةايا ثعلدد سدم ث سيا دطةت ث ل دةايا   م دة (   د ا( 40-3ا  5-4ا ةت  
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سددم ث سل  ددةت  دددسم    ددا ث   ددا.  اهدددلث يس ددم ثم ييددال علدددد ثم ث سل  دديم  ث ددل ا ( ث  ددد  
 (Alabbad, 2016) ثطمعة علد ث يخلثسةت ث ي  ا ا ية ات ث ييليم. ات ليم ي ى ث اةل 

لدددددا  ث ددددييسة  ث ييلددددديم ا ث  ة ايددددا اددددت ل ث ددددي   سي ادددددا ا هددددا  ظددددد  ث سل  دددديم اددددت ث سدددددلث  
%( سدددم ث س ددداييم علدددد ثلا ددديايةم عدددلم ا دددال 95ث سلا دددب  ثظهددد ت ث ل ث دددا ثم   ددداا  

لا ثت يل يايدددددا لدددددا  ث ددددديخلثم ث ييلددددديم ث قدددددة م علدددددد ث لة ددددداب  ثسدددددة اة   ددددداا   اث دددددل ث ييلددددديم 
لدددد %( سدددم ث سشدددة  يم ادددت ث ل ث دددا ث ددد  يل دددز ث سييلسددديم ع94ث سلا دددب اقدددل  ة دددت   ددداا  

ث قيةم اة شطا ييليسيا سخيل ا  ايد ى ث اةلد  ثم سدم ااث دل ث ديخلثم ث لة داب اهدا عادة   عدم 
ي  ا ا يددا ث ة دديا اددت ث ييلدديم اث دديخلثسةيهة ييددزز عسليددا ث ييلدديم اث ددييلم اددت  –ا دديلا ييليسيددا 

 Goktas, Gadik)ث اي ا ث سل  يا ايزيل سم لثاييا ث طلاا  لا ث ييلم. ثسدة ل ث دا ث ادةل يم 
& Baydas, 2009)   ثم ثلدا يداا  ث لة داب اس ا ةيد  ث سةليدا اثلدا ث يدل يب علدد ث دييسة

ي  ا ا ية ث سيلاسةت اثلاي ةلات ادت ث ييلديم ا دل ب ثلدا ث دلعم ث يق دت اث   دت  لسيلسديم ث ايدت 
اسيا ددطةت ل ددةايا عة يددا اهددله يييادد  سياثددةت ياث دد  ث سيلسدديم اددت ث ددييسة  ث ي  ا ا يددة اددت 

اثي ددة ا ددال  دديب اسهددة ثت ث سيلسدديم اة ددييسة  ي  ا ا يددة ث سيلاسددةت اثلاي ددةلات ث ييلدديم 
 ات ث ييليم.

 الاستنتاجات 

   -ات  اء  ية   ث ال  ث لة ت  ث ي ي  ث اةل  ثلايت:

ه دددةب يا هدددةت ثي ةايدددا  سل  دددت ث    ثايدددة  لدددا ث دددييسة  ث يق يدددةت ث للي دددا ادددت ث يدددل يا -4
  ث ا. سم ث للال ث يت ث  يت ايهة ث ل

 ا ال ي ةع  ايم سي ي   ث   ا اث خا    لسل  يم اث سل  ةت.-1

ه ددددةب اقدددد ثت يس دددد   دددديب اددددت ثلاي ةهددددةت  ددددلى سل  ددددت ث سددددةل   اس هددددة اقدددد    ثاث دددد   -6
 يااةت  اي   ات ث ييسة  ث ا ة   ث ي  ا ا ية ات ث يل يا( ااق    ثشي  اة قد  ثلية دة  يدلم 

ة   ث ي  ا ا يدة( ااقد    ث ل دا  علدد ث يدل يب ث  دةات ا ال ث اثت ث  ةات ع ل ث ديخلثم ث ا د
سددم ثادد  ث سا  ددا ث ييليسيددا لا ددييسة  ث ا ددة   ث ي  ا ا يددا( ا ددل ب اقدد    ث شدديا  اددة قلق اددت 
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عدد ض سليايددةت ث ددل ا اة ددييسة  ث ا ددة   ث ي  ا ا يددا( اثي ددة اقدد    ث شدديا  اددة خاب سددم 
  قدددا ايهدددة(. اهدددله ث  قددد ثت ييياددد  سياثدددةت ث دددييسة  ثلا هدددز  ث ي  ا ا يدددا ادددت ث يدددل يا  يدددلم ث

ياث دددد  سل  ددددت ث سددددةل  سددددم ث ددددييسة  ث ا ددددة   ث ي  ا ا يددددا اددددت ث سددددلث ا. اا ددددةءث علددددد هددددلث 
ثلا ي ية ةت  ي ةهم هلث ث ال  ات يقليم للا   سية  ا ايض ث سياثةت ث يت ياث   سل  دت 

 دددا ثا ث ساي ددد   اة ددديخلثم ث    ثايدددة سدددم ليددد  ي ييددد  ث دددة يب ث يدددل يا سدددم ث يقليليدددا ث دددد ث  ية
ي  ا ا يددددة ث سيلاسددددةت اثلاي ددددةلات  ا ددددييم ث يطدددد ق ث ددددد  قطيدددديم ث ة دددديييم اددددت لدددد  هددددله 

 -ث سياثةت :

: يس م ث ي لب علد ث سياثدةت ث سةليدا سدم خدم  ي سيدا ايطداي  ث ا يدا ث يلييدا المحور الاول 
م سد  يدااي  ث لاث ديب ادت  م هز  ث يق يا ث للي دا ليد  يديم يزايدل خلسدا ثلا ي  يدت اشد   لث د

ث   اب ث ل ث يا  ااة ية ت ي يطي  ث سيلم سدم ث ديخلثم ايطايدق ثلاثت ي  ا ا يدة ث سيلاسدةت 
اثلاي ددةلات اددت ث ييلدديم اث ددييلم ايقددليم ث ي ليددا ث  ث يددا  لسييلسدديم  يل دديم س ددياثهم ث ل ث ددت  

.(Umar, & Yusoff, 2014)   

عددلم ث  قددا اة دديخلثم ث ي  ا ا يددة هددا سددم خددم  : يس ددم ث ي لددب علددد عقاددا  المحممور الثمماني
ث يددل يب ث س دديس  اث س  ددب  لسيلسدديم اث سل  دديم لددا   ي يددا ث دديخلثم هددله ث يق يددةت ث للي دددا 

 ايطايقةيهة علد ث لة اب .

 التوصيات 

   -ات  اء  ية   ث ال  ث لة ت  يا ت ث اةل  اسة يةيت :

ث    ثاية ات ث يسليا ث ييليسيا  خ ا دة ايدل ثلخة  ث ا ة   ث ي  ا ا ية ث للي ا ات ييليم -4
 ثم ث الت  زء ث ة ت اليا  ات ث س ه  ث ييليست.

يدددل يب ث سل  ددديم علدددد ثلا دددييسة  ث  يدددة  لالاثت ي  ا ا يدددة ث سيلاسدددةت اثلاي دددةلات ادددت -1
 ث يل يا.
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 سدة   ا   ثلا ييسة  ث اث    ي  ا ا ية ث سيلاسدةت اثلاي دةلات   ةادا ث س ثلد  ث ل ث ديا  -6
ايهة سم ث ة  ثي ةايا علد ا هةت  ظ  ث سل  يم سم ث   ي سيا ث سيدة ب اث سهدة ثت ث مزسدا 

  لسل  يم.

 المقترحات

ث  ثء ل ث ا سسة لا  سي اا ث سياثدةت ث سةليدا اث اشد يا ث يدت ياث د  ث سل  ديم ادت ث دييسة  -4
 ي  ا ا ية ث سيلاسةت اثلاي ةلات ات ث يسليا ث ييليسيا    .

ث سياثةت ث سةليا اث اش يا ث يت ياث د  ث سل  ديم ادت ث دييسة  ي  ا ا يدة ث سيلاسدةت  ل ث ا-1
 اثلاي ةلات ات ث سلث ا. 

ثثةسددا لا ثت يل يايددا اددت سلي يددا ثلاعددلثل اث يددل يب / ازث   ث ي ايددا  يددل يب ث سل  دديم علددد  -6
 ثلا ييسة  ث  ية   ي  ا ا ية ث سيلاسةت اثلاي ةلات ات ث يل يا.

Abstract 

Attitudes of Geography Teachers towards Using ICT in Secondary Schools 

Keywords: Educators attitudes, ICT in teaching geography, secondary 

schools. 

Asst. Lecturer: Alaa jawad Kadhim 

The General Directorate for Education of Diyala 

  This study aims to investigate attitudes of geography teachers towards the use 

of ICT in secondary schools, in Diyala Governorate. A quantitative research 

approach was used to collect and analysing data via (SPSS). Study population 

consists of geography educators in secondary schools in the General Directorate 

for Education of Diyala. The researcher selected the sample, which consists of 

104 of 693 total geography teachers. An electronic questionnaire form consisted 

of 21 open-ended questions was sent to geography teachers in Diyala 

Governorate to measure teachers’ attitudes towards using ICT in teaching 

geography. Statistical tools were used such, T-test, Pearson Correlation and Two 

Way ANOVA to analysis the data. Finding indicates that, there is a statistically 

significant difference between Mean score in gender variable and the experience 

of geography teacher’s attitudes towards ICT in secondary level. Further results 

showed, that attitudes of geography teachers are positive towards using ICT 

tools in their teaching, and (M= males <females). It is recommended that 

teachers should have training on the effective use of ICT in education – and it is 
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suggested, to explore the barriers faced by educators in using ICT tools in 

education.  

 المصادرالعربية

   :ث س دي     لوجيا التعمميم بمين النظريمة والتطبيم تكنو ( 1002ث ليلا  سلسل سلسال  
 عسةم. 

   ث ةليسيددا تكمموين الاتجاىممات والمعتقممد والممراي العممام( 1004ث الثي ددا  ليددةب سا ددد  
  ةيب ث ي ايا  ليلام ثلاس يا  ث  يةض  ث سسل ا ث ي ايا ث  ياليا. 

    عية طبيعتيما الدراسات الاجتما( 1041ث زيةلثت  سةه  س لح  اسلسل ثا ثهيم ثطةا
   لث  ث  قةاا  ل ش  اث يازي    ثلا لم.  1  ط وطرا   تعميميا وتعمميا

   فاعمية مطبوعات الاطفال في تكوين القيم الفنيمة لمدى ( 1009ث  ةس ث ت  هاا  عدل
   ددة ا سة  ددديي  غيددد  س شددا  (  ث  ةسيدددا ث س ي  ددد يا /  تلاميمممل المرحممممة الابتدا يمممة

  ليا ث ي ايا ثلا ة يا.
 لث  ث شددد اق   اسممماليد تمممدريس الدراسمممات الاجتماعيمممة( 4929  ثم   سلسدددل  ث  ددد  

 عسةم  ثلا لم. 
   اسمممس بنممماء المنممماىة التربويمممة وتصمممميم الكتممماد ( 1002ث خاث دددل   سلسدددل سلسدددال

   لث  ث س ي    ل ش  اث يازي  اث طاةعا  عسةم   ثلا لم.1  طالتعميمي
  العمممممي البحمممث( :1005ث لدددق  عايدددلثت  لاثدددةم اعادددل ث ددد لسم عدددلا  ا ةيدددل عادددل 

   لث  ث      لطاةعا اث  ش   عسةم  ثلا لم.9 طواساليبة وادواتة  مفيومو
   لث  ث س دةه   ل شد  المناىة الحديثة وطرا   التدريس( 1040عطيا  سل م علت  

 اث يازي   عسةم   ثلا لم.
    1   عمامتدريس الدراسات الاجتماعيمة فمي التعمميم ال( 1000لسيل   ثسةم س  ا  

 س ياا زه ثء ث ش ق  ث قةه    س  . 
   مفمماىيم ومصممطمحات فممي ( 1002 ددسة      دداثب ثلسددل اعاددل ث  ددمم سا ددد ث يددليلت

   لث  ث س ي    عسةم. العموم التربوية
   س لددا مفيمموم الاتجمماه فممي العممموم النفسممية والاجتماعيممة( 4924ثلم سلسددل  ددمسا  

   ث  ايت. 1ث يلام ثلا يسةعيا  ط
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 مممنية البحممث ( 1044ياددت   ددةست عزيددز عاددةا  ا سلسددل يا ددب لددة م ث هييددت  ث ي
   لث  ث  يب اث ا ة ق   ا لثل. العممي المفيوم والاساليد والتحميل والكتابة

   لث  ث  ثيدا التجديمد التربموي والتعمميم الالكترونمي( 1040ث ي ز   اةطسدا ايدت ثة دم  
  ل ش  اث يازي   عسةم  ثلا لم.

 طرا مم  تممدريس المممواد ( 1041لسددل لسيددل   ا ددما خلي ددا ث مسددت  ث س دديال    س
   لث    ةء  ل ش  اث يازي    عسةم ثلا لم. 4  طالاجتماعية مفاىيم وتطبيقات

   :لث   4طالقيمماس النفسممي والتقممويم التربمموي، ( 1044ث سيدةلت   ي دد  عاددل  ددةظم  
   از ث سي اا   عسةم   ثلا لم.
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 (1الممح  رقم )
 الاستبانة( )

 عزيزي المدرس عزيزتي المدرسة ..... 

اتجاىممات مدرسممي الجغرافيمما فممي المرحمممة الثانويممة نحممو يقددام ث اةلدد  اددة  ثء ل ث ددا لددا   
 استعمال تكنولوجيا المعمومات والاتصالات( 

ت هددله ثلا ددياة ا اثلا ةاددا علددد ث  قدد ثت ث ية يددا ايهددة  ث  ددا سددم ل دد ثي م ث س ددةهسا ث  ية ددا ادد
علسدة ثم  دد  سددةي ل  ددييةس  ا د يا يةسددا اثم  سيدد  ث اية ددةت  دييم ث ددييسة هة لاغدد ثض ث الدد  

 ث يلست اقط. 

 الام  ث ي م ات غةيا ثلاهسيا  لث  ييةس   سي  ث ث  م اسا اعيا اثلي ثم .

 لي .... ش  ث  س ةهسي م ...... س  خة ص ث ش   اث يق

 مقدمة 

http://www.unesdoc.unesco.org/
http://www.portal.unesco.org/
http://www.unesco.org/
http://www.sciencedirect.com/
http://www.gov.wales/
http://www.sciencedirect.com/
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س ددددطلح ي  ا ا يددددة ث سيلاسددددةت اثلاي ددددةلات هددددا  دددد  ثلا هددددز  ث يق يددددا  ة لة دددداب اثلاياددددةل 
اث سااةيدد  اشةشددةت ث يدد ض ثلا  ي ا يددا اث هددزت سخيادد ثت ث  ددات ث س دديخلسا اددت ث سددلث ا 
ث  ة ايددا ث ل اسيددا  ثسددة  لسددا ثلاي ددةلات يي ددت خلسددا ثلا ي  يددت ااهددلث ع ددل  اددط هددله ثلا هددز  

يق يا س  خلسا ثلا ي  يت ي داح  دلي ة س دطلح  ي  ا ا يدة ث سيلاسدةت اثلاي دةلات(. ي  دد ث 
ثلا ةاا علد ثلا  لا ث ية يا اةخيية  ثلل ثلا ااا ث سي ا دا سدم ث ايدا ث ةادةت   د   داث  اهدت 

  ةلايت  ثاثاق اشل   ثا ثاثاق ثا لا ثاثاق اشل  ثا لا ثاثاق(. 
 معلومات عامة حول المشاركين

 

اَثي ( -2ركر  /    -1)انجىس:   -6  

  ضُت( 15ضُت (   ) اكثر يٍ  15- 11ضُواث(    )  10-6ضُواث(   )  5-1)سىواث انخذمت:   -5

انقرى والارٍبف( -2انًركس    /    -1)ايه حقع مذرسخك: -5  

   (كلا -2َعى   /    -1) هم سبق وادخهج دوراث حذريبيت حول طرائق انخذريس انمبخكرة :   -5

  دبهوو( -4بكبنورٍوش      -3يبجطتَر      -2دكتوارِ     -1)ما هو ححصيهك انذراسي:    -2

 

لا اوافق  لا اوافق 
 بشدة

اوافق  اوافق
 بشدة

نحو استخدام  مدرسي الجغرافيا توجهات
 التكنولوجيا

 ت

توفٌر الاجهزة التقنٌة ٌزٌد توجهاتً لاستخدامها فً التدرٌس   4 3 2 1   1 
 2 اود ان ادرس مادتً بواسطة الاجهزة التقنٌة 4 3 2 1

اود استخدام التكنولوجٌا كالعرض الالكترونً للطلبة كوسٌلة  4 3 2 1
 للتدرٌس 

3 

اشعر بالتوجه للتدرٌس عند استخدام الوسائل التقنٌة الحدٌثة فً  4 3 2 1
 التعلٌم

4 

ً اكثر فعال عند استخدامً للوسائل التقنٌة الحدٌثة ٌكون درس 4 3 2 1
 وممتع

5 

 6 استخدم الحاسوب فً التعلٌم ٌجعلنً متحمسا للحضور للمدرسة 4 3 2 1
عند استخدامً للتكنولوجٌا فً الصف تساعدنً فً اداء واجباتً  4 3 2 1

 بشكل افضل
7 

احب ان اظهر قدرتً لزملائً عند استخدامً للوسائل التقنٌة  4 3 2 1
 الحدٌثة فً المدرسة

8 

لدي القدرة على استخدام برامج الحاسوب لعرض محتوٌات  4 3 2 1
 الدرس للطلبة بصورة فعالة

9 

اعتقد ان استخدام تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات فً الصف  4 3 2 1
 ٌزٌد من دافعٌة الطلبة نحو التعلم

10 

اؤٌد استخدام تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات كطرٌقة للتدرٌس  4 3 2 1
المواد التعلٌمٌة فً المدرسة  فً كافة   

11 

اشعر بثقة عالٌة عندما اجٌب على اسئلة الطلبة باستخدام  4 3 2 1
 تكنولوجٌا المعلومات

12 
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اشعر بالقلق عندما ارٌد عرض محتوٌات الدرس على الطلبة  4 3 2 1
 باستخدام التكنولوجٌا 

13 

نولوجٌة فً تدرٌس اجد صعوبة عندما استخدم الوسائل التقنٌة التك 4 3 2 1
 المادة

14 

احصل على تدرٌب كافً من قبل الموسسة التعلٌمٌة لاستخدام  4 3 2 1
 التقنٌات الحدٌثة فً التعلٌم 

15 

استطٌع استخدام الحاسوب وخدمة الانترنٌت لتوفرها فً   4 3 2 1
 المدرسة  

16 

م  لعدم اشعر بالخوف من استخدام الاجهزة التكنولوجٌا فً التعلٌ 4 3 2 1
 ثقتً فٌها

17 

اشعر بالقلق احٌانا لعدم وجود الوقت الكافً لالقاء درسً عندما  4 3 2 1
 استخدم الوسائل التقنٌة الحدٌثة    

18 

 19 بٌئة الصف غٌر مناسبة لاستخدام التكنولوجٌا للتعلٌم فً المدرسة 4 3 2 1
لموادارى ان الحاسبات كافٌة فً المدرسة لتدرٌس كافة ا 4 3 2 1  20 
اواجه صعوبات كبٌرة فً استخدام الوسائل التقنٌة الحدٌثة  4 3 2 1

 لتدرٌس المواد فً المدرسة 
 

21 

(2ممح  )  
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