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 -مقدمة البحث:
إلييق متمت ييل  إضييلفةالتمور من السلع التصديرية فييا اتصتصييلو الييوعرا العراصييا تعتبر   

الغذائتييية دتعيييدو اسيييكلا اكيييت د  لد  ميييل تعيييد ميييلوا ادلتييي  فيييا العدييييد مييين الصيييرل ل  
التحويلتييةد دترييلإر اءاصييلىا  إلييق ترا ييع إرتييلا التمييور فييا العييرا د الإيي  ترلصصيي  

( مللإييون رلليية 16.3الييق  1960 ييل   ( مللإييون رلليية23ا ييداو الرللإيي  فييا العييرا  ميين  
د بلءضييلفة إلييق د ييوو رسيي ة  بلإييرا ميين اسييتلر الرللإيي  صييد تتييلد   العميير 1989 ييل  

اتصتصييلو   ك  مييل يتييتار إرتييلا التميير  مييلا درو ييلا نرييوااا  ديييدا مر ييل مرييكلة تسييوي   
التيييا تعتبييير اايييد العوامييي  الرئتسيييتة التيييا تيييتحك  فيييا إرتل ييي د فللتسيييوي   عريييا إرتيييل  

المسييت ل    د  إلييقرريي ة التييا تييفو  تييوفلإر دس صييلا السييلع داللييدمل  ميين المرييت  الأ
 مل اسلر الديوه  ا  لق إن التسييوي    يي   ملتيية فرتيية داةييره  لمتيية دي ييت  بلل حيي  
 يين المرييل   التسييويعتة لمعللتت ييل    ك  دالتسييوي  ال را ييا ي ييدف إلييق تسيي لإ  تييدف  

مييين اميييل ن إرتل  يييل إليييق اميييل ن اكيييت د  ل السيييلع ال را تييية دالليييدمل  المرت  ييية ن يييل 
بللأدضييلو دالأكييعلر المرلكيي ة ديللتييللا  عرييا  لفيية الت ييوو التسييويعتة ميين لح يية إرتييلا 
السيييلعة ال را تييية إليييق مرالييية اكيييت د  لك دي يييت  اءرسيييلو بللتسيييوي  بل ت يييلره اتمتيييداو 

التسييوي ا للميي ارو ال بتعا دالت ى المكم  لعملتة اترتلا دي و  نت د   ةدمل  اءرسييلو  
ميين اءر ييلا دالتعبايية دالر يي  ل يييلوا وةيي  الميي ارو دمييواروه اتصتصييلو ة داصييول   لييق 
 لئد مت     ك دصد صلم  د ارا ال را ة نتو ت  الت وو ال حثتة داءرسلو ة معلا لترييم  
مراليية تسييوي  التمييورد ددف ييلا لمييل اسييلر إلتيي  الملتصييلإن دال ييلاثلإن فييا مديرييية  را يية 
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دمر ييل  رييا التميير بللوصيي  المرلكييا بعييد ا تمييلا ر ييت د  مييل يرا ييا تللييت   و ييللقد
التمر من ا  سوائا صد تعل  ب  اارلى  ملتة التراد د  ا التمر الييذ  ب ييور الر يي  
 الرعيييا( داكييييتلدا  ا تييييلا الرييييليلون الصييييللحة للتعباييية دالمتلإريييية دةللتيييية ميييين الث ييييو  

لللط نلإن ارواو التمور من الإيي  الرو تيية ديتد ان محدواد  مل يرا ا  رد التعباة  د  ا
دالتييوواد دللمحلف يية  لييق ور يية ر لفيية التميير يولييا بييب راى  ملتيية التعبايية فييا ر يي  
التريييا اد ا  ييي  فيييا مكيييلن  لإيييد لحيييلإن التعبايييةد  ميييل يت ليييا المحلف ييية  ليييق مسيييتوه 
ر لفيييية التميييير بتاكييييل  لليييي  الأ تييييلا المعبايييية دالمولييييق ن ييييل تم لإييييداا لعملتيييية الر يييي  

دا  دكيييلئ  ر ييي  مدئمييية دعييير  مرلكييي ة تحيييلفا  ليييق مسيييتوه ر لفييية التميييركان بلكيييتل 
اءهمييلا فييا تر لإييذ ااييد الأرريي ة التسييويعتة السييلب ة صييد يييفو  إلييق اصييوا التميير  لييق 
ور يية اصيي  نيي  صييد يييفو  فييا بعييف الأاتييلن إلييق رفييف التمييرك دفييا هييذا ال حيي  تيي  

 تسلتط ال وى  لق معرفة مستوه معرفة
 
 

 24ص د2006دد م  عة الع ااءرسلو ةلعرامتةد متلة ال را ة العرامتة د ارا ال را ة ا (1

   
 3دص1990انا كعلإد الديوه  اد وار التسوي د وار الكتا لل  ل ة دالرررد المول د  (2

 

 2000د 19انا كعلإد الديوه  اد بحوث التسوي د  ملند الحلمد للررر دالتو يعد ص (3
 

 17دص2000للرررد  ملند محمد  بلإدا د التسوي  ال را اد وار دائ   (4

 

 122-121محمد  بد الغرا اسن هداد م لرا  اءرسلود ال لهراد وار الكتاد ص (5

 

 2008صس  التل تط داءرسلود مديرية  را ة و للقد  (6
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المييي ار لإن لتلييي  التوليييتل  التسيييويعتةد دصيييد ايييدو  د ارا ال را ييية اكيييعلر اكيييتد  
( اليييي ويريييلر 350الدر ييية الثلرتييية  ( اليييي ويريييلر د 450التميييور بللدر ييية الأدليييق   

لل يين الوااييدك دفييا  يي   ليي  اليي ع  لييق الميي ار لإن صبيي  اتلييل  صييرار نتييع إرتييل    
من التمر دا ا التعرف التلإد  لق اكعلر السو  داةتتييلر التوصلإيي  المرلكييا لبتييع 
إرتيييل    بيييت لق الأكيييعلركدصد اكيييت دف  الستلكييية ال را تييية للددلييية لتسيييوي  التميييور 

ر لإن المرتتيييلإن لدهتميييل  بللرللإييي  د إرتل ييي  دتسيييوي  كإن هيييذا ال حييي  تح لإييي  المييي ا
 ا  اهمتيية ةلليية لتحديييد المرييل   التييا دا  يي  الميي ار لإن اارييلى تسييوي    للتمييور 
دالتعرف  لق مسب لت ل الآمر الذ   عتبر إك لملا متواضعلا ضمن الت وو المبذدليية 

ةيييدا التل ييتط لبيييرام   لرفييع   ييلىا تسيييوي  التمييور إليييق المسييتوه التييدير بييي  ميين
 كللم ار لإن فا متلا تسوي  التمر 

 
 -مشكلة البحث:

  مكن تحديد مركلة ال ح  بلتتا:           
ضعي فا معلومل  الم ار لإن  ن العملتل  التسويعتة الم مة دالتا   -1

 دضع ل الملتصون 
 د وو ا ثر من   ة تسويعتة ت و  بلكتد  المرتوا  -2

   التسوي  الم تواة   د  رضل الم رار لإن  ن مرا  -3
 -أهداف البحث:

 -تتلخص أهداف هذا البحث فيما يلي:
 لتولتل  المتعل ة نتسوي  التموركلالتعرف  لق مستوه تر لإذ الم ار لإن  (1

معرفيية الت يييل  التسيييويعتة التيييا يتعلمييي  مع يييل المييي ار لإن لتسيييوي  إرتيييل    مييين  (2
 التمور الأك ل  التا او  إلق نتع   لرل  الت ل  ك

 لييق اللييدمل  التسييويعتة التييا اصيي   للإ ييل الميي ار لإن ميين الت ييل  التعييرف  (3
 التسويعتة دور ة رضله   لق ر ل  تسوي  الحللاك

 تحديد المرل   التا دا    الم ار لإن اارلى تسوي  إرتل    من التمورك (4
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 -طريقة إجراء البحث:
لتيييا تييي  إ يييراى ال حييي  نييي عف صيييره رلاتييية الا يييلرا فيييا محلف ييية و يييللق دا            

( ميين 300ترتريير فلإ ييل بسييلتلإن الرللإيي د دتيي  اةييذ  لإريية  رييوائتة ميين الميي ار لإن نلغيي   
%( دصد  لن تو يييع الميي ار لإن افييراو 8( م ارو ده  سلملة ال ح  ديرس ة 4000ال   

 العلإرة  لق ال ره التللتة دها
  ةررلبييييييييييييييييل د هويدرد الرت داييييييييييييييييد مكسييييييييييييييييرد بد الحملإييييييييييييييييدد  هييييييييييييييييرا ( ديواصييييييييييييييييع  
(  لييق التييوالاد دصييد ا تمييد ال لايي   لييق اتكييتبتلن بللم لنليية 48,48,49,49,54,52 

الرلصييتة للحصييوا  لييق نتلرييل  ال حيي  دصييد تيي  إ ييراى اةت ييلر ادلييق ل ييملن لييد  
دا ل  المعتلاكالإ  ت  متلا ور ة تر لإذ الم ارو للأرريي ة التسييويعتة الللليية بييللتمر 

 را ييية و يييللق ن يييذا  دف يييلا لسيييتة   يييلرا  دهيييا توليييتل  الملتصيييلإن دالمرسيييدين نيييدائرا
المتلاك داكييتلدا  معتييلا اداييا متكييون ميين    للتييةد متوكيي ةد ضييات ة( دايي  إ  ييلى 

(  لق التوالاد ديذل  تكون الدر ة الكلتة للميي ارو فييا 1,2,3مت  رصمتة لك  مر ل دها 
ور ييةك دمتمييل يتعلييي  ندر يية رضييل الميي ارو  يين ر يييل  21-7تر لإييذ التولييتل  نييلإن     

التميير ف ييد تيي  تحديييد كييتة   ييلرا  دامييل   يي    ييلرا معتييلا اداييا تسييوي  إرتل يي  ميين 
متكييون ميين   راضييا تملمييلاد راضييا رو ييلا مييلد للإيير راضييا( دميين ايي  إ  ييلى مييت  رصمتيية 

(  لييق التييوالا ديييذل   كييون متمو يية الييدر ل  المعبييرا  يين 1,2,3لكيي  مر ييل دهييا   
 مييل تيي  اكييتلدا  ( ور ييةك 18-6ور ة رضييل الم حييوالإن  يين ر ييل  تسييوي  التميير نييلإن  

 التكرار دالرس ة الماوية دالدر ة المتوك ة فا رتلئ  ال ح ك
 

 -نتائج البحث والمناقشة: 
مستوه تر لإذ الميي ار لإن ليي عف التولييتل  المتعل يية نتسييوي  إرتييل    ميين التميير   -أولًا:

( تبيييلإن إن هريييلا ارت ل يييلا ملحوضيييلا فيييا مسيييتوه تر لإيييذ المييي ار لإن 1مييين التيييددا رصييي    
المتعل يية نتسييوي  التمييرد الإيي  ترادايي  الرسييا الماوييية لمتوكيي ل  ور ييل   للتولييتل 

%(كد تيي  ترتلإييا هييذه التولييتل  ترل لتييلا دف ييلا لمسييتوه 90.23-%67.13التر لإييذ نييلإن  
(ك تعبايية التمييور فييا ر يي  يييو  90.33التر لإييذد د مييل يلييا لليي  الأ تييلا بعييد التعبايية  

%( اكيييتلدا  ا تيييلا متلإرييية 83.55التريييا اد ا  ييي  فيييا مكيييلن  لإيييد لحيييلإن التعباييية  
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  %(د تر تييا التميير ميين الأترييية د ا يي اى الر لتييل83.11دكييلتمة ةللتيية ميين الث ييو   
%(د  رييييا التميييير فييييا التولييييلإتلإن التييييلللإتلإن  ييييلن متوكيييي ل دهمييييل 82.32دالحرييييلئ   

( د ديتييع التميير  لييق اكييلا 67.13معرفة الأكعلر السلئدا فييا السييو  صبيي  نتييع التميير 
(د دصييد نلييم المتوكييط العييل  لييدر ل  تر لإييذ الميي ار لإن للتولييتل  68.22 لق الأكييعلر  

%( ممييل  رييلإر إلييق ارت ييلو فيييا مسييتوه تر لإييذه  ل ييل دصيييد ير ييع هييذا إلييق الرريييل  80 
اءرسيييلو  ميييع م ار يييا الرللإييي  بلءضيييلفة إليييق ةبيييرا المييي ار لإن فيييا تر لإيييذ مع ييي  تلييي  

فييية اكيييعلر التميييور التوليييتل  لكييين يدايييا  ليييق التوليييلإتلإن المتعل تيييلإن ب يييردرا معر 
السييييلئدا فييييا السييييو  صبيييي  البتييييعد ديتييييع التمييييور  لييييق اكييييلا ا لييييق الأكييييعلر  حتييييلا 

 الم ار ون إلق اءرسلو دالتو ت ك
 

 

 (( (  1جدول رقم )  ))

 .توزيع المزارعين حسب تنفيذهم للتوصيات الخاصة بتسويق إنتاجهم من التمر

الدرجة   % دد الع الـــــــــتــــــــــوصــــــــيـــــــات ت

 المتوسطة 

 2.410 80.12 161 جني التمر بالموعد المناسب 1

تنظيف التمر من الأتربة و أجزاء النباتات   2

 والحشائش  

164.4 82.32 2.431 

استخدام أكياس متينة وسليمة خالية من   3

 الثقوب 

166 83.11 2.571 

تعبئة التمر في نفس يوم أو حفظه في مكان   4

 ة التعبئ  ن جيد لحي 
197 83.55 2.431 

 2.509 90.23 180 غلق الأكياس بصورة جيدة بعد التعبئة   5

معرفة أسعار التمور السائدة في السوق   6

 قبل البيع 

134 67.13 1.771 

 1.871 68.22 136 بيع التمر على أساس أعلى الأسعار   7

 2.27 %79 ــــــــ ـ المتوسط العام  8
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 مل معها المزارعون لتسويق إنتاجهم من التمر. الجهات التي تعا -ثانياً :
( يت ييييع إن المسييييلل  التسييييويعتة التييييا اتلييييذهل الم ار ييييون لبتييييع 2ميييين التييييددا رصيييي   

%( بيييل وا إرتيييل    75إرتيييل    مييين التمييير الإييي  رتيييد إن لللبتييية الم ار يييون نرسييي ة  
%( صيييد بيييل وا إرتيييل    25لل  يييلو الحكيييوما ال را ييياد فيييا ايييلإن  يييلن هريييلا نرسييي ة  

   لو الللصكلل
 (  2جدول رقم )  

 توزيع المزارعون وفقاً للجهات التي تم تسويق إنتاجهم من التمر  

 % العدد  نوع الجهة التسويقية  ت

 %75 230 القطاع الحكومي )الزراعي(  1

 %25 70 القطاع الخاص )التجاري( 2

 %100 300 المجموع 

 

 يق إنتاجهم من التمر إليها. أسباب اختيار المزارعون للجهة التي تم تسو  -ثالثاً:
بغتة معرفيية الأكيي ل  التييا او  لبتييع الم ار ييون ءرتييل    ميين التميير لت يية ودن اةييره 

 ( 3امكن تملإلإ  متمو ة من الأك ل   مل فا  ددا رص   
ال  يييلو الحكيييوما  ال را يييا ( ادضيييح  رتيييلئ  ال حييي  د يييوو ةمييي  مسيييب ل   (1

لبتع إرتييل    ميين التميير دهييا  دراى اةتتلر الم ار ون لل  لو الحكوما ال را ا
 لييق ترتلإييا دف ييلا للرسييا التييا   رهييل الم ار ييون دهييا  مييل يلييا :التعييوو  لييق 

%(د الحصييوا 77%(د الييدفع ال ييور  لييثمن التميير  82التعلميي  مييع الحكوميية  
%(د  ييييد  د ييييوو مرلفييييذ اةييييره لبتييييع اترتييييلا بلل رييييية 71 لييييق ا لييييق كييييعر  

 (ك%28%(د ضملن الحصوا  لق المستح ل   66 
ال  يييلو الليييلص   التتيييلر  ( تبيييلإن مييين الرتيييلئ  د يييوو اريعييية اكييي ل  تةتتيييلر  (2

الم ار ييون إلييق ال  ييلو اللييلص التتييلر  لبتييع إرتييل    ميين التميير دهييا  ليييق 
الترتلإييييا دف ييييلا للرسييييا التييييا   رهييييل الم ار ييييون الحصييييوا  لييييق ا لييييق السييييعر 

مر ميين %( ا ور مردد  تكتد  الت 85%(د الدفع ال ور  لثمن التمر  86 
%(ممييل كييب  يتبييلإن إن التعييوو  لييق التعلميي  مييع الحكوميية  لريي  52الح يي    

اه  الأك ل  دراى اةتتلر الم ار ون لل  لو الحكوما ال را ييا يلييا  ليي  الييدفع 
ال ييور  لييثمن التمييرد نلإرمييل ترييلن   اكيي ل  اةتتييلر الم ار ييون لل  ييلو اللييلص 
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ق ا لييق كييعر للتمييرد  رييد نتييع إرتييل    ميين التميير دالتييا تر يي   بللحصييوا  ليي 
 الدفع ال ور  لثمن التمرك

 ( 3جدول رقم ) 
 أسباب اختيار المزارعون للجهة التي تم تسويق إنتاجهم من التمر. 

   الخدمات التي قدمتها الجهات القائمة بالتسويق للمزارعين -رابعا:
( ا  ييير  رتيييلئ  ال حييي  ان ال  يييلو الحكيييوما ال را ا( صيييد  4فيييا التيييددا رصييي   

اللييدمل  التللتيية مرت يية ترل لتييلا دف ييلا لرسييا   رهييل ميين  لرييا الم ار ييون وفييع الييثمن 
%(د العتيييل  بللمكلفحييية الكتمتلديييية 69.3%(د ت يييد   السيييلي  81داد  لييي  وفعييية دااييي 

%(د امييل اللييدمل  التييا 19%(د تييوفلإر ا تييلا التعبايية   43لأه  امراض الرللإ   
صييدم ل ال  ييلو اللييلص التتييلر   مييل   رهيييل الم ار ييون ف ييد تبلييور  بمييل يلييا وفيييع 

ر ا تييييلا %(د تييييوفلإ 22%(د اتكييييتد  ميييين الح يييي   82الييييثمن  ليييي  وفعيييية دااييييدا  
%(د ممييل كييب  يتبييلإن ان ال  ييلو الحكييوما  ال را ييا( صييد  للميي ار لإن 21التعبايية  

 ةدمل  ا ثر من ال  لو الللصك
 
 
 
 

القطاع الحكومي   الأســــــــبــــــــــــاب  ت

 الزراعي

القطاع الخاص  

 التجاري 

 

1 
 

 الحصول على أعلى سعر

 % عدد % عدد

163 71% 60 86% 

 ـــــ ـ ـــــ ـ %66 151 ود منافذ لبيع الإنتاج بالقرية عدم وج 2
ضمان الحصول على   3

 المستحقات

 ـــــ ـ ـــــ ـ 28% 64

 %85 59 %77 177 الدفع الفوري لثمن التمر 4
 ـــــ ـ ـــــ ـ %82 188 التعود على التعامل معه 5
 %35 24 ـــــ ـ ـــــ ـ القرب من البستان  6
التمر   مراجعة مندوب لاستلام 7

 من الحقل 

 %52 36 ـــــ ـ ـــــ ـ



Diala, Jour, Volume, 37, 2009 

 

 (4جدول رقم )  
 الخدمات المقدمة من الجهات القائمة بشراء إنتاج التمر.

 

 ت
القطاع الحكومي   نوع الخدمات  

 الزراعي

القطاع   

 التجاري 

 

1 
 

 تقديم السلف

 % عدد % عدد

159 71% 60 86% 

القيام بالمكافحة الكيمياوية الجوية  2

 المجانية لأهم أمراض التمر
 ـــــ ـ ـــــ ـ % 43.2 98

 %21 15 %19 45 توفير أكياس التعبئة  3
 %22 16 ـــــ ـ ــــ ـ الاستلام من الحقل 4
 %82 57 %81 186 دفع الثمن كله دفعة واحدة 5

 زارعون على النظام التسويقي الحالي للتمر.مستوى رضا الم -خامساً :
( ارت ييلو الرسييا المللتيية لمتوكيي ل  ور ييل  الرضييل 5ادضح  رتلئ  التددا رصيي   

%( عري ييية ليييرف امييين 82.86دهيييا  ليييق الترتلإيييا عري ييية التعلمييي  ميييع التتيييلر  
(د فييييا اييييلإن  ييييلن هييييذا 81.16المت عيييية   اءوارييييية%(د اء ييييراىا  81.36التميييير  

%(د ال يييرد  المو يييووا نيييلإن 76.39يتعلييي  تعيييدو مرلفيييذ البتيييع  الرضيييل متوكيييط متميييل
%( د مومييلا فييلن 61.40%(د كييعر نتييع عيين التميير 63.76اكييعلر ور ييل  التميير  

هرييييلا ارت ييييلو ملحييييو  لمسييييتوه رضييييل الميييي ار لإن  يييين الر ييييل  التسييييوي ا الحييييللا 
ءرتيييل    مييين التمييير فيييا ايييلإن يت ليييا ال ييية المييي ار لإن  ييييلوا كيييعر عييين التميييرد 

 ال رد  المو ووا نلإن اكعلر الرتاد يلوا 
 (  5جدول رقم )  

 متوسطات درجات رضا المزارعون عن نظام التسويق الحالي للتمر. 

 الدرجة المتوسطة النسبة المئويـة  عــدد  عــنــاصــر الــرضــــــا  ت

 2.213 % 76.36 228 تعدد منافذ البيع  1

 2.357 % 81.16 243 الإجراءات الإدارية المتبعة  2

 1.764 % 61.40 183 سعر بيع طن التمر 3

 2.363 % 81.36 244 طريقة صرف ثمن التمر 4

 2.418 82.86 248 طريقة التعامل مع التجار 5

الفروق الموجودة بين أسعار   6

 درجات التمر 

191 63.76 1.835 
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المشاكل التسويقية التي واجهت المزارعين خلال تسويق إنتاجهم من   -سادساً:
 التمر. 

(  ات ييع اهيي  المرييل   التسييويعتة هييا مرت يية ترل لتييلا دفيي  رسيي ة 6التييددا رصيي    ميين
ارل يييييلض اكيييييعلر نتيييييع عييييين التمييييير  -  رهيييييل مييييين  لريييييا المييييي ار لإن  ميييييل يليييييا :

%(ك صلييييية العمللييييية الد مييييية للتريييييا 71.2%(د ارت يييييلو تكل ييييية  ريييييا التمييييير  87.8 
ة  ييييدو %(د صليييي 56.3%(د  ييييد  مرلكيييي ة الأ تييييلا الملصصيييية للتعبايييية   65.54 

%(د ات ييل  التتييلر  لييق توالإييد كييعر اميين 22.51التتييلر المترلفسييلإن لرييراى التميير  
%(د ارت ييلو اكييعلر 45.4%(د د ييد  د ييوو فييرص لتصييدير اءرتييلا  51.32التميير 

%(د بعييييد ال سييييتلن  يييين 31.6%( ال يييير  للإيييير المعبييييدا  41,51ا تييييلا التعبايييية  
تر يي  بصيي ة اكلكييتة  لييق %(ك ديداا من هييذه المرييل   إر ييل ت 20.5مكلن البتع  

ضييييردرا  يييييلوا كييييعر عيييين التمييييورد ممييييل يت لييييا الت ييييد اءرسييييلو  لتو تيييية هييييفتى 
الم ار لإن بتكييعلر السييو  برييك  مسييتمر دالترسييلإ  مييع الت ييل  الحكومتيية دال را تيية 

 ل يلوا اكعلر اكتد  التمرد دمرح   فرلة لتصدير إرتل   ك
 

 

 (  6جدول رقم ) 

 .ين خلال تسويق إنتاجهم من التمر حسب الترتيبالمشاكل التي واجهت المزارع

 

 النسبة المئوية  الــــعـــدد  الـمــشــــاكـــــــل  ت

 87.8 293 انخفاض أسعار بيع طن التمر 1

 71.2 213 ارتفاع تكلفة جني التمور 2

 65.4 196 قلة العمالة اللازمة للجني 3

 56.3 169 عدم مناسبة الأكياس المخصصة للتعبئة 4

 51.32 154 اتفاق التجار على توحيد سعر ثمن التمر 5

 52.21 157 قلة عدد التجار المتنافسين لشراء التمر 6

 45.41 136 عدم وجود فرص لتصدير الإنتاج 7

 41.5 125 ارتفاع أسعار أكياس التعبئة 8

 31.6 95 الطرق غير المعبدة 9

 20.5 62 بعد البستان عن مكان البيع 10
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 صـيـات الـتـو

ر ييراا لمييل   يير فييا ال حيي  فييا اترت ييلو الرسييبا فييا مسييتوه تر لإييذ الميي ار لإن  -1
للتوليييتل  التسيييويعتة المتعل ييية بيييللتمرد روليييا بلكيييتمرار الت يييوو اءرسيييلو ة 
للمييي ار لإن فيييا هيييذا اللصيييوص لتيييد ت  مسيييتوه تر لإيييذه  ل يييل د ييييلوا ارييييلا   

 اتصتصلو ة  
 2008بييييل وا إرتييييل    للموكيييي  ر ييييراا لو ييييوو رسيييي ة  بلإييييرا ميييين الميييي ار لإن صييييد  -2

لل  يييلو الحكيييوما ال را ييييا روليييا العيييلمللإن ن ييييذا ال  يييلو ت يييوير اكييييلللإب   
التسويعتة إلق المستوه الذ   مكر  فييا تح لإيي  مملإيي ا  رسييبتة ل يييلوا الييرالبلإن 

 فا اتكتمرار بللتعلم  مع  ك
ى  تييا وراكيية المرييل   التسييويعتة التييا   رهييل الم ار ييون دالتييا دا  ييت   اارييل -3

 تسوي  إرتل    من التمر داتلل  التدانلإر الد مة لموا  ة تل  المرل   ك

العم   لق فتع مرا   تسويعتة بلل ره ال ري يية ميين مسييل ن الميي ار لإن  -4
 دت د   اللدمل  التسويعتة ل   ك

ت تيييييييييلا  يييييييييواور متلصصييييييييية بمتيييييييييلا التسيييييييييوي  دت يييييييييوير صيييييييييدرا   -5
 الكواورالعلمللإن بللمرا   الحللتة ك

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ملخص البحث 
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 عتبيير التميير ميين السييلع التصييديرية فييا اتصتصييلو العراصيياد إت اريي  يداييا اللتييلا ترا ييع 
إرتل   ديتتار إرتلا التمور َ ملا درو ييل نرييوااا  ديييدا مر ييل  ملتيية تسييوي  د التييا تعتبيير 
التييي ى المكمييي  ءرتل ييي  دي يييت  اءرسيييلو بللتسيييوي  مييين ةيييدا ت د مييي  ةيييدمل  اءرسيييلو 

للمييييي ار لإن مييييين اءر يييييلا دالتعباييييية دالر ييييي  ل ييييييلوا وةييييي  المييييي ارو دميييييواروه  التسيييييويعتة
اتصتصيييلو ة دفيييا هيييذا ال حييي  اليييذ  اكيييت دف التعيييرف  ليييق مسيييتوه تر لإيييذ المييي ار لإن 
ل عف التولتل  المتعل ة نتسوي  التمر د ذل  التعرف  لق الت ل  التسييويعتة التييا 

داهييي  الليييدمل  التسيييويعتة التيييا يتعلمييي  مع يييل المييي ار لإن لتسيييوي  إرتيييل    مييين التمييير 
اصييي   للإ يييل المييي ار لإن مييين تلييي  الت يييل  دتحدييييد ور ييية رضيييل هيييفتى المييي ار لإن فيييا 
ر يييل  تسيييوي  التمييير د يييذل  تحدييييد المريييل   التسيييويعتة التيييا دا  ييي  المييي ار لإن ااريييلى 
تسوي  إرتل    الإ  ت  إ راى ال ح  ب ره رلاتة الا لرا فا محلف ة و للق بل ت لرهييل 

( 300لع  التا ترتررفلإ ل بسييلتلإن الرللإيي  دتيي  اةتتييلر  لإريية  رييوائتة نلغيي    من المر 
ميي ارو دصييد اكييتلد  فييا  مييع نتلرييل  ال حيي  اتكييتبتلن بللم لنليية الرلصييتة للميي ار لإن 
دتيييي  إ ييييراى اةت ييييلر ادلييييا نتليييي  اتكييييتملرا للتت ييييد ميييين لييييدالإت ل دف م ييييل ميييين صبيييي  

وه تر لإييذ الميي ار لإن لمع يي  التولييتل  الم ار لإن دصد ا  ر  رتلئ  ال ح  ارت ييلو مسييت 
المتعل يية نتسييوي  التميير محيي  ال حيي  الإيي   لريي  الرسييا الماوييية لمتوكيي ل  ور ييل  

% (  مييييل نلغيييي  الرسيييي ة الماوييييية لمتوكييييط العييييل  90,23 -% 67.13تر لإييييذه  نييييلإن  
% دصييييد ير ييييع  ليييي  إلييييق  ثلفيييية الررييييل  اءرسييييلو  المبييييذدا مييييع 79لييييدر ل  التر لإييييذ

فة إلييييق ةبيييييرا المييييي ار لإن فييييا هيييييذا المتيييييلا  مييييل تبيييييلإن ان لللبتييييية الميييي ار لإن بلءضيييييل
( إليييييق ال  يييييلو الحكيييييوما 2008%( بيييييل وا إرتيييييل    للموكييييي   75المييييي ار لإن نرسييييي ة 

%( بييل وا إرتييل    إلييق ال  ييلو اللييلص  مييل 25ال را ييا فييا اييلإن  ييلن هرييلا رسيي ة  
راى اةتتييلر ات ع إن التعوو  لييق التعلميي  مييع ال  ييلو الحكييوما  لريي  اهيي  الأكيي ل  د 

الم ار لإن لبتع إرتل    يلا  ل  الدفع ال ور  لثمن التمرد د  د ييوو مرلفييذ اةييره لبتييع 
اءرتيييلا بلل ريييية اييي  ضيييملن الحصيييوا  ليييق المسيييتح ل  اميييل ال  يييلو الليييلص التتيييلر  
فكلر  اه  الأك ل  دراى اةتتلره من صب  الم ار لإن بللتسوي  هو الحصوا  لق ا لييق 

ر  ليييثمن التمييير دمتميييل يتعلييي  بللليييدمل  التسيييويعتة التيييا اصييي  كيييعر يلتييي  اليييدفع ال يييو 
 للإ ييل الميي ار لإن تبييلإن ان ال  ييلو الحكييوما داللييلص صييدمل ا تييلا التعبايية دوفييع اميين 
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التميير  لييي  وفعييية داايييدا دصييد تملإييي  ال  يييلو الحكيييوما نت ييد   السيييلي للمييي ار لإن دالعتيييل  
  التمييير ميين الح يي د  ميييل بللمكلفحيية الكتمتلدييية التوييية دتملإييي  ال  ييلو اللييلص بلكييتد

ا  يير  رتييلئ  ال حيي  ارت ييلو مسييتوه رضييل الميي ار لإن  يين عري يية التعلميي  مييع التتييلر 
دعري ة لرف امن التمر داء راىا  اءوارييية المت عييةد دتعييدو مرلفييذ البتييعد نلإرمييل  ييلن 
مسيييتوه رضيييله  متوكييي لا  ييين كيييعر نتيييع عييين التمييير دال يييرد  المو يييووا نيييلإن اكيييعلر 

د ممييل يت لييا ضييردرا  يييلوا كييعر ال يين ميين التميير د يييلوا ال ييرد  ور ييل  رتييا التميير
المو ووا نلإن اكعلر ور لتيي د  مييل تبييلإن إن اهيي  المرييل   التسييويعتة التييا   يير  اارييلى 
تسوي  إرتل    من التمر التا رتب  ترل لتلا دف  رس ة   رهلكها ارل لض اكييعلر نتييع 

%(دصلييية العميييلا للتريييا   71.2%(د ارت يييلو تكل ييية  ريييا التمييير  78.8ال ييين مييين التمييير 
%(د صلييية  يييدو التتيييلر 56.3%( د يييد  مرلكييي ة الأ تيييلا الملصصييية للتعباييية  65.4 

 51.32%(د ات ييل  التتييلر  لييق كييعر اميين التميير  52.21المترلفسييلإن لرييراى التميير  
%(د ارت يييلو اكييعلر ا تيييلا التعباييية 45.41%(د  ييد  د يييوو فيييرص لتصييدير اءرتيييلا  

%(د 20.5%(د بعييد ال سييتلن  يين مكييلن البتييع 31.6عبييدا  %(د ال ر  للإيير الم41.5 
د ادلق ال ح  بلكتمرار الت وو اءرسلو ة مع الم ار لإن فا هذا اللصوص لتييد ت  
مستوه تر لإذه  ل ل دضردرا ت وير الأكلللإا التسويعتة فا ال  لو الحكييوما ال را ييا 

مع يي  لتسييوي  التميير دالللص لتح لإ   يلوا ا ثر فا الييرالبلإن فييا اتكييتمرار دالتعلميي  
التسييويعتة التييا   رهييل الميي ار لإن داتلييل     مييل ادلييق ال حيي  ب ييردرا وراكيية المرييل 

 الحلوا الد مة ل ل من صب  المسفدللإن لدفع   لىا الر ل  التسوي ا الللص بللتمر
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 1990ددالررر المول انا كعلإد الديو اد وار التسوي د وار الكتا لل لبعة  -1
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 2000انا كعلإد الديو اد بحوث التسوي د  ملند الحلمد للررر دالتو يعد -2

 

 2000محمد  بلإدا د التسوي  ال را اد وار دائ  للرررد ملند -3

 

 محمد  بد الغرا اسن هداد م لرا  اءرسلود ال لهراد وار الكتا  -4

 

 2006د ارا ال را ةد متلة ال را ة العرامتة اءرسلو ةد م  عة الع اد  -5

 

 2008التل تط د اءرسلود مديرية  را ة و للقد صس   -6
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 استمارة الاستبيان 
  ييي   الميي ارو المعلومييل  الم لوييية ن ييذه اتكييتملرا لغييرض ال حيي  دالدراكيية ف ييط دللإيير م لييو  

 مر    ر اكم  ك
 -مدى تنفيذك للتوصيات التسويقية التالية: -1
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 كككككككككك        كككككككككككك      كككككككككك را التمر بللمو د المرلكا         ك -1
تر تييييا التميييير ميييين الأتريييييية د ا يييي اى الر لتييييل  دالحريييييلئ كككككككككك       ككككككككككك        -2

 كككككككككك

اكييييتلدا  ا تييييلا متلإريييية دكييييلتمة ةللتيييية ميييين الث ييييو      كككككككككك         ككككككككككك        -3
 ككككككككككك

ييييو  التريييا اد ا  ييي  فيييا مكيييلن  لإيييدككككككككك      ككككككككككك        تعباييية التمييير فيييا ر ييي   -4
 كككككككككك

للييي  الأ تيييلا بصيييورا  لإيييدا بعيييد التعباييية               ككككككككك          ككككككككككك         -5
 كككككككككك

  معرفيييية اكييييعلر التمييييور السييييلئدا فييييا السييييو  صبيييي  البتييييع  كككككككككك          كككككككككك        -6
 كككككككككك

نتيييع التمييير  ليييق اكيييلا ا ليييق الأكيييعلر                ككككككككككك          كككككككككك          -7
 كككككككككك

 
 

 ما هي الجهة التي قمت بتسويق إنتاجك من التمر -2
 كككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككك

 
 اب اختيارك للجهة التي سوقت إليها إنتاجك من التمربين أسب -3

-3ككككككككككككككككككككككككككككك    -2كككككككككككككككككككككككككككككككككككككككك    -1
 ككككككككككككككككككككككككككككككككككك

 ككككككككككككككككككككككككككككككككك -5ككككككككككككككككككككككككككككككككككككككك   -6

 
 التي حصلت عليها من الجهات التي قمت بتسويق إنتاجك من التمر ما هي الخدمات -4

 ككككككككككككككككككككككككك -3كككك  ككككككككككككككككك -2ككككككككككككككك  ككككككك -1
 كككككككككككككككككككككككككككككككككككك -5ككككككككككككككككككككككككككككككككككك   -4
 

 مرما مدى رضاءك عن نظام التسويقي الحالي للت -4
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) راضيييي تمامييياًا   )راضيييي نوعييياً مييياا                                                          
 )غير راضيا

 تعدو مرلفذ البتع              كككككككككك              ككككككككككك          كككككككككك -1
 ككككككككك           كككككككككاء راىا  اءوارية المت عة       ككككككككك                ك -2
 كعر عن التمر           ككككككككك                 ككككككككككك         كككككككككك -3
 عري ة لرف امن التمر       ككككككككك                ككككككككككك           ككككككككك -4
 ككككككككككك          كككككككككككعري ة التعلم  مع التتلر      كككككككككك                -5
 ككككككككككككككككك   ككككككككككك          كك    ال رد  المو ووا نلإن اكعلر ور ل  التمر -6
 
 ما هي المشاكل التي واجهتك خلال تسويق إنتاجك من التمر -6
 -5ككككك  كككككككككككك  -4ككككككككككككككككك    -3كككككككككككككككككك    -2كككككككككككككككك    -1

 ككككككككككككككككككك
 

 

 


