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 ممخص البحث

ىجفت ىحه الجراسة إلى تحجيج معاييخ جػدة التعميع لمسخحمة الثانػية والتعخؼ عمى   
سذخفيغ في امكانية تصبيق مجرسي التاريخ لسعاييخ جػدة التعميع مغ وجية نطخ ال

 .محافطة ديالى 

( فقخة مػزعة 36واستخجـ الباحثاف لجسع السعمػمات استبانة خاصة تكػنت مغ ) 
 .الاحرائية السشاسبة  الػسائلوقج حُمِّمت نتائج الجراسة باستخجاـ ، عمى سبعة معاييخ 

والتصػيخ  السدتسخ التحديغ التاريخ مجرسي اىتساـ ضخورةومغ تػصيات الجراسة:  
 ،التجريذ  لسيشة أدائيع عشج والتسيد الجػدة تحقيق للأداء التجريدي لزساف عالجائ

في تػجيييع  الإشخاؼ عسمية عشج التاريخ لسجرسي التعميع جػدة معاييخ مغ الافادة
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الأداء برػرة  تصػيخ عمى والعسل  التجريذ ميشة تجاه بأدوارىع الكياـ التداميع عمى
 . مدتسخة

 الفرل الاول

 تعخيف بالبحثاولُا : ال

 مذكمة البحث
 والستسثمةبحاجة الى التغييخ في جسيع عشاصخىا  تعميسية مؤسدة اؼ إف
وغيخىا ، وذلظ لسػاكبة التقجـ التجريذ  وشخائق والسشياج، ،الصالب، و  بالسجرس

 التججيج عسمية فإف ووعمياليائل والتغيخات السختمفة الحاصمة في السجتسع ،  العمسي
 عشرخ أىع بو يقػـ لحؼاالجور  مالية تحمل دراسات يدبقيا أف بج لا ىحه والتغييخ

 نتيجة السقتخحة الأدوار تقبل في قجرتو ومجػ السجرس، وىػ التعميسية، العسميةفي 
 . التعميع جػدة معاييخ تصبيق

رغع ازدياد أىسية التعميع لجػ جسيع الجوؿ العخبية بعامة، والعخاؽ خاصة، و 
ة مغ ميدانياتيا لتخفع مغ شأف مػاششييا مغ خلاؿ بخامج ورغع رصج السبالغ الصائم

التعميع بسدتػياتو السختمفة، إلا أف ىشاؾ الكثيخ مغ الانتقادات التي تػجو إلى تجني 
جػدة ونػعية السخخجات التعميسية في تمظ الجوؿ، وعجـ مػاءمة مخخجات التعميع مع 

، 29حاجات سػؽ العسل )متصمبات خصط التشسية، وعجـ مشاسبة مخخجات التعميع ل
يعتسج عمى التعميع وبجوره التعميع يعتسج  القادمةعجاد الأجياؿ أ  اف (72، ص2000
بسا يشقل مغ قيع ،  ، التعميسيةىػ الذخرية السخكدية في العسمية  جرسالسعمى 

لأف  جرسيغ،العسمية التعميسية إلا عغ شخيق الس ولا يسكغ تصػيخ . ويشسي مغ قجرات
حؼ يحػؿ الخصط الشطخية إلى سمػكيات صفية ومسارسات تعميسية، ىػ ال جرسالس

تجريباً يتلاءـ مع أىجاؼ التصػيخ التخبػؼ ويتدامغ  جرسيغوبشاءً عميو فإف تجريب الس
وأصبح البحث عغ أساليب واتجاىات  ،معيا أمخ ضخورؼ لتحقيق أىجاؼ التصػيخ

واف . ( 23،ص1999،  4) حجيثة أمخاً ضخورياً تفخضو ضخوؼ العرخ الحالي
اف كل  اذالجور الحؼ يقػـ بو مجرس التاريخ في العسمية التخبػية دور ىاـ ورئيذ 

العػامل الاخخػ التي تؤثخ فييا مثل السشيج والكتب والادارة السجرسية وغيخىا رغع 
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اىسيتيا لا تحقق اىجافيا الا اذا وجج السجرس القادر عمى الافادة مشيا عمى خيخ وجو 
ريخ نفدو فيػ أوتأتي اىسية معمع التاريخ مغ اىسية الت(  321ص ،1984،  12) 

، لانو يداعجه عمى معخفة تقاليج الذعػب ،  وكساً  يكسل تجارب الافخاد ويديجىا سعةً 
 ( .68 ص 1986،  2وغخز عػامل التقجـ  ) 

وبشاءً عمى ما تقجـ يسكغ صياغة مذكمة الجراسة في الدؤاؿ التالي : ما إمكانية 
 ريخ لسعاييخ جػدة التعميع مغ وجية نطخ السذخفيغ ؟أجرسي التتصبيق م

 اىسية البحث  
اف الجيغ الاسلامي الحشيف قج خز جانب الجػدة ، بالعشاية ، إذ ورد في 

 القخآف الكخيع قػلو تعالى :
ِ الهحِؼ أَتْقَغَ كُله شَيْء  )  -1  .  88( سػرة الشسل الآية صُشْعَ اللَّه

( سػرة الكيف ا لَا نُزِيعُ أَجْخَ مَغْ أَحْدَغَ عَسَلًا إِنه وفي قػلو عد وجل: ) -2
 .33الآية 

يسية نبع مغ الشطخ إلى إف الاىتساـ بتصبيق معاييخ الجػدة في السؤسدات التعم
ه سمعة كغيخه مغ الدمع لا بج لو أف يشافذ، وأف يدعى إلى إرضاء جّ عالتعميع ب

، فالصلاب يخغبػف في الحرػؿ مدتيمكي تمظ الدمعة مغ الصلاب والسجتسع والجولة
عمى أفزل السؤىلات لمحرػؿ عمى الفخص الػضيفية التي تدداد شحاً بازدياد عجد 
الخخيجيغ وقمة فخص العسل، وأولياء أمػر الصلاب يتصمعػف إلى أفزل تأىيل 
لأبشائيع، أما الجولة فتخنػ إلى مخخجات تعميسية متسيدة تسكشيا مغ تحقيق أىجاؼ 

اف الكثيخ مغ الجوؿ الستقجمة انرب  (14-13، ص 2001، 5) خصصيا التشسػية
اىتساميا اليػـ عمى اعجاد وتشسية وتصػيخ مجرسييا لسا ليع مغ دور بالغ الاثخ في 
تحديغ التعمع وتحقيق اىجافو السبتغاة ، ليشعكذ ايجاباً عمى تشسية السجتسع وتصػيخ 

بيغ الاىتساـ بالسجرس وبيغ نجاح غ يؤكجوف عمى اف العلاقة قػية يابشائو ، اف التخبػي
العسمية التخبػية في تحقيق اىجافيا ، وفي العرخ الحالي لا تجج مجتسعاً وصل الى 

 254، ص 1996،  16التقجـ الا وكاف اىتسامو بسجرسيو اكبخ مغ اىتسامو بغيخىع )
كسا تتزح الأىسية الكبخػ لجور السجرس إذا عخفشا أف عسمية التجريذ لع تعج ( 
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ة نحػ تدويج الستعمع بقجر مغ السعارؼ وإنسا أصبح عسمية تدتيجؼ تييئة مػجي
الفخص لسداعجة الستعمسيغ عمى التفكيخ والإبجاع واكتداب ميارات التفكيخ السختمفة 
والقجرة عمى التعمع السدتسخ وتػضيف ما اكتدبػه مػغ ميارات واتجاىات وشػخؽ تفكيخ 

وتعج الجػدة في عرخنا (  3، ص 2009، 14في حػل السذكػلات التي تػاجييع )
الحالي السػضػع الأىع عمى الاشلاؽ في التعميع لأف ىشاؾ معػقات عجة في الشطاـ 

ف الصلاب يتخكػف الجراسة أو يتخخجػف وىع غيخ مدتعجيغ لسػاجية االتعميسي ، إذ 
يعػؽ بشاء ىحه السجتسعات وىحه القزايا ذات  متصمبات السجتسع ويربحػف عاملا

 . (p 87,1997 ,40)كبيخة لأنيا احجثت مػجة مغ التأثيخ في السجتسعات  أىسية
الذاممة بذكل عاـ بسعاييخ الجػدة  امتدايج ااف العالع السعاصخ يذيج اىتسام

فأنو مغ الزخورؼ أف يتع تصبيق معاييخ الجػدة في  وجػدة التعميع بذكل خاص ،
السؤسدة  تصػيختسيد ليا و مؤسداتشا التعميسية لمػصػؿ الى الأداء الشػعي والس

فدبب تقجـ الجوؿ التي نتػؽ الى ،  التعميسية والارتقاء بيا الى مدتػيات عالية الجػدة
الػصػؿ الى مكانتيا العمسية ما ىػ الا الاىتساـ الحكيقي بسعمسييا في كافة السخاحل 

 جتساعيةيع في مختمف الجػانب ورفع مكانتيع الائالجراسية والحخص عمى جػدة ادا
ومغ ىشا نجج اف التعميع العاـ ىػ السرجر الخئيذ لمتعميع . والاقترادية والثقافية 

اف مخخج التعميع العاـ الستسثل في شلابو يعج مجخلًا اساسياً  اذالعالي والجامعي ، 
في مجخلات التعميع الجامعي والعالي واف أؼ خمل يطيخ في جدء مغ اجداء العسمية 

ترب مذاكمو في التعميع الجامعي او العالي لحا تؤكج العجيج  التعميسية بالتعميع العاـ
مغ الجراسات عمى اف جػدة التعميع الجامعي تتأثخ بالزخورة بجػدة التعميع العاـ 
ونػعيتو واف اصلاح وتجػيج التعميع الجامعي لا يتع دوف اصلاح وتجػيج التعميع 

لامخ مجخد معمػمات تمقغ وبشاءً عمى ما تقجـ لع يعج ا(  3، ص 2005،  31العاـ )
الى الصمبة او حقائق تكتدب وانسا اصبح الامخ يتعمق بتكػيغ وتشسية السػاشغ 
السفكخ والسبتكخ الحخيز عمى بشاء وتشسية مجتسعو ، ويشبغي عمى مجرس السػاد 
الاجتساعية اف يدتسخ في الجراسة والاشلاع والبحث في اثشاء الخجمة ، لأف شبيعة 

ة تتصمب دواـ التججيج في السعخفة لكي لا تكػف مشفرمة عغ السػاد الاجتساعي
ويتيح تجريذ التاريخ تعمع ( 8، ص  2002،  15التغيخات السدتسخة في السجتسع ) 
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وتشسية ميارات اساسية مغ شأنيا جعل الصالب يتعمع التأريخ برػرة فاعمة فيي 
تشسية جػانب جػىخية تصػر دراستو ليحه السادة كسا تجعمو يفيج مغ ىحه السيارات في 

ونطخاً (  30،ص1992،  32في حياتو كالتثكيف والتفاعل الاجتساعي الفاعل ) 
لمتصػر اليائل في جسيع مجالات الحياة ومشيا خرػصاً مجاؿ التعميع اصبح عمى 

ريخ اف يػاكب التغيخات العمسية والاجتساعية والاقترادية والدياسية التي أمجرس الت
بكثيخ مغ السيارات التي تسكشيع مغ مدايخة ذلظ التصػر الدخيع تتصمب تدويج الصمبة 

ريخ عمى مجػ تسكشو أليربحػا قادريغ عمى خجمة السجتسع ،ويتػقف نجاح مجرس الت
مغ الكفايات والسيارات التجريدية ، واف يكػف متعجد الادوار وليذ مقترخاً عمى 

سخشج و مشدق السعخفة جانب التجريذ ، وذلظ اف دور مجرس اليػـ ىػ الباحث و ال
 ... الخ   .

 -وتبخز اىسية البحث الحالي في الاتي :

امكانية تصبيق ( الحؼ يذيخ الى  غيحدب عمع الباحثبيعج اوؿ البحػث السحمية )  -1
 . جػدة التعميع لسعاييخ مجرسي التاريخ 

 تصػيخ اداء مجرسي التاريخ بسا يتشاسب مع التغيخات في مجاؿ التعميع .  -2
 فيج مغ نتائج ىحه الجراسة كل مغ لو ارتباط بالعسمية التعميسية.يسكغ أف ي -3

 ىجفا البحث
 .لمسخحمة الثانػية تحجيج معاييخ جػدة التعميع  -1

 .جػدة التعميع لسعاييخ مجرسي التاريخ  امكانية تصبيقالتعخؼ عمى   -2
 حجود البحث : 

ة ديالى سػؼ تقترخ الجراسة عمى عيشة مغ مذخفي السػاد الاجتساعية في محافط
 وتحجيج معاييخ جػدة التعميع لمسخحمة الثانػية  2012-2011لمعاـ الجراسي 

 

 تحجيج السرظمحات :
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 السعاييخ اولا" : 

 مغ الأبعاد لكثيخ محرمة بأنيا آراء السعاييخ(  1999 وجسل المقاني (يعخؼ-1
عخؼ ت تصبيقيا خلاؿ مغ يسكغ ، والتخبػية ، والعمسية ، والاجتساعية ، الديكػلػجية

 الذيء عمى أحكاـ إلى الػصػؿ أو ، تقػيسو السخاد لمسػضػع الحكيكية الرػرة
 ( .٢٢ ص ،1999،  13)  نقػمو الحؼ

( انيا السحظ أو الاشار السخجعي الحؼ يحجد عمى أساسو 2001عخفيا الدشبل ) -2
، ص 2001، 7الأداء الػاقعي في مجػ الابتعاد أو الاقتخاب مغ السخجع ) 

52). 
 : جخاييالإ التعخيف

ىي السؤشخات التي يسكغ مغ خلاليا تحجيج مجػ  : السعاييخ افالباحث يعخؼ
   التجريذ بسيشة قيامو عشجامكانية تصبيق مجرسي التاريخ لسعاييخ جػدة التعميع 

 الجهدةثانيا" : 
بأنيا: نطاـ يتع بػاسصة تفاعلات السجخلات وىي  عخفيا ) أبه نبعو ومدعج ( -1

لدياسات والأجيدة لتحقيق مدتػػ عاؿ  مغ الجػدة، إذ الأفخاد والأساليب وا
يقػـ العاممػف بالاشتخاؾ برػرة فاعمة في العسمية التعميسية، والتخكيد السدتسخ 

 ( . 14، ص2000، 1عمى التحديغ لجػدة السخخجات لإرضاء السدتفيجيغ )
: ىي مجسػعة الخصط والشذاشات وعخفتيا الجسعية الامخيكية لشظام الجهدة-2

كج مغ اف السشتجات والعسميات والخجمات ستذبع أحجاث التي يتع تدويجىا لمتوالا
 ( .1ص ،2004، 33حاجات محجدة )

 جهدة التعميمثالثا" : 
ىي جسمة الجيػد السبحولة مغ قبل العامميغ في مجاؿ  (2008عخفيا ) عظية  -1

اتيع التعميع لخفع السشتج التعميسي وتحديشو بسا يلائع رغبات السدتفيجيغ وقجر 
 ( .111، ص 2008،  31وسساتيع السختمفة )

 الشطاـ يييئيا التي والطخوؼ مجسػعة العػامل ( 2007،وقخان )العارفة وعخفيا -2
 عمى والعسل ، مخة كل الأولى وفي السخة العسل مغ إتقاف أجل مغ وقادتو التعميسي
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 إلى صػؿالسلائع لمػ  التخبػؼ  السشاخ يئةتي، و  التعمسية التعميسية البيئة تحديغ
 الحزارة  ركب مػاكبة عمى جيل قادر وبشاء ، الرالحة السػاششة تحقيق

 ( . ٢٢ص  ،2007،  8) أمتو حزارة صشع في مشيا والاستفادة

 : الإجخايي التعخيف
 لأدائو وتحديشو ريخأالت جرسم اجخائياً بأنيا إتقاف التعميع جػدة افالباحث يعخؼ  

 والتعميع بسياـ التخبية وقيامو ، واجتساعيا ، وميشيا ، وعمسيا ، شخريا التجريدي
 إلى تحقيق الػصػؿ بيجؼ، السػضػعة لمسعاييخ وفقا وجو أكسل عمى بو السشػشة

 . وتػقعاتيع الصمبة حاجات تحقيق مخاعاة مع ، معيشة تخبػية أىجاؼ
  السجرسرابعاً : 

 شخز وىػ ، التعميسية عشاصخ العسمية أحج ىػ(  2004 يهسف) عخفو  -1
 عشاصخ أىع أحج ، ويسثل التجريذ عسميات خلاؿ مغ الصمبة بتعميع ـيقػ 

 الاتراؿ أىع عشاصخ أحج أيزا وىػ ، التعميع مشطػمة بل ، التجريذ مشطػمة
،  39) السدتقِبل  مع يتفاعل الحؼ التعميسي السخسل بجور يقػـ اذ ، التعميسي
 ( .٩ٓ٥ ص،2004

 الستيشة والخكيدة ، التعميسية العسمية مغ جدء " بأنو ( 2006جخجذ ) ويعخفو -2
 الشرء وتخبية السعخفة إيراؿ في الشاجح وأداؤه ، السجرسة إلييا التي تدتشج

 ( .500ص  ، 2006، 21)  ومؤىلاتو كفاءتو يحجد
 : الإجخايي التعخيف

 عبيإكدا ويذارؾ في ، التاريخ مادة الثانػية في السخحمة الصمبة بتجريذ يقػـ مغ    
 بالخبخات والاتجاىات تدويجىع مع ، التاريخ بسػاد الستعمقة راتوالسيا السعارؼ
 .ليا أعُج التي التجريذ ميشة خلاؿ مغ عتيرغبا وتحقق ميػليع تشسي التي الدميسة

 
 History : التأريخ خامداً 

( ىػ ليذ عمع الساضي وحجه وإنسا ىػ عغ شخيق 1985عخفو ) ليكل ، -1
 (. 15,ص  1985،  38)  استقخاء قػانيشو عمع الحاضخ والسدتقبل
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( ىػ  بحث حػادث الساضي واستقرائيا  1992عخفو ) حديغ والعداوؼ ،  -2
بكل ما يتعمق بالإنداف مشح اف بجأ يتخؾ آثاره عمى الارض والرخخ بتدجيل 

 1992،  22أو وصف أخبار الحػادث التي آلت بالذعػب والأمع والانداف  ) 
 ( . 5، ص

 سابقة ثانياً : جهانب نظخية ودراسات
 مفيهم جهدة التعميم :

العجيج  في التخبػية الأنطسة عانت اذ ، حجيثا ليذ الجػدة بسػضػع الاىتساـ إف
 الجػدة مدتػػ  انخفاض بذكل عاـ والعالع العخبي بذكل خاص مغ العالع مغ دوؿ

 ، التعميع عمى وأثخىا بالجػدة دراسة الجػانب السختبصة نحػ محاولاتيا تخكدت لحا ، بيا
 والشجوات السؤتسخات مغ خلاؿ التخبػؼ  في الشطاـ الجػدة مدتػػ  تحديغ اولةومح

 بسػضػع الاىتساـ ىحا ولعل والأبحاث، وكحلظ الجراسات السختمفة المجاف وتذكيل
 السػجات الأساسية لسػاجية الاستخاتيجيات إحجػ شبيعية لكػنيا نتيجة يأتي الجػدة

 شكل غيخت مغ والتي ، السحمية وتجاعياتيا يةوالإقميس التحجيات الكػنية مغ الستدايجة
السدايا  إلى الػصػؿ حتسية عمييا وفخضت ، كافة السؤسدات السجتسعية ومزسػف 
 فلا الجػدة مبادغ نحػ التعميسية السؤسدة ولتحػؿ( 9،ص 2005،  25)  التشافدية

 والأعخاؼ، الكيع، مجسػعة مغ تتكػف  والتي الجػدة لثقافة الأفخاد تقبل مغ بج
 تحقيق إف باستسخار، تحديشيا إلى وتجفع السؤسدة، في الجػدة تعدز التي والتػقعات

 إلى تحتاج أنيا ديسشج ويؤكج شػيلًا، يدتغخؽ وقتاً  شاؽ عسل التعميع، في الجػدة ثقافة
 ( .23،ص 2004 ،37) سشافعال السؤسدة تجرؾ حتى سشػات خسذ

خاتيجية تختكد عمى مجسػعة (  تعج است1994فجػدة التعميع وفقا" لػ ) درباس 
مغ الكيع والسفاليع التي تدتسج قػتيا مغ السعمػمات التي ندتصيع مغ خلاليا استثسار 
وتػضيف السػاىب والقجرات الفكخية لمعامميغ في مختمف مخاحل التشطيع مغ أجل 

،  24تحقيق التحديغ والتصػيخ السدتسخ لمسؤسدات التعميسية بذتى مجالاتيا )
 ( .15، ص  1994

( بانيا مجسػعة مغ السعاييخ والاجخاءات التي ييجؼ 1997وفقا" لػ )تايمػر 
 .(P.24 ,1997 ,45تشفيحىا إلى التحديغ السدتسخ في السشتج التعميسي.  )
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 ( اف الجػدة في التخبية ىي مجسػعة الخرائز او ٢ٓٓٓ  عابجيغيخػ ) و 
  أبعادىا كل ذلظ في بسا اوحالتي التخبية جػىخ عغ وشسػلية بجقة تعبخ التي الدسات

 التفاعلات وكحا ، راجعة وتغحية ، وبعيجة قخيبة ومخخجات ، وعسميات ، مجخلات
 ، معيغ لسجتسع والسشاسبة السشذػدة الأىجاؼ تحقيق إلى تؤدؼ التي ، الستػاصمة

 .  (314،ص2000،  27)  الجػدة مدتػيات تتفاوت الجػىخ سلامة قجر وعمى
لاىتساـ الفعمي بالجػدة الذاممة في السؤسدات ( بجأ ا1991وفي عاـ ) 

التعميسية، إذ تأسذ اتحاد اشتسل عمى مجسػعة مغ السشطسات السيشية مثل جسعيات 
الأعساؿ وغيخىا فزلًا عغ الجامعات الأميخكية، فقج سعى ىحا الاتحاد إلى تحقيق 

 الأىجاؼ التعميسية الآتية: 
لذاممة الستعمقة بيا في السشاىج إدخاؿ الحرز السشاسبة مغ مفاليع الجػدة ا -1

 الجراسية لمصمبة في التعميع الثانػؼ والجامعي. 
العسل عمى جعل الجػدة مغ السفاليع التي تخجـ الإدارة والعسميات التعميسية  -2

 لجسيع السجارس والجامعات في الػلايات الستحجة. 
سزسػف تحديغ جػدة محتػػ السػاد والسدتمدمات التعميسية الأخخػ مغ حيث ال -3

 وشخائق الػصػؿ إلى الصمبة في العسمية التعميسية. 

 (  145، ص2000، 1)                                                       

 ( أف مغ فػائج تصبيق الجػدة في السؤسدات التعميسية ىي: 2008وتخػ ) الفتلاوؼ 

 . زيادة التفاعل والتخابط بيغ السؤسدة التعميسية وسػؽ العسل -1

زيادة رضا السدتفيجيغ مغ ) الجاخميغ والخارجيغ( عغ نطاـ التعميع مغ خلاؿ  -2
 تمبية احتياجاتيع السختمفة.

التصػيخ السدتسخ لأساليب أداء الاعساؿ والسدؤوليات وبسا يتػافق مع  -3
 متصمبات الأفخاد والسجتسع وسػؽ العسل.

 اشاعة نطاـ متكامل ومجروس ومػضػعي لمسؤسدة التعميسية. -4



 2102مجلة ديالى /                            العدد السادس والخمسون                          
 

 311 

 (93-92، ص 2008، 11)                                                    

 مؤشخات غياب الجهدة في السؤسدات التعميسية :

 تجني دافعية الصلاب لمتعمع .  -1
 زيادة عجد حالات الخسػب , والتدخب مغ الجواـ .  -2
 تجني دافعية الاساتحة والسعمسيغ لمتجريذ .  -3
 جاؿ .العدوؼ عغ العسل في ىحا الس  -4
 تجني رضاء السجتسع .  -5

                                                           (3  ،2009  ،109 ) 

  : العسمية التعميسيةاىسية جهدة التعميم في 

" وىػ ما جعل العجيج مغ دوؿ  للأذكىسسة ىحا العرخ " البقاء  عجّ يسكغ 
ي شخيقيا اف تكػف كحلظ ، ففي العالع تػلي اولػية قرػػ لمتعميع ، او انيا ف

اصبح التعميع كالرشاعة يحقق الجػدة الحكيكية في عسمية تػفيخ مثلًا ، سشغافػرة 
التعميع لتصػيخ الفخد فكخياً وخمكياً ، واف يصػر كل شفل بحيث يدتغل اقرى امكاناتو 
وقجراتو فقج تع استحجاث عسمية الترشيف لتػفيخ مختمف القجرات وجخت مخاجعة 

وذلظ مغ ، اىج لتحقيق مديج مغ التػازف وبشاء مجتسع قػؼ مشزبط اجتساعياً السش
خلاؿ عجد مغ الخصػات التي تذجع التفكيخ والابتكار والتعمع مجػ الحياة واىع ىحه 

 الخصػات ىي : 
تحديغ التعمع لسختمف السدتػيات بسشح السجارس مديجاً مغ الػقت والسخونة  -1

 لتحديغ الجػدة والتفػؽ .
 ة اجخاءات التقػيع بيجؼ ضساف اختبار الكفاءات السصمػبة .مخاجع -2
 استحجاث استخاتيجيات تعميسية تتدع بالتججيج والابتكار . -3
 حدب قجراتيع ومياراتيع .بتعميع الصلاب بعج ترشيفيع  -4

 ( .19،ص2000، 19) 
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وإف كاف ضبط الجػدة ىاماً لعسميات الإنتاج أو لمشطع الاقترادية فإف عسمية 
 التالية:  للاعتبارات دة في التخبية والتعميع يكػف أكثخ أىسيةضبط الجػ 

( عاما 12فتخة تذغيل السشتجات في الشطاـ التخبػؼ)الصالب( تدتغخؽ حػالي) -1
بالشدبة لمتعميع العاـ وخخوج شالب ليذ لو السػاصفات التي يقخىا الشطاـ التخبػؼ 

 ىجراً ويرعب ترحيحو. جّ يع
لسدتػػ السصمػب تتصمب بخامج تجريبية أو وجػد مخخجات تعميسية ليدت با -2

 بخامج علاجية تكمف الكثيخ.
عجـ مشاسبة السخخجات التعميسية حاجات سػؽ العسل أو مؤسدات التعميع والتجريب  -3

الأخخػ يزعف الثقة في فعالية الشطع التعميسية وبالتالي يزعف مغ ثقة السسػليغ 
 الجولة.

زخع العالسية تعشي زيادة في اليجر إذا ارتفاع كمفة التعميع في ضػء معجلات الت -4
 كانت مػاصفات السخخجات غيخ مصابقة.

عجـ مشاسبة مخخجات التعميع والتجريب لحاجات سػؽ العسل يزعف مغ معجلات  -5
 التشسية مسا يؤثخ عمى قجرة السجتسع لتحقيق شسػحات أفخاده وتحقيق أىجافو.

 ( .8،ص2007،  10) 
 مبادئ الجهدة في التعميم :

ف الجػدة في السؤسدات التعميسية مغ عجة مبادغ مغ أجل تحديغ الجػدة تتكػ 
 فعشجما تتبشاىا السؤسدة تكػف بسثابة الخكيدة الأولى لتحديغ جػدة العسمية التعميسية.

 ومن أبخز ىحه السبادئ لتحدين الجهدة في التعميم ىي:

 ة وتشفيحىا.التذجيج عمى الصالب ومتصمباتو في عسمية التخصيط لمخجمة التعميسي -1
 التذجيج عمى تحديغ العسميات والشتائج معاً فزلًا عغ السجخلات. -2
 . التذجيج عمى مشع الأخصاء قبل وقػعيا -3
  .التحديغ السدتسخ -4

 ( .109، ص 2009)عصية ، 
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والجػدة في التخبية والتعميع ليدت شيئاً مصمقاً ، فثسة معاييخ متعجدة لمجػدة يجب أف 
 p.7, 43ا)ػػػيا البعس كي لا يحجث بيشيا تعارض متكػف دائساً مشفرمة عغ بعز

1996)  

   : التعميم في الجهدة سعاييخبعض الشساذج ل
 لا نوا اذ وعيػبو مسيداتو سعاييخال مغ معيار لكل إف(  2006 الػرثاف)  أشار 

 : ليػندكػ بقػليا  ذلظ عمى أكجت كسا ، الجسيع مغ عميو متفق مصمق معيار يػجج
 بذكل جيج مػضح الأمخ وىحا ، الجسيع عميو يتفق مصمق معيار اؾىش يكػف  أف يشجر

 وأنطسة متذابية اقتراديات ذات أقصار ثسانية بيغ مغ نوا إذ ، مثلاً  أوروبا في
 يدعى لا السعاييخ تحجيج عشج السخصط أف نجج ، متساثل بذكل كفاءة تخبػية ذات

،  18) بلاده لػضع ػرالأم أندب يقخر إنو بل الخيالي الكساؿ مغ  حالة لتحقيق
 ( .  7،ص2006

تعكذ  والتي لمجػدة العالسية السعاييخ بعس ذكخ إلى ىشا سشتصخؽ  ولحا
 والتعميع . التخبية مؤسدات في السدتػػ  الخفيعة الجػدة مػاصفات

 

 : Malcolm Baldrigeاولًا: معاييخ الجػدة الذاممة عشج بمجريج  

يع وتع إقخاره ضسغ السعاييخ القػمية شػر بمجريج نطاماً لزبط الجػدة في التعم
السعتخؼ بيا لزبط الجػدة والتسيد في الأداء بالسؤسدات التعميسية بالتعميع العاـ 
وذلظ حتى تتسكغ السجارس مغ مػاجية السشافدة القاسية في ضػء السػارد السحجودة 

ميع ومصالب السدتفيجيغ مغ الشطاـ التعميسي ويعتسج نطاـ بمجريج بزبط جػدة التع
( 28عمى مجسػعة مغ الكيع الأساسية التي تػفخ إشاراً لمتصػيخ الستكامل وتتزسغ )

 (  8،ص2007،  6)  (1ججوؿ )(قيسة 11معياراً ثانػياً وتتكػف الكيع الأساسية مغ)
 (1جدول )

 معايير الجودة الشاملة في التعليم عند بلدريج

 القيمة ت القيمة ت
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 القيادة في تطوير التعليم أهمية 7 التعليم محور التربية 1

 مساهمة هيئة التدريس 8 التطوير المستمر والتعليم المؤسسي 2

 تصميم الجودة ومنع الأخطاء 9 المساهمة الجماعية في التطوير 3

 النظرة المستقبلية 13 الإدارة بالحقائق 4

 الاستجابة السريعة للمتغيرات 11 مسؤولية المجتمع 5

   الاهتمام بالنتائج 6

 ضػء في لسعمع العمػـ وسسات خرائز ( الى 2007 بمجػف ) اشارت:  ثانياً 
 : ىي أبعاد أربعة تحت وصشفتيا ، الذاممة الجػدة معاييخ
  لمسعمع الذخرية الدسات -1
 . التلاميح مع الرفي التفاعل  -2
  وتشطيسو الرف إدارة -3
 . التعميسية الأنذصة -4

 ( .570،ص2007،  18) 
  التعميع في الذاممة لمجػدة معاييخ ثسانية دراستو في(  2006 الػرثاف)  حجدو : ثالثاً 

 : كالتالي وىي ، بالسعمع الستعمقة
 . التعميسية السػاقف وترسيع تخصيط : الأوؿ السعيار -
 . عميو والحفاظ بو والتقيج السلائع التعميسي السشاخ تػفيخ : الثاني السعيار -
 .الأخخػ  السػاد مع وتكامميا شبيعتيا وفيع ، عمسيةال السادة مغ التسكغ : الثالث السعيار -
 . التعميسية والتقشيات الاستخاتيجيات استخجاـ مجػ : الخابع السعيار -
 . التعمع نتائج ومتابعة الصلاب تقػيع : الخامذ السعيار -
 . لمسعمع الحاتي التقػيع : الدادس السعيار -
 .أمػرىع وأولياء ، والصلاب ، وزملائو ، ورؤسائ مع السعمع تعاوف  مجػ: الدابع السعيار -
 لمسعمع . السيشية التشسية مجػ : الثامغ السعيار -

  لمسعمم  الشسهذج الأمخيكي في الاعتساد الأكاديسي
إف مدتقبل الجولة يعتسج  اذ ،يسثل التجريذ أحج أىع الػضائف في الػلايات الستحجة 

تساد بخامج ومؤسدات إعجاد السعمع في ويتع اع في جانب كبيخ مشو عمى التجريذ الجيج،
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 عتساد بخامج ومؤسدات إعجاد السعمعلاالسجمذ الػششي الػلايات الستحجة مغ خلاؿ 
الآلية السيشية التي تداعج  NCATEويسثل الانكات  ، السعخوفة اخترارًا بػ )الانكات(

اعتساد  عمى بشاء نطاـ لإعجاد السعمسيغ عمى درجة عالية مغ الجػدة مغ خلاؿ عسمية
ميشي لمسجارس والكميات وأقداـ التخبية  ويدعى الانكات إلى إحجاث اختلاؼ في جػدة 

ويتزسغ نطاـ الاعتساد في الانكات  ،التجريذ وإعجاد السعمع اليػـ وغجاً ولمقخف القادـ 
السبشي عمى الأداء معمسي الفرػؿ وغيخىع مغ السعشييغ بتصػيخ عسمية تعمع الصلاب 

عة مؤداىا أف كل شالب مغ حقو أف يتعمع عمى يج معمع عمى درجة عالية انصلاقا مغ قشا
والإنكات ىي مشطسة غيخ حكػمية لا تدعى إلى ،  مغ الكفاءة والسشاقذة والإعجاد الجيج

رابصة ميشية متخررة في أمػر التعميع وصشاعة الدياسة  33تحقيق نفع وتتكػف مغ 
يزع مجمذ الانكات مسثميغ مغ مشطسات :  اذعمى السدتػػ الػششي ومدتػػ الػلايات ؛ 

، وصشاع الدياسة عمى السدتػػ السحمي ومدتػػ الػلاية  السعمسيغ، والسعمسيغمعمسي 
 ( : p23,2008 ,42) ( 2)وذلظ كسا يتزح مغ ججوؿ   ،والستخرريغ ميشياً 

 
 
 
 

 ( يوضح المنظمات التي يتكون منها المجلس الوطني2جدول )
 إعداد المعلم في الولايات المتحدة الأمريكية )الانكات( لاعتماد برامج ومؤسسات

 
 Teacher Education Organizations مشظسات إعجاد السعمم

  الخابصة الأمخيكية لكميات السعمسيغ  American Association of Colleges for Teacher Education (AACTE) 
 رابصة معمسي السعمسيغ  Association of Teacher Educators (ATE) 

 Teacher Organizations مشظسات السعمسين

  الاتحاد الأمخيكي لمسعمسيغ  American Federation of Teachers (AFT) 
 الخابصة الػششية لمتخبية  National Education Association (NEA) 
 الخابصة الػششية لمتخبية بخنامج الصالب  National Education Association (NEA) Student Program 

 Policymaker Organizations مشظسات صشاع الدياسة

  مجمذ السذخفيغ الخئيدييغ عغ السجارس بالػلاية  Council of Chief State School Officers (CCSSO) 
 الخابصة الػششية لسجالذ التخبية في الػلاية  National Association of State Boards of Education (NASBE) 
 الخابصة الػششية لسجالذ السجارس  National School Boards Association (NSBA) 

 Subject-Specific Organizations السشظسات الستخررة في حقهل السعخفة
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  السجمذ الأمخيكي لتجريذ المغات الأجشبية  American Council on the Teaching of Foreign Languages (ACTFL) 
 خيكي لمرحة والتخبية الخياضية وإعادة الاتحاد الأم

 التأىيل والخقز
 American Alliance for Health, Physical Education, Recreation, and Dance 

(AAHPERD) 
  الخابصة الجولية لمقخاءة  International Reading Association (IRA) 
  الخابصة الجولية لتكشػلػجيا التخبية  International Technology Education Association (ITEA) 
  السجمذ الػششي لمجراسات الاجتساعية  National Council for the Social Studies (NCSS) 
  السجمذ الػششي لسعمسي المغة الانجميدية  National Council of Teachers of English (NCTE) 
 السجمذ الػششي لسعمسي الخياضيات  National Council of Teachers of Mathematics (NCTM) 
  الخابصة الػششية لسعمسي العمػـ  National Science Teachers Association (NSTA) 
  رابصة شساؿ أمخيكا لمتخبية البيئية  North American Association for Environmental Education (NAAEE) 
  معمسي المغة الانجميدية لمشاشقيغ بمغات أخخػ  Teachers of English to Speakers of Other Languages (TESOL) 

 Child-Centered Organizations السشظسات السيتسة بالظفل

  الخابصة الجولية لتخبية الصفل  Association for Childhood Education International (ACEI) 
  مجمذ الأشفاؿ ذوؼ الاحتياجات الخاصة  Council for Exceptional Children (CEC) 
  الخابصة الػششية لتخبية الأشفاؿ الرغار  National Association for the Education of Young Children (NAEYC) 
 الخابصة الػششية للأشفاؿ السػىػبيغ  National Association for Gifted Children (NAGC) 
  الخابصة الػششية لمسجارس الستػسصة  National Middle School Association (NMSA) 

 Technology Organizations مشظسات التكشهلهجيا

  رابصة التكشػلػجيا والاترالات التخبػية  Association for Educational Communications and Technology (AECT) 
  الخابصة الجولية لتكشػلػجيا التخبية  International Society for Technology in Education (ISTE) 

 Specialist Organizations السشظسات الستخررة

  رابصة السكتبات الأمخيكية  American Library Association (ALA) 
  الخابصة الػششية لسجارس عمساء الشفذ  National Association of School Psychologists (NASP) 

ف اعتساد بخامج إعجاد السعمع في الػلايات الستحجة الأمخيكية يتخح ثلاث ا 
 مخاحل ىي عمى الشحػ التالي :

وتقتزي شبيعة ىحه السخحمة أف يعج الصلاب السعمسػف في مخحمة الإعجاد :  -أ 
كميات عالية الجػدة ومعتخؼ بيا ، تذتخط أف يتػافخ لجييع إمكانات الشجاح 

عشاصخ السشطػمة التعميسية داخل ىحه الكميات مغ  والتفػؽ وبالصبع فإف بكية
أعزاء ىيئة التجريذ والجياز الإدارؼ والسشاىج وشخؽ تجريديا والتجييدات 
والسعامل .... وغيخىا تخزع لسعاييخ بالغة الجقة مسا يييئ لمصالب السعمع مشاخاً 

 . أفزل
ات يتعيغ عمى الخخيج أف يجتاز اختبار  اذمخحمة التخخيص السؤقت :   -ب 

السعمسيغ السبتجئيغ التي تعقجىا الػلاية ، وفي حالة اجتيازه ليا بسعجلات عالية 
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لسداولة ميشة التعميع ويكػف ىحا التخخيز أساس التعييغ   يسشح تخخيز مؤقت
 .( p31,2000 ,44في الػضيفة )

حيث يتعيغ عمى السعمع في ىحه السخحمة أف يدعى  :مخحمة التشسية السيشية  -ج 
تخخيز السؤقت السسشػح لو وذلظ وفقاً لمقػاعج السعسػؿ بيا ، وفي إلى تججيج ال

حالة عجـ تججيج التخخيز يدقط حق السعمع في مسارسة السيشة ، وعميو يتعيغ 
عمى جسيع السعمسيغ ضخورة السذاركة والسداىسة في أنذصة الشسػ السيشي ، 

  : ما يمي يزوبذكل عاـ يسكغ إجساؿ أىع الأىجاؼ السخاد بمػغيا لتججيج التخخ
 الإلساـ بالسعارؼ السختبصة بسجاؿ التخرز )التسكغ مغ السحتػػ العمسي(.  -1
 ػجية والسيشية .غتشسية وصقل السيارات البيجا  -2
 بمػغ الشسػ السشذػد في عسميتي التعميع والتعمع . -3
 الالتداـ بالذخوط السعمشة مغ قبل الػلاية والإدارات التعميسية.   -4

 (.63، ص2002،  30)

 

 

 اسات سابقة در 

مجى تقبل السعمسين لسعاييخ الجهدة الذاممة بعشػاف ) 2006دراسة الػرثاف  -1
(  مقجمة لمقاء الدشػؼ الخابع عذخ لمجسعية الدعػدية لمعمػـ في التعميم 

 التخبػية والشفدية )جدتغ( الجػدة في التعميع العاـ .
لتعميع الستعمقة حطيت جسيع معاييخ الجػدة الذاممة في ا ابخز نتايج الجراسة :

 .  بالسعمع عمى تقبل بجرجة  كبيخة مغ قبل السعمسيغ
أىسية معاييخ الجهدة الذاممة لسعمسي التخبية بعشػاف ) 2009دراسة الغامجؼ  -2

( كمية التخبية /  الإسلامية في السخحمة الابتجايية من وجية نظخ السخترين
 جامعة اـ القخػ .
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 في الإسلامية التخبية لسعمسي الذاممة لجػدةا معاييخ حطيت ابخز نتايج الجراسة :
 بجرجة مؤشخات مغ بسا تزسشتو الذخري بالجانب الابتجائية الستعمقة السخحمة

 تزسشتو سافي العمسي بالجانب السختريغ اما الستعمقة نطخ مغ وجية عالية أىسية
 بالجانب الستعمقة السختريغ، اما نطخ وجية مغ عالية أىسية مؤشخات بجرجة مغ

 نطخ وجية مغ أىسية عالية بجرجة مؤشخات مغ تزسشتو سافي التخبػؼ السيشي
  . السختريغ

مجى تقبل أعزاء ىيئة التجريذ في جامعة بعشػاف ) 2011دراسة الشسخاوؼ  -3
الديتهنة الأردنية لأدوارىم الججيجة كسا تظخحيا إدارة الجهدة الذاممة في 

 ( .التعميم 

التقبل  مغ مختفع مدتػػ  لجييع الديتػنة جامعة مجرسي أف ابخز نتايج الجراسة :
 بعس عغ الجراسة كذفت، و التعميع  جػدة نسػذج وفق عمى لأدوارىع الججيجة

 عجـ مثل التعميع في الجػدة لشسػذج السجرسيغ تصبيق دوف  تحػؿ التي السعيقات
  . والسجرسيغ للإدارييغ الجػدة مفاليع حػؿ واضحة صػرة تػافخ

 
 

 اسات الدابقة مهازنة بين الجر 

 اتبعت جسيع الجراسات الدابقة السشيج الػصفي كسا في الجراسة الحالية . -1
بمغت في دراسة)الػرثاف   اذتبايشت احجاـ العيشات في الجراسات الدابقة  -2

ودراسة) الشسخاوؼ  مذخفاً  77( 2009معمع اما دراسة) الغامجؼ  886(  2006
  .( مذخفيغ8ع العيشة )الحالية فحجمجرس ، اما الجراسة  100( 2011

( ودراسة )الغامجؼ 2006اختمفت اماكغ اجخاء الجراسات فجراسة)الػرثاف  -3
( في الاردف ، 2011( في السسمكة العخبية الدعػدية ودراسة ) الشسخاوؼ 2009

 ي العخاؽ .فاما الجراسة الحالية ف
 . لمبحثاتفقت الجراسة الحالية مع جسيع الجراسات الدابقة عمى الاستبانة أداة  -4
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 مشيج البحث وإجخاءاتو
يتزسغ ىحا الفرل مشيج البحث والإجخاءات الستبعة في تحجيج مجتسع البحث 
، واختيار العيشة ، وكيفية بشاء الأداة ، ووسائل التأكج مغ صجقيا وثباتيا ، والػسائل 

 الإحرائية السعتسجة في التعامل مع البيانات ، وعمى الشحػ الآتي :

 مشيج البحث -1
ف وصف االسشيج الػصفي ، لأنو يتلاءـ وشبيعة بحثو .إذ  افار الباحثاخت

 السذكمة القائسة مثمسا ىي عميو يداعج عمى اتخاذ الخصػات اللازمة لعلاجيا .

ولا يقترخ البحث الػصفي عمى جسع البيانات وتبػيبيا ، بل يتزسغ قجراً مغ 
البيانات وتحميميا تحميلًا تفديخ والسقارنة بيغ ىحه البيانات ، وىحا يتصمب ترشيف 

( 83، ص  2000،  28دقيقاً وصػلًا إلى تعسيسات بذأف الطاىخة مػضػع البحث ) 
. 

 

   مجتسع البحث-2
بجسع السعمػمات والبيانات مغ  افبيجؼ تحجيج مجتسع البحث فقج قاـ الباحث      

جسيع ، وتكػف مجتسع البحث مغ مجيخية تخبية محافطة ديالى / الاشخاؼ التخبػؼ  
-2011مذخفي السػاد الاجتساعية في مجيخية تخبية محافطة ديالى لمعاـ الجراسي 

 . ( مذخفيغ8)البالغ عجدىع  2012

 عيشة البحث-3
تكػف مسثمة أف تع تحجيج مجتسع البحث تع تحجيج عيشة البحث, وىي أف بعج  

 . يغ( مذخف8وقج تع احتداب السجتسع بأكسمو وليذ عيشو مشو بػاقع )، لسجتسعيا

 أداة البحث  -4
لمبحث, لأنيا تعج وسيمة ميسة لتعخيف السدتجيبيغ  تع استخجاـ الاستبانة أداةً  

 (.395, ص 1985, 36لسثيخات مختارة ومختبة بعشاية بقرج جسع البيانات ) 
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ولعجـ تػافخ استسارة ليحا الغخض ، تتزسغ معاييخ جػدة التعميع تكػف أداةً لمبحث 
 الإجخاءات الآتية :  االسيارات اللازمة لحلظ ، معتسجقائسة ب اف، أعجّ الباحث

الاشلاع عمى بعس الجراسات والبحػث السحمية والعخبية والاجشبية الدابقة ذات  .1
الرمة بسػضػع البحث ، ولسختمف مدتػيات التعمع والسػاد الجراسية ، وضع قدع 

 ة الحالية  .مشيا في الجدء الخاص بالجراسات الدابقة )الفرل الثاني( في الجراس
مخاجعة عجد مغ الادبيات السحمية والعخبية والاجشبية التي تشاولت مػضػع جػدة  .2

 التعميع .
تست الافادة مغ " وثيقة السدتػيات السعيارية لزساف جػدة واعتساد مؤسدات  .3

التعميع قبل الجامعي / مخحمة التعميع الثانػؼ "  الحؼ قامت بو الييئة القػمية 
 يع والاعتساد في مرخ .لزساف جػدة التعم

( 36مغ جسع عجد مغ معاييخ جػدة التعميع بمغت ) افومغ خلاؿ ىحا تسكغ الباحث
 ، مػجية الى مذخفي السػاد الاجتساعية  .سبعة معاييخفقخة  ضسغ 

 

 صجق الأداة -5
يعج الرجؽ مغ الذخوط الأساسية الػاجب تػافخىا في أداة البحث ، وتكػف الأداة 

غخض الحؼ أعجّت مغ اجمو . والأداة الرادقة ىي التي تدتصيع صادقة إذا حققت ال
 ( .  27، ص 1974, 35قياس ما وضعت لكياسو ) 

فقخات الاستسارة التي أعجّىا أداة لبحثو عمى عجد مغ  افوقج عخض الباحث
وبعج ، السحكسيغ لسعخفة صلاحية كل فقخة مغ فقخات الاستسارة أو عجـ صلاحيتيا 

ى ملاحطات الخبخاء وآرائيع عجلت بعس الفقخات لانيا لع عم افاف حرل الباحث
 . %(80تحرل عمى ندبة السػافقة التي حجدىا الخبخاء والبالغة )

 ثبات الأداة-6
الاتداؽ اسمػب  افلغخض التحقق مغ ثبات أداة البحث الحالي ، اعتسج الباحث 

ل فقخة والفقخات يعشي الثبات الجاخمي لمفقخات والحؼ يعتسج عمى إيجاد العلاقة بيغ ك
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الأخخػ ولجسيع فقخات الأداة, وندتعسل ليحا الغخض معادلة الفاكخونباخ . وبشاء عمى 
( تعج ندبة  0.89ما تقجـ فأف معامل الثبات بصخيقة الفاكخونباخ والتي بمغت )

, 34( فسا فػؽ  )0,70مقبػلة, إذ إف الشدبة السقبػلة في مثل ىحه البحػث ىي )
 (.166, ص1988

(  36) الشيائية وبحلظ أصبحت الفقخات التي ستعتسج في استسارة السلاحطة       
 .السئػية لكل معيار وعجد الفقخات( يبيغ الشدب 3ججوؿ )، فقخة ضسغ سبعة معاييخ 

 

 

 

 

 (3جدول )

 عدد فِقرات الاستبانة ونسبتها المئوية موزعة بحسب معايير جودة التعليم

عدد  المعايير ت

 الفِقرات

ارقام 

 لفِقراتا

نسبتها 

 المئوية

1 
 11.11 4-1 4 المعيار الاول / تخطيط وتصميم المواقف التعليمية

 16.66 13-5 6 المعيار الثاني / تنفيذ عمليتي التعليم والتعلم 2

3 
المعيار الثالث / التمكن من المادة العلمية وفهم طبيعتها وتكاملها 

 مع المواد الأخرى

8 11-18 22.22 

4 
 13.88 23-19 5 الرابع / استخدام الاستراتيجيات والتقنيات التعليميةالمعيار 

5 
 13.88 28-24 5 المعيار الخامس / تقويم الطلاب ومتابعة نتائج التعلم

6 
 المعيار السادس / التعاون مع رؤسائه وزملائه والاسرة والطالب

5 29-33 13.88 
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7 
 المعيار السابع / التنمية المهنية

3 34-36 8.33 

 %100  36  المجموع

 التظبيق-7
بتػزيع الاستبانة عمى مذخفي السػاد الاجتساعية في مجيخية تخبية  افقاـ الباحث

عمى عيشة البحث وىػ ما مثل ندبة  ات( استسار 8محافطة ديالى ، وتع تػزيع )
%( مغ مجتسع البحث الكمي، وبعج ذلظ تع استخجاع استسارات الاستبانة مغ 100)

بعج أف تع إعصاء السدتجيبيغ الػقت الكافي للإجابة لسجة أكثخ مغ  أفخاد العيشة
( 8%( وىػ ما مجسػعة )100أسبػعيغ، وبمغت ندبة الإرجاع للاستبانات )

%( مغ 100استسارات صالحة لمتحميل وىػ العجد الحؼ يسثل عيشة البحث وبشدبة )
( يػماً 15نحػ )مجسػع مجتسع البحث، عمساً بأف مجة التػزيع والاستخجاع استسخت 

 لسجسػع أفخاد العيشة . 

مكياساً ثلاثياً لإجابة فقخات الاستبانة الحؼ يصمب فيو مغ  افوقج اعتسج الباحث
السدتجيبيغ اختيار السدتػػ الحؼ يخونو مشاسباً للإجابة، وىحا السجرج مكػف مغ ثلاثة 

لاثة وقج كسست ىحه الاختيارات الث، مدتػيات ىي) عالية/ متػسصة/ ضعيفة( 
 ( درجات،6( عمى التػالي ليكػف مجسػع السجرج ىػ )1، 2، 3بإعصاء الأرقاـ ) 

 .  وبيحا فأف درجة الحجة ىي درجتاف

 الهسايل الإحرايية -8
 الػسائل الإحرائية الآتية : افاستخجـ الباحث

( لاختبار صلاحية الفقخات مغ استجابات  Chi – squareمخبع كاؼ ) -1
 ( .1( وبجرجة حخية )0,05) السحكسيغ عشج مدتػػ دلالة

معادلة ألفا كخونباخ استخجمت لحداب الثبات بسعشى الاستقخار لمسعاييخ والأداة  -2
 ككل.

بيغ  معادلة الػسط السخجح لتختيب الفقخات بحدب اجابات عيشة البحث والفرل -3
 امكانية تصبيق الفقخات مغ عجميا .

 عخض الشتايج ومشاقذتيا رابعاً : 
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ؿ الشتائج الستعمقة بػ ) تحجيج معاييخ جػدة التعميع لمسخحمة الثانػية اليجؼ الاو  أولًا:
 في الفرل الثالث(. اف) حجدت تمظ السيارات في الاجخاءات التي نفحىا الباحث

اليجؼ الثاني الشتائج الستعمقة بػ) التعخؼ عمى امكانية تصبيق مجرسي  ثانياً:
ف قيسة الػسط السخجح والػزف السئػؼ ( ا4التاريخ لسعاييخ جػدة التعميع (يبيغ ججوؿ )

 ( وزنا" مئػيا". 64.39(وسط مخجح و )1.87العاـ لإمكانية تصبيق السجرسيغ بمغت )
( درجة ووسط مخجح قيستو 66,66متػسط السكياس البالغ ) افاعتسج الباحث :ثالثاً 

زاد ( محكاً لمفرل بيغ امكانية تصبيق معاييخ جػدة التعميع مغ عجميا ، فكل أداء 2)
(فأكثخ عجّ متحققاً ومقبػلًا ، وكل 2( درجة ووسط مخجح )66.66وزنو السئػؼ عمى )

( فيػ غيخ متحقق 2(درجة ووسط مخجح )66.66أداء كاف وزنو السئػؼ اقل مغ )
 وغيخ مقبػؿ .

 
 (4جدول )
مرتبة ترتيبا"  جودة التعليم معاييرمن  معياريبين معدل الوسط المرجح والوزن المئوي لكل 

 معيارازليا" وحسب التسلسل الجديد لكل تن
التسلسل 

 السابق

التسلسل 

 الجديد

الوسط  المعايير

 المرجح

الوزن 

 المئوي

3 1 
 79.69 2.39 التمكن من المادة العلمية وفهم طبيعتها وتكاملها مع المواد الأخرى 

1 2 
 74.83 2.15 تخطيط وتصميم المواقف التعليمية 

2 3 
 والتعلم تنفيذ عمليتي التعليم

2.13 73.13 

6 4 
 والاسرة والطالبالتعاون مع رؤسائه وزملائه  

2.34 68.33 

7 5 
 التنمية المهنية 

1.95 65.27 

5 6 
 58.19 1.75 تقويم الطلاب ومتابعة نتائج التعلم 

4 7 
 51.66 1.55 استخدام الاستراتيجيات والتقنيات التعليمية 

 64.39 1.87 العام المعدل

 

 (5جدول )
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 يبين الوسط المرجح والوزن المئوي لفقرات معايير جودة التعليم

 التسكن من السادة العمسية وفيم طبيعتيا وتكامميا مع السهاد الأخخى  ت
الهسط 
 السخجح

الهزن 
 السئهي 

 75 2.25 . يداعج الصلاب عمى تحميل محتػػ الجرس لمتػصل إلى استشتاجات صحيحة 1

 73.83 2.12 . ػمات متاحة لجيويدتشتج معارؼ ججيجة مغ معم 2

 75 2.25 . يػضح العلاقة بيغ مػضػعات مادتو والسػاد الأخخػ  3

 53 1.5 . يدتخجـ استخاتيجيات متشػعة لذخح مفاليع السادة الجراسية ومياراتيا 4

 75 2.25 . يحقق أىجاؼ الجرس خلاؿ الدمغ السخرز لو بفاعمية 5

 75 2.25 ابقة والخمفيات الأسخية الثقافيةيخبط التعميع بخبخات الصالب الد 6

 79.16 2.37 . يصخح أسئمة تسييجية متشػعة لإثارة تفكيخ الصلاب 7

 . يذجع الصلاب عمى الاكتذاؼ العمسي والإبجاع 8
1.75 58.33 

 السعجل 
2.39 79.69 

 تخظيط وترسيم السهاقف التعميسية

 83.33 2.5 الجراسي .يخصط لمتجريذ بشاء عمى معمػماتو عغ السػضػع  9

 58.33 1.75 . يرسع أنذصة تعميسية تداعج الصلاب عمى الاستقلاؿ الحاتي 10

 66.66 2 يداعج الصلاب عمى اتخاذ القخارات في السػاقف الحياتية اليػمية 11

 91 2.37 الستعمع لذخرية الستكامل الشسػ يحقق بسا الجروس السجرس يخصط 12

 74.83 2.15 السعجل 

 عاون مع رؤسايو وزملايو والاسخة والظالبالت
 83.33 2.5 . يتػاصل مع أولياء أمػر الصلاب برػرة مدتسخة 13
 53 1.5 . يداعج الصلاب في التعخؼ عمى السرادر والسخاجع مغ السكتبات وغيخىا 14

 . يذجع الصلاب عمى التأمل والتفكيخ في حياتيع وخبخاتيع الذخرية 15
1.75 58.33 

 73.83 2.12 . سع إلى وجيات الشطخ السختمفة مغ زملائو والاختيارات البجيمةيدت 16

 79.16 2.37 . العسل يمتدـ بالكياـ بالأعساؿ السدشج إليو مغ قبل رؤسائو لسا تقتزيو مرمحة 17

 68.33 2.34 السعجل 

 التشسية السيشية
 الػجورات محتػػػ  لعمسيػة وتػضيػفا والسػؤتسخات والأنذػصة التجريبيػة الػجورات فػي السػجرس يذػارؾ 18

 58.33 1.75 التعميسية  العسمية في التجريبية

 66.66 2 التعميسية . السػاقف في الستعجدة السعخفة مرادر السجرس يػضف 19

 73.83 2.12  . يتبادؿ الخبخات مع زملائو ورؤسائو 20
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 65.27 1.95 السعجل 

 تقهيم الظلاب ومتابعة نتايج التعمم
 66.66 2 الستعمسيغ  تقجـ مدتػػ  لستابعة السعشييغ مع التقػيع نتائج السجرس يشاقر 21

 41.66 1.25 السعخفية والسيارية والػججانية . التعمع نػاتج لتقػيع متشػعة أدوات السجرس يدتخجـ 22

 75 2.25  . يذخز نقاط القػة ونػاحي الزعف لجػ الصلاب 23

 53 1.5  . ػعيةتقػيع الصلاب برػرة شسػلية وبسػض 24

 58.33 1.75 التقػيع نتائج ضػء في واثخائية علاجية بخامج السجرس يقجـ 25

 58.19 1.75 السعجل 

 تشفيح عسميتي التعميم والتعمم
 83.33 2.5 . السقجمة يييئ بيئة مشاسبة داخل الفرل الجراسي لجعع أشكاؿ التجريذ والتعمع 26
 58.33 1.75 ليا محاكاة  دور السجرس في تشفيح بعس الاستخاتيجيات.يػفخ فخصاً لمستعمع يسكشو مغ خلا 27
 58.33 1.75  يذخؾ الصلاب في مػاقف تعميسية متشػعة مخاعياً الفخوؽ الفخدية بيشيع 28
 79.16 2.37 . يذجع الصلاب عمى العسل الجساعي داخل الرف الجراسي  29
مسجتسع، ويتيح فخصاً لمستعمع كى يتفاعل مع تمظ يخبط السادة العمسية بسذكلات وقزايا مسيدة ل 30

 83.33 2.5 القزايا ويتعخؼ دور السادة العمسية في خجمة الفخد والسجتسع .

يشفح أنذصة ومػاقف عسمية داخل الفرل وخارجو يسارس فييا الستعمع السيارات الحياتية فى  31
 58.33 1.75 مػاقف شبيعية .

 73.13 2.13 السعجل 

 لاستخاتيجيات والتقشيات التعميسيةاستخجام ا
التعاوني والتعمع عغ بعج  يدتخجـ الاستخاتيجيات التجريدية الحجيثة مثل : التعمع الحاتي والتعميع 32

 53 1.5  . ....الخ

 66.66 2  . يدتخجـ السػارد والتجييدات الستاحة برػرة فاعمة لتحقيق أىجاؼ الجرس 33

 41.66 1.25  . مشاسبة لمبيئة السجرسيةيرسع معيشات سسعية وبرخية  34

 41.66 1.25  . يدتخجـ التقشية الحجيثة )الحاسػب مثلًا ( كأداة لتعديد تعمع الصلاب 35

 58.33 1.75  . يػفخ شخائق متشػعة لتقديع الصلاب إلى مجسػعات لتحديغ تعمسيع 36

 51.66 1.55 السعجل 

 ( ما يأتي :5يتزح من ججول )

( الأخخػ  السػاد مع وتكامميا شبيعتيا وفيع العمسية السادة مغ كغمعيار ) التس -1
مجرسي التاريخ ( فقخات عمى امكانية تصبيق 7حازت )، ( فقخات 8يتزسغ )

  مغ وجية نطخ عيشة البحث . سعاييخ جػدة التعميعل
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( فقخات ، حازت 4معيار ) تخصيط وترسيع السػاقف التعميسية ( يتزسغ ) -2
ريخ لسعاييخ جػدة التعميع مغ أية تصبيق مجرسي الت( فقخات عمى امكان3)

 وجية نطخ عيشة البحث .

( فقخات ، 5والصالب ( يتزسغ ) والاسخة وزملائو رؤسائو مع معيار )التعاوف  -3
( فقخات عمى امكانية تصبيق مجرسي التاريخ لسعاييخ جػدة التعميع 3حازت )

 مغ وجية نطخ عيشة البحث .

( فقختاف عمى 2( فقخات ، حازت )3يتزسغ )معيار )التشسية السيشية (  -4
امكانية تصبيق مجرسي التاريخ لسعاييخ جػدة التعميع مغ وجية نطخ عيشة 

 البحث .

( فقخات ، حازت 5معيار )تقػيع الصلاب ومتابعة نتائج التعمع ( يتزسغ ) -5
( فقختاف عمى امكانية تصبيق مجرسي التاريخ لسعاييخ جػدة التعميع مغ 2)

 شة البحث .وجية نطخ عي

( فقخات 3)( فقخات ، حازت 6معيار )تشفيح عسميتي التعميع والتعمع ( يتزسغ ) -6
عمى امكانية تصبيق مجرسي التاريخ لسعاييخ جػدة التعميع مغ وجية نطخ 

 عيشة البحث .

( فقخات ، 5معيار )استخجاـ الاستخاتيجيات والتقشيات التعميسية ( يتزسغ ) -7
تصبيق مجرسي التاريخ لسعاييخ جػدة التعميع  حازت فقخة واحجة عمى امكانية

 مغ وجية نطخ عيشة البحث .

 

 خامداً : الاستشتاجات والتهصيات
 -الاستشتاجات/ استشتج الباحثان ما يأتي :

 مغ امكانية تصبيق مجرسي التاريخ لسعاييخ جػدة التعميع بالشدبة لمسعاييخ )التسكغ -1
الأخخػ ( و )تخصيط وترسيع  السػاد مع وتكامميا شبيعتيا وفيع العمسية السادة

تشفيح و )والصالب (  والاسخة وزملائو رؤسائو مع السػاقف التعميسية ( و )التعاوف 
 .  متػسصةبجرجة عسميتي التعميع والتعمع ( 
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امكانية تصبيق مجرسي التاريخ لسعاييخ جػدة التعميع بالشدبة لمسعاييخ )التشسية  -2
و )استخجاـ الاستخاتيجيات ة نتائج التعمع ( السيشية ( و )تقػيع الصلاب ومتابع

 .  ضعيفةبجرجة والتقشيات التعميسية ( 

 التهصيات :
للأداء  والتصػيخ الجائع السدتسخ بالتحديغ التاريخ جرسيم اىتساـ ضخورة -1

  . التجريذ لسيشة أدائيع عشج والتسيد الجػدة تحقيق لزساف ، التجريدي
 في ، الإشخاؼ عسمية عشج التاريخ جرسيلس التعميع جػدة معاييخ مغ الافادة -2

 تصػيخ عمى والعسل ، التجريذ ميشة تجاه بأدوارىع الكياـ التداميع عمىيع تػجيي

 . مدتسخة برػرة الأداء
 مدتسخ بذكل ريخأالت جرسيلس التخبػية والسحاضخات الشجوات إقامة عمى العسل -3

 الأداء تحديغ في يغجرسبالس الستعمقة التعميع جػدة معاييخ بأىسية لتبريخىع ،

 . جيج بذكل وتصػيخه
 تبادؿ خلاؿ مغ ، بيشيع فيسا بالتػاصل التاريخ جرسيم ربط عمى العسل -4

 الشطخ وجيات وتبادؿ ، الستشػعة الخبخات مغ للافادة الرفية الديارات

 . السختمفة
يع ئأدا تقػيع بصاقة تصػيخ في ريخأالت جرسيلسالتعميع  جػدة معاييخ مغ الافادة -5

 .  التعميع في الذاممة الجػدة تصبيق متصمبات مع يتساشى ابس ،
 السقتخحات 

 معاييخ ضػء في الثانػية السخحمة في ريخأالت جرسيم أداء لتقػيع دراسة إجخاء  -1
 .    التعميع جػدة

اجخاء دراسة لتقػيع اداء مجرسي التاريخ في السخحمة الابتجائية في ضػء  -2
 معاييخ جػدة التعميع .

 .  الأخخػ  التعميع مخاحل عمى مساثمة اتدراس إجخاء -3

 
Abstract 
    This study aimed to determine the quality standards of 
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education at the secondary level and to identify the possibility of 

applying the standards of history teachers the quality of 

education from the perspective of supervisors in the province of 

Diyala. 

    The researchers used a questionnaire to collect information 

private consisted of (36) items distributed on seven criteria, the 

results of the study were analyzed using appropriate statistical 

methods. 

     The recommendations of the study: Paying attention to 

history teachers to continuous improvement and constant 

development of the performance of teaching to ensure quality 

and excellence in the performance of the teaching profession, 

take advantage of the quality standards of education for teachers 

of history at the process of supervision in guiding their 

commitment to their roles towards the teaching profession and 

work on the development of performance on an ongoing basis. 
 

 السرادر

  القخان الكخيم

إدارة الجهدة الذاممة في ، 2333،بعة، عبج العديد ومدعج، فػزية أبػ ن -1
 عساف. ،، جامعة آؿ البيت1مجمة السشامة، العجد  مؤسدات التعميم العالي،

أصهل تجريذ السهاد الاجتساعية ، 1986، الاميغ ، شاكخ محسػد واخخوف  -2
 وزارة التخبية ، بغجاد. ،اعجاد السعمسين  معاىجػ  لمرفهف الثانية

، رسالة  واقع التعميم العالي في العخاق،  2339لبياتي ، رنا حكست ،ا -3
 ماجدتيخ )غيخ مشذػرة ( ، كمية الاداب ، جامعة بغجاد . 

مجارس الخواد، السسمكة  ،تعميم التفكيخ، 1999الحارثي، ابخاليع احسج ،  -4
 العخبية الدعػدية .

م العالي مؤشخات جهدة مخخجات التعمي، 2331الخزيخ، خزيخ بغ سعػد ، -5
، دراسة تحميمية، مجمة التعاوف بجول مجمذ التعاون لجول الخميج العخبية



 2102مجلة ديالى /                            العدد السادس والخمسون                          
 

 311 

 ، مجمذ التعاوف لجوؿ الخميج العخبية .53،العجد 

مجخل لتظبيق معاييخ ونظم الجهدة الذاممة في  ،2337 ،الخصيب ، محمد
 ورقة عسل مقجمة إلى المقاء الدشػؼ الخابع عذخ لمجسعية السؤسدات التعميسية،

 الدعػدية لمعمػـ التخبػية والشفدية.
الجليل الارشادي لتظبيق معاييخ الجهدة في ،  2313، سسيخ كامل ،الخصيب -6

، بحث مشذػر، الانتخنت  مؤسدات التعميم العالي
http://www.fte.edu.iq/daleel.htm . 

مبادئ واجخاءات ضبط الجهدة  ،2331،الدشبل، عبج العديد بغ عبج الله  -7
، السشطسة العخبية لمتخبية والثقافة  48مجمة تعميع الجساىيخ، العجد  والشهعية ،

 .والعمػـ

معهقات  ،   2337العارفة ، عبج المصيف عبج الله ، وقخاف ، أحسج عبج الله ،  -8
، مجمة الجسعية الدعػدية لمعمػـ التخبػية  تظبيق الجهدة في التعميم العام

 قاء الدشػؼ الخابع عذخ .والشفدية )جدتغ(،  جامعة السمظ سعػد ، الم

ترهر مقتخح لتظبيق نظام الجهدة الذاممة ،  2337الغامجؼ ، عمي بغ محمد،  -9
في السؤسدات التخبهية والتعميسية الدعهدية في ضهء السهاصفة الجولية 

، بحث مقجـ الى مؤتسخ " الجػدة في التعميع العاـ " الجسعية الدعػدية لمجهدة
 . 3/2337/ 16 – 15دتغ( لمفتخة مغ  لمعمػـ التخبػية والشفدية )ج

الجهدة في التعميم السفاهيم السعاييخ  ،2338،الفتلاوؼ، سييمة محدغ -13
 الاردف. –، دار الذخوؽ لمشذخ، عساف السهاصفات

تجريذ السهاد ،  1984المقاني ، احسج حديغ ، رضػاف ، بخنذ احسج ، -11
 ، عالع الكتب ، القاىخة .4، ط الاجتساعية

معجم السرظمحات التخبهية السعخفية في ،  1996احسج ،  الجسل ، عمي -12
 ، دار عالع الكتب ، القاىخة . 2، طالسشاىج وطخق التجريذ

التشسية السيشية لمسعمم ،   2339السخكد القػمي لمبحػث التخبػية والتشسية , -13
 , القاىخة . في ضهء ثهرة السعمهمات
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اسمهب التعمم اثخ ،  2332، السشاصيخ ، حديغ ججوع مطمػـ ناجي -14
،  التعاوني في تشسية ميهل طمبة الرف الخامذ الادبي نحه مادة التأريخ

 رسالة ماجدتيخ ، جامعة القادسية ، كمية التخبية .

رؤية في تقهيم السشاىج الجراسية لسعاىج ، 1996السػسػؼ ، عبج الله حدغ ،-15
 .  7ج عجد ، مجمة الأستاذ ، كمية التخبية  ابغ رش إعجاد السعمين والسعمسات

مجى تقبل السعمسين لسعاييخ ،  2336الػرثاف ، عجناف بغ محمد بغ راشج ، -16
، بحث مقجـ الى السؤتسخ الدشػؼ الخابع عذخ  الجهدة الذاممة في التعميم

لمجسعية الدعػدية لمعمػـ التخبػية والشفدية )جدتغ( " الجػدة في التعميع العاـ " 
. 

،  في سشغافهرة :نسهذج الجهدة الشهعية نظام التعميم، 2333باف ، دافشي ، -17
 مخكد الامارات لمجراسات والبحػث الاستخاتيجية ، ابػ ضبي . 

ترهرات السعمسات والظالبات السعمسات ،  2337بمجػف ، كػثخ جسيل ، -18
، بحث مشذػر ، مجمة  لدسات معمم العمهم في ضهء معاييخ الجهدة الذاممة

 الشفدية ) جدتغ( ، جامعة السمظ سعػد .الجسعية الدعػدية لمعمػـ التخبػية و 

،  معجم السرظمحات التخبية والتعميم،  2336جخجذ ، جخجذ ميذاؿ ، -19
 ، دار الشيزة العخبية ، لبشاف .1ط

 مشيج البحث التاريخي، 1992حديغ ، محدغ محمد وعبج الخحسغ العػداوؼ ،-23
 ، دار الحكسة لمصباعة والشذخ ،بغجاد.

اىسية معاييخ الجهدة الذاممة ،  2339 الغامجؼ ، عادؿ بغ مذعل ،-21
، لسعمسي التخبية الاسلامية في السخحمة الابتجايية من وجية نظخ السخترين 

 رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة ، كمية التخبية ، جامعة اـ القخػ .

إدارة الجهدة الكمية وإمكانية الإفادة مشيا في ، 1994،درباس، أحسج سعيج -22
مكتب التخبية العخبي لجوؿ  -رسالة الخميج العخبي ي،القظاع التعميسي الدعهد

 الخياض. -، الدعػدية (53الخميج العخبي، العجد )
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 ، 1ط ، الذاممة لمجهدة التعميسية الشظم إدارة،٢ٓٓ٩ ، الجيغ ضياء ، زاىخ-23
  القاىخة  ، والتػزيع لمشذخ الدحاب دار

ت الأداء ضبط الجهدة وقياس معجلا،   2337سعػد ، نعست عبج السجيج ، -24
 ، بحث مشذػر ، شبكة الانتخنت .في العسمية التعميسية 

الجار  ، 1ط ، الحجيث التعميم اقتراديات عمم ، ٢ٓٓٓ، محسػد ، عابجيغ-25
 .القاىخة  ، المبشانية السرخية

طخق ،  2333عبج الحفيع ، إخلاص محمد وناىي ، مرصفى حديغ ،-26
تخبهية والشفدية البحث العمسي والتحميل الإحرايي في السجالات ال

 مخكد الكتاب لمشذخ ، مرخ، القاىخة . ،والخياضية
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