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 ممخصال
هدددددددداسة الاعافدددددددد  الراددددددددع  ي ددددددددت اهع  ااعاة الرا دددددددد   سدددددددد  ر   دددددددد  ا ر  هدددددددد ة ال ا  دددددددد    

لر دددددده ع الرا دددددد  د هلر د دددددد  دهدددددداا  الاعافدددددد  افددددددر ا  ال   دددددد  ال دددددد    اله دددددد  د سدددددددا ردددددد  
افددددر اا  اافددددر     مدددددعاام ل  ددددت ال ا ه ددددد ةد هتددددا رمه دددددة ا فددددر       دددددهعر   ال     دددد   ددددد  

  دددددددد هعو ههدددددددد  )اهع الر  دددددددد  د هاهع الر  دددددددد  د هاهع  ( ي دددددددد عم  هأيدددددددد  ي ددددددددت دع ددددددددت02)
العت  دددددددد ( هتددددددددا ردددددددد  افددددددددر عاا  ادددددددد   ع ال ددددددددا  هال  دددددددد ة  اام الاعافدددددددد   فدددددددد  ا  دددددددده  

( ي  ددددد  022الا   ددددد د هرددددد  ا ر ددددد ع ي  ددددد  الاعافددددد    ل ع دددددد  الا دددددها    هالرددددد  رمه دددددة  ددددد  )
 س   ااعاة الرا    س     د   ام.

ال فدددددددددد    لدددددددددداهع  ااعاة الرا دددددددددد   سدددددددددد  ر   ددددددددددد  ره دددددددددد ة ال ردددددددددد     لددددددددددت د  ال رهفدددددددددد    
ا ر  هدددددددد ة ال ا  ددددددددد  لر دددددددده عالرا    سددددددددد     ددددددددت ال  ددددددددد  ة  دددددددد    اع ددددددددد   عر ادددددددد د م ددددددددد  
ره ددددددد ة ال رددددددد     لدددددددت يدددددددا  ه دددددددها سدددددددعه   اة ا لددددددد     ددددددد      سددددددد     دددددددت   ددددددد  ة 
الاعافددددد  ر ادددددد  ل ر  ددددددع )ال ددددد رد هالا ددددددعد هفدددددد هاة ال  دددددعمد هال  هدددددد  الا  دددددد د هالر  دددددد  

  (د م دددددد  د  ددددددعة ال ردددددد    يددددددا  ه ددددددها سددددددعه   اة ا لدددددد  ا  دددددد     سدددددد     دددددددت ا مدددددد ا 
د ”اهع الر  دددددددد  “سدددددددد    دددددددد    ”الر  دددددددد  ا مدددددددد ا   “  دددددددد  ة الاعافدددددددد  ر ادددددددد  ل ر  ددددددددع 

د     ددددد  مددددد   ه ددددد   سدددددعه   اة ا لددددد  ا  ددددد     سددددد    ددددد     اهع العت  ددددد   ”اهع الر  ددددد  ”ه
  ل  لح س    دا   .

 الاددددد      سددددد   ااعاة الرا ددددد   سددددد     دددددد   دددددام ده دددددة الاعافددددد  ي دددددت  دددددعهعم ر ا دددددا
ا ر   ددددددد ة ال اعفددددددد   ددددددد  ال دددددددهاعا ال  دددددددع   )  دددددددعس  / ا    / ه    (د ه دددددددعهعم ت ددددددد     

   لر ف   س  ر  ا  ال ا ه  ة  ت ال   ة  اة ال   .
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 المقدمة
  يد      ا الا ع ال  ل  الم  ع    الر هعاة ال      هال رف عي  س  الد  ع الرا       م  

هسدد  ت دد ع الرا دد   الادد     ددم   دد  أ ه لدد  ل دداا ده  دد  الرا دد   الادد   سدد  ر ددهع ال  ر ادد ة 
هر د د   ل ر    د       رة الاا ا    الاه  ر د  اهر      الم  ع ي ت ر ده ع  ااعاة الرا د   
الاددد   هي  دددة ي دددت ر  ددد    دددأ   ددد  ال  أا  ددد  سددد  ل ددد   ير  عهددد   دددأ  ا  ددد  ااااعم الا  ددد  
ل اهلدد د   دد  ر ردد ا لدداي    دده ا  ددفي هالر دده ع سدد  ااااعم الرا    دد  هالردد     ددا هد  رمدده  
دد   ردددا      ردد ا  ددي سدد  ي   دد ة اا ددفي ال دد   أ ه  فدد    ا فددر  ام  دد  ا ر  هدد ة  ت  ي 
الا ل  دد  ال ا  ددعم سدد    دد   ر دده ع    ه دد  الرا دد   الادد     دد    ددد  ل دد  الع دد ام هالر  ددأ سدد  

  ع الرا   .ر ه 
هراا ا ر  ه ة ال ا    س  الا   د  الرا    د   د  دهد  الد د    الرد  رع ده  لدت ر ده ع الرا د     

  دده ا س دد د هتددا  دد ا الادد ل  هدد ا الر   ددع الدد    م دد  سدد  اهر دد   الاا ددا  دد  الدداه  ال ردا دد  
ال  ر ا د د هال فد يام  هال      س  ر ه ع  هي   الرا   د هال    اا  ا ف    عأ ا لر د   الر    

ي دددت رددددا  ال  ر دددت هر دددهع  ا ر  ي  ددد د ه اعس  ددد د ه د س  ددد د هاتر ددد ا   د هف  فددد   أ ه لددد  لمددده  
الرا    الا     ا  اهع ا سا    س   يااا ال دهاعا ال  دع   ال  ه د  ه اة ال  دعم هال اع  )ال   د د 

 (.9د  0202
 & Asowayan, Ashreefل  فدع )هسد  هد ا ال داا ه دح مد   د  د ده    هد دع  ها   

Aljasser, 2017, p.103  دع  ي   د  ر ده ع الرا د   ر رد ا ا دفع ااااعاة الرع ه د  سد  )
الرا    ي ت ر  ع  الداه  ا  دعاد هي دت ا ر  هد ة ال ا  د  هال ا  دعم  اة الافتد   ر ده ع 

اا دعا  هالره  دي الرع ده د  الرا    م س  د ا اه  مإيدااا ال ا  د  د هال ددععاة الاعافد  د هي   د 
ااعم الرا   د هرده   الرا   د هره    الرم هله    س  الرا    هغ عه .  هااع  ا ال  ف د ها 

ه   د عأ ا ر  ه ة ال ا    لر ه ع الرا د   سد   ااعاة الرا د   الاد   هده  د     د  ي  دي  د    
   هددددد  ل اا دددددا  ددددد  ال فدددددره  ة ال دددددع  الر    ددددد  ال د ددددده د  ههددددده رددددددا   ا اهاع الد  ا ددددد  هاي

دد   دد   دد  اله دد    ا فددرعار      الر     دد    دد   فدد   سدد  ر د دد  ال   دد ة الرا    دد  هال ددا  هي 
هالر     ددد  اااعم الرا ددد   الاددد   ه ا  ددد   ر عغددد  ل ه ددد    ا فدددرعار     هالرددد  رر  ددد  سددد  ر ددده ع 

ل دع  الر    د  ال د ده   د  (.    د   ادا   د  ا Gül,  2015, p.1الرا    هر ه دا  هر ه  دي)
ا ر  هدد ة ااااع دد  ال ا  دد   اة الافتدد   دد لر ه ع ال دد    ي ددت    ددت ال فددره  ة سدد   ااعاة 
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الرا دد   الادد  د ه    دد   ع دد ع الدداهع ال   ادد  لدد ااعم ال فدد هل  يدد  ر   دد  ال  دد   هاله دد     دد  
 ,LaMarcoلرا دد  )د دد     عفدد  م سدد   ددف  ر   سدد  ر   دد  ا ر  هدد ة ال ا  دد  لر دده ع ا

2018, p.1 هددد ا   مدددا  دددع  ال   مددد  الاع  ددد  الفددداها   ي دددت ر ددده ع الرا ددد   هر فددد  ي .)
لمددددد   دددددر م   ددددد   فددددد  عم الر دددددهعاة ها ر  هددددد ة ال ا  ددددد  لر ددددده ع  0202ا فددددد      هع  ددددد  
 (.  00د  0208الرا   )ال    د 

 اهاع  ااعاة الرا    الاد   ه د  ل ا سإ  ده    ر     ا ر  ه ة ال ا    لر ه ع الرا    راها   
 ر ا      ر ه ا ل   ت ا      هاا عا اة ااااع د  هر فد عه أ هاهعهد  سد  ره  د  الر دهعاة 
ال د عأم سد  ره  د  رم هله  دد  الرا د   سد  الا   د  الرا    دد  هاي  د  هراأ أهد  مره  د  ال هاردد  

 د هالهاتدددت ا سرعا ددد  سددد  الرا ددد   ال د لددد د ه ددد م ة الرها ددد  ا  ر ددد ي د ها لاددد   ال  فددده  
 ,Asowayan, Ashreef & Aljasser, 2017هغ عهد    د   ا د  ي دت ر ده ع الرا د   )

p.103  .) 
   ا سردعا ال    د   ع دي سد   دده  ا ر  هد ة ال ا  د  لر ده ع الرا دد   ه دعهأ د     د   ا دام  ددر    

داهاع  ااعاة الرا د   الاد  د لمدد  ره    د  سد  الا   د  ااااع دد د رر دح  داا ال   د  لر   ددع سد  
رهامددددد  ا ر  هددددد ة ال ا  ددددد  سددددد  ر ددددده ع الرا ددددد  د س ددددد  ة هددددد   الاعافددددد  ل رادددددع  ي دددددت دهددددد  

 ا ر  ه ة ال ا    لر ه ع الرا    هاهع  ااعاة الرا    س  ر   د  .
 مشكمة الدراسة:

الفداها   هالرد  ر دا  ه      ع     د عأ الد     الر   ها     الرا    سد  ال   مد  الاع  د    
 دد  م   رددي هسا ل رددي هدد   هي دد  الرا دد   ها ر  هدد ة ال ا  ددعم ال فددر ا   سدد  ر دده ع الرا دد  د 
     ا    ل   ع  ا    ض  فرها ال  ع  ة الرا      تا   م    هعم ه     ي دت  فدرد   

أ   د    دم   لد       الرا    الا   س  الفاها  د م   هتا ر  ع س  ا    ض  هي   الرا د   س دي
  دددهعم ي دددت ال  ر دددت   دددهعم ي  ددد  هي دددت الرا ددد   الاددد     دددهعم    ددد  هي دددت ا م   ردددي سددد  

 الر هع ه ها    الر ا  ة هال  مفة.
لدد ا     دد  ي ددت  ااعاة الرا دد   الادد   سدد  الفدداها   د  را دد   دد  اهر    دد  لره  دد  هر   دد    

فدددا  د ددد    الددددعاع ه ر   دددي هت ددد   ا ر  هددد ة ال ا  ددد    ددد  ر ددده ع الرا ددد  د ه لددد  ي دددع 
 دددا ع   ااعاة الرا دددد    ددددعاهاعه   دددد  ر  دددد   هر  دددد   هعت  دددد  هره  ددددي ها ددددعا  هالد دددد     ر  ادددد  
الا    ة   فر عاع       ال  ه  ي ت   ع  ة را       ر  أمد   د  د   د  دهد   دا فة 
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هعاهددددد  ه     ددددد  لر   ددددد  الا   ددددد  الرا    ددددد  هددددده دفددددد ه  ااااعم الرا    ددددد  هم   ددددد  افدددددر اا  دا
ا ر  هدددد ة ال ا  ددددعم سدددد  ر دددده ع الرا دددد  د هلادددد  دم ددددع  دددد   دددداست لر دددده ع الرا دددد   سدددد   دددده  
ا ر  ه ة ال ا  عمأ  ع  الم  ع    الداه  ال ردا د   د اعة   ده ر   د  ا ر  هد ة ال ا  دع 

 ددهامأ هتددا ال ا  دد  سدد  ر دده ع الرا دد   هتددا لتد ددة     دد ة  رر ل دد  سدد   لدد  ه ددددة غ   ر دد  ال  
( هاعافد  مد   د  د ده    هد دع  هال  فدع Gül,  2015دماة ي ت  ل   ر    اعاف   ه  )

(Asowayan, Ashreef & Aljasser.) 
ه   ه   ر       م   الاعاف  س  اا     ي  الف ا  الع  ف  هههو    اهع  ااعاة الرا    سد  

 ر     ا ر  ه ة ال ا    لر ه ع الرا   ؟
 ف ودف    الاعا

       ي  الف ا  الع  ف  ا ف    ال عي   الر ل  و
   اهع الر     س   ااعاة الرا    س  ر     ا ر  ه ة ال ا    لر ه ع  .0

 الرا   ؟
    اهع الر     س   ااعاة الرا    س  ر     ا ر  ه ة ال ا    لر ه ع الرا   ؟ .0
 ال ا    لر ه ع الرا   ؟    اهع العت    س   ااعاة الرا    س  ر     ا ر  ه ة .0
ه  ه    سعه   اة ا ل  ا           افر    ة دسعاا الا    راأا ل ر  عاة  .4

 الاعاف  )ال  ه  الا   د ف هاة ال  عمد الاهعاة الراع    (؟
 أهداف الدراسة:

 تتمثل أهداف الدراسة فيما يمي:
 لر ه ع الرا   ؟الراع  ي ت اهع  ااعاة الرا    س  ر     ا ر  ه ة ال ا     .0
الر  د   سد   ااعاة الرا د   سد  ر   د  ا ر  هد ة ال ا  د  لر ده ع الراع  ي دت اهع  .0

 الرا   .
الر  دد   سدد   ااعاة الرا دد   سدد  ر   دد  ا ر  هدد ة ال ا  دد  لر دده ع الراددع  ي ددت اهع  .0

 الرا   .
 ع العت  دد  سدد   ااعاة الرا ددد   سدد  ر   دد  ا ر  هدد ة ال ا  دد  لر ددده الراددع  ي ددت اهع  .4

 الرا   .
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 دعه   اة ا لد  ا  د      د   افدر    ة دسدعاا الا  د  رادأا ل ر  دعاة ال الراع  ي دت .5
 .الاعاف  )ال  ه  الا   د ف هاة ال  عمد الاهعاة الراع    (

 أهمية الدراسة:
 -رر    ده    الاعاف         و

 : ا ه    ال  ع   -
ي دت  -ا ااعم الرع ه د     لد  ر دع  رتاا ه   الاعاف د      د  ا د س  ي   د  سد    د    .0

د   دددد  هدددد ا ال ددددهع سدددد  ال   مدددد  الاع  دددد  الفدددداها   هسدددد   ااعاة  - ددددا ي دددد  ال    دددد  
 الرا   .

راددددا هدددد   الاعافدددد   دددد  دها دددد  الاعافدددد ة الردددد  رر دددد ه  اهع اااعاة الرا دددد   سدددد  ر   دددد   .0
 .ا ر  ه ة ال ا    لر ه ع الرا   

 ددده  ر   ددد   فددد هل   سددد   ااعم الرا ددد   الاددد   رفددد   هددد   الاعافددد  ي دددت ره  دددي   دددع ال .0
 .ا ر  ه ة ال ا    لر ه ع الرا   

  م  د  ر  ا ه   الاعاف  ال مر   الفاها     م      هال مر   الاع      م  يد     .4
  إ  س   اعس   ا ام.

 الأهمية العممية)التطبيقية(: -
ة الرا د   سد  ر   د  رفات ه   الاعاف   لت ردا   اعاف  ي     ره ح اهع اااعا .0

 .ا ر  ه ة ال ا    لر ه ع الرا   
اهع رم دد  ده  دد  الاعافدد  ال  ل دد  سدد    دد   داام   م دد  ي   دد   رر  دد  سدد  افددر      .0

 .اااعاة الرا    س  ر     ا ر  ه ة ال ا    لر ه ع الرا   
   مد    م  ل ر    ه   الاعاف  د  ر  دا ال د      سد    د   ااااعم الرع ه د  سد  ال .0

الاع    الفاها   هس     را     ه هع اهع اااعاة الرا    س  ر   د  ا ر  هد ة 
ال ا  ددد  لر ددده ع الرا ددد    ددد   دددف  اافدددر  ام  ددد  الره ددد  ة  الرددد  فدددر عا   ددد  

 الاعاف .
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 حدود الدراسة:
 تتمثل حدود الدراسة بما يمي :

س  ر     ا ر  ه ة ال ا  د  الاعاف  اهع اااعاة الرا     ةال اها ال ه هي  و ر  هل .0
 لر ه ع الرا   .

اااعاة الرا د   سد     دد   الاد      سد  ل اها ال  ع  و  ر  ر     الاعاف  ي ت    تا .0
    ام.

 الرا    س     د   ام. اااعاة ر  ر     الاعاف  ي ت  :ال اها ال م      .3
  .0200-0202ال اها الأ     و  ر  ر     الاعاف   ف  الا   الاعاف    .4

 مصطمحات الدراسة:
 إدارات التعميم العام: .1
    هيدددد   دددد  الا   دددد ة ال ر دددد  م د الردددد  ررم  دددد  س دددد      دددد  سدددد  : ههدددد  :ا دددد ف    -

ال فدددره  ة ااااع ددد  ال ف ددد و ال فدددرها الددده    )الدددهأاعم(د هال فدددرها ال    ) دددا ع  ة 
ل رع  دددد  هالرا دددد  د الرع  دددد (د هال فددددرها الر   دددد   )ال اعفدددد ( لر د دددد  ا هدددداا  الا  دددد  

سدد اااعم الرا    دد  هدد  الهفدد    الع  فدد  لر د دد  دهدداا  الرع  دد  هالرا دد  د هرار ددا ي ددت 
   هيدد   دد  ا عا  ها سمدد ع ها ر  هدد ة هال ا ل دد ة اا فدد     الردد  ره ددح ا هدداا د 
هر ت ال    هال عا  د هرد    ال   مد  الر     د د هره دا اله د    ااااع د  ها   دأم 

د 0200  ر ددددددد عر الر   ددددددد  هالرددددددداع   هال ر  اددددددد  هالرده   )الافددددددد   هال دددددددعا عمد الرددددددد
 596.) 

ي   دد  ت دد ام هره ددي هاع دد ا ه دد   ل   ففدد ة الرا    دد  هر دد  اجرائيًااا: وتعاارف ب:ن ااا:  -
ي   ددد ة )الر  ددد  د هالر  ددد  د هرا ددد   الاددد     د هرددده     د هر فددد   الا ددد  ااااع د 

 لرا     د هاا عا  الرع ه (.هالرد   د هر م   الف  ف ة ا
 :ا ر  ه ة ال ا    .2
  الر  عاة ها سم ع هال   عف ة ال را د   ر ف   هر ده ع الرا د   هسد   اصطلاحًا: وهي: -

ال  ددد اا ها فدددر ال ا  ددد  هال ا  دددعمد هغ ل  ددد   ددد  رمددده  ر ددد  ا ر  هددد ة ي ددد عم يددد  
ردا ددد  )الا  ع د   دددعاة ا  دددة   ددد   الر ع ددد  هر ددد عر   دددم     ددده  سددد  الددداه  ال 

 (.005د  0205
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هه  ال   عف ة ها ي د    اة الافتد   ر ده ع الرا د   هسد  ا فدر ال ا  دعم اجرائيًا:  -
هفدد د ر  لدد   دد   ددف  افددر    ة دسددعاا ي  دد  الاعافدد  يدد  ا اا  ال اددا  سدد  الرا دد  د 

 ل ل .
 الاطار النظري والدراسات السابقة

هالاعافددد ة الاع  ددد  ها     ددد   اة ال ددد   د را ددد ال  دددع  ال   ددد ع ر ددد ه  هددد ا ال  ددد  ا 
 الاعاف .  ه هع 

 أولًا: الاطار النظري:
 المبحث الأول: إدارات التعميم العام:

ر ر   ااعاة الرا     م      عأم سد  الاا دا  د  ال  ر اد ةد ه  ردة ااااعم الرا    د  ررفد  
ي دددت س فددد    رع ه ددد  ها ر  ي ددد  يددد   د ددد  ااااعاة  فددد  ة سع دددام يددد  غ عهددد د م ددد  د  ددد  ردددده  

    ددد   دد  هاتددت ال  ر ددتد هلمدده  ااااعم الرع ه دد  داام ع  فدد    دد  ة  دد  د دد  ر د دد  دهدداا  
الا     الرع ه       ف  ا فر اا  ا     ل  م  د ة الرع ه د  ال ر  د . ها     د    عه  د   ااعاة 

دددددا ده ددددت ال دددد ر ع الرع دددده  ا ه  الرا دددد   ال ر ددددهعم سدددد  ا ر  هدددد ة ها   دددد   هال   عفدددد ةد س
  عهعم الا   ي تو   هعم    ه  الد د ام ااااع د   0987ل ر ه ع الرع ه  ال  ادا س  د  ه  ي  

يدددااا الدددد ام الرع ددده    ي دددت  فدددرها  عمدددأ الدددهأاعم هال  ددد    الرا    ددد  هال دددااعر سددد   ددده   ها 
  داا   د د   هي د  سد  دفد ل    ااعاة ال   اا الا    ل د  ام هار  ه ر   هداهاعه د لر م د     د  

 (.  8د  0200الرا          د  دهاا  الا     الرع ه     م  دس   )الا  ع  د 
هتدددا دهلدددة ال  ففددد ة الرا    ددد   ددد  اهر    ددد  ي دددت  ااعاة الرا ددد   مه  ددد  ر  ددد  الا  دددع 

ر دد     دد   فدد ياه  ي ددت  دد ي ت ال  ك ال د د  ه  دد   هتا دد  واتت ال  كفت ا تددع   دد  
ال  مفةد هفاة لر هع ا ااعم  رهس ع م س  الرف  فة الر    د اه  الا دع   د  س دي  د  مد  
م  ددع  دد  ال ادد ع  هالا دده  هالرد  دد ة ال ا  دد   ا ددة الدد اض    دد  ي  ددي  ا ددع ال ا ه دد ةد  
  دد  سددعض ي ددت الادد      سدد  ال  دداا  الرا   دد   عا ادد     ددت دعمدد   الا   دد  الرع ه دد  هال  دد  

 Asowayan, Ashreefا   الد دهع س  د  هالا د  ي دت ر  ا  د  سد  الهتدة ال   فد )ي   ه 
& Aljasser, 2017, p.104.) 

 ااعاة الرا    ي     لر     هار    الددعاعاة الفد    د هالدر م     د اع ال ا ه د ة  هراا  
اع ه عاتر      د   اله ه   لت ا هاا  ال ع هم ل  اعف أ ه لد  يد   ع د  ره  د  ال  د 
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ال  ددع   هال  ل ددد  هال مع دد  هال ا ه ددد  هالا   دد  هالفددد  عم ي   دد د هالرددد   دد  ال  مددد  ي عهدد  ر   ددد  
دهاا   ا   د هاا عا  ي     ي   ع   الد     را      هه    ه  ي  دي  د  ت د  ااااع د   

  د   هالا      هال ا     ي ت ال م  الف       الرعما    د      اه     هه    ه          
 (.Gül,  2015, p.2 عس   ا ف ل   هدف    )

هراددع   ااعاة الرا دد    ع  دد و يدداا  دد  ا فدد ل   الردد  ر  دد   دد  ت دد     ددت ال فددره  ة 
ااااع ددد  سددد  الد ددد ع الرا   ددد د هال   ددد     ددد  ر دددم   ا فدددرعار    ة الرددد  رفددد   سددد   فددد يام 

د 0200ر ددد )   ي ددد عم ه هي  ددد د ر د ددد  ال  ددد ي هالر  دددأ ل   ففددد  الرا    ددد  سددد  ر د ددد  غ   
 055.) 

هراددع  ال    دد   ااعاة الرا دد    ع  دد و    هيدد   دد  الا   دد ة ها اهاع اله    دد  الردد   ددده  
  ددد  م سدددد  ااااع دددد   سدددد  الد دددد ع الرا   دددد د    ددد  رر  يدددد    ددددم  ا  دددد    هسددددد   ل  دددد   رع دددده  

يااا ال       هر         هره     .هرا      ف       ر د   غ   ة ال  فف  ها 
 مميزات ادارات التعميم العام:

 (وDos & Savas, 2015, p.2) ررف   ااعاة الرا     ااا    الف  ة ه   د عأه 
 . ااعاة الرا    ررف   هال  ف   ا  ر  ي   ل   ر ت .0
 .ررف   ع    رر رت   ل  ه   هال عه   س  الا   .0
 .ر ه  ال عه  ااعاة الرا    ررف    ت ا ر    ة ال هت  ه  .0
 . ااعاة الرا      لم   م هال  ي    ي ع الره    ا     لداعار   ال  ع   هال  ا  ررف   .4
 داهاع  ااعاة الرا     س  ااااعم الرا     و 

 :يمكن إبراز أهم الأدوار المتعمقة بإدارات التعميم من خلال ما يمي
  ددد   اعافددد  هاتدددت ال دددااعر الر  ددد   ههدددهو  ي   ددد  ر ددد عم       ددد  ردددده  ي دددت دفدددر ي  .0

هافدددر ف  ا  م  ددد ة ال  ا ددد  هال  دددع   س  ددد  هر فددد   الا ددد   ددد   ر ددد  اا م  ددد ة هه دددت 
 0227 ع       اا     فل   ر  ر د   ا هاا  الرع ه   لهاتدت الرا د   الاد    )ال د يعد 

 (.05د  
ي ددد   ا ااع ددد  الر  ددد  و ههددد  ي ددد عم يددد  ي   ددد   ااع ددد  ل ددد  ده  ددد  سددد  ر   دددت ال  ددد   ها  .0

هالد دد     دد  هسدد  يدداا  دد  اله دد    ا ف فدد   هال عي دد   ددت الا دد  ي ددت را دد   ال ددف   ة 
 (.Bush, et al, 2012, p.9ال        ت   الد  ا  )
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ههددد و   الا   ددد  الرددد  ر ددد   لر فددد   الا   ددد  الرا    ددد  هر ه عهددد   ددد  ال ر  اددد  هاا دددعا    .0
ها داا  ددد  هرددد ل    ددد   ارع ددد    ددد  يد ددد ة  دددف   فددد يام ال ا  ددد   ي دددت ر فددد    فدددر

د 0228 عفدد ه  ا  دعا دد  رادد ه     ددم    ددد  ا هدداا  الرا    دد  )ال ع  ه  هال   لدد د 
 4. ) 

الره  دي ههد  ي   د  لرع د ا   دهاة الادد        لا د  ال دعر     فد هل  ر   هداهاعهد   دد    .4
 (.00د  0200ال اها هالها   ة ال هم   ل  )   ش هأمع  د 

هددد  ي   ددد  ار ددد   تددعاع   دددع  ال مددد  ي دددت ت  ددد   ه ددهع  ددد  سددد   ددده   ر  ددد  لرددده   و ه ا  .5
 فددددرها -ي   دددد  الد دددد ر هسدددد   دددده   ادددد   ع  ر دددد  ي   دددد    دددد و ) دددداا ر د دددد  ا هدددداا 

ال ر   ددد ة ال    دددد ...دلك(د ه لددد    ددددا  رددددا   عا ادددد  سهع ددد  رفدددد   سددد  ر دددده ع -ا ردددد  
 (.5د  0228 دالا     الرا       م    ي   عه  )ال  ع 
داهاع اااعاة الرا ددد   رم ددد  سددد و رفددد  ع ا  دددهع  ه ددد   دددف   ددد  فددد   ردددعا ال    ددد   دددع 

ااااع  د هرر     ر د   ا هاا د هالر    د هالر    د هالعت    ال ار د  ي دت داا  د د هاا دعا  
ااعر د  هره    د  .هالره  ي ا د  الافتد ة     د س   لدت ر ده ع هر  .هر     ال عا   الرا    د د ها 

 ددت  ااعاة الرا دد   الادد   هالرادد ه  الدداا    ددت ال  ففدد ة  اة الافتدد   دد   هع ها   دد   الردد  
   م  د  رادا ل  لح ااااعم الرا     .

 المبحث الثاني: الاتجاهات الحديثة لتطوير التعميم:
 لدد  هسدد  ر ر د  ا ر  هدد ة ال ا  دد  سدد  ر ده ع الرا دد   لمدد  ر دد  م سد   ددها   الرا دد  أ ه 

ع  دد   ددد     ل ر ددده ع سددد  الا   دد  الرا    ددد د ها    ت ددد   ددد  ده  دد  ر ددد  ا ر  هددد ة هرعت عهددد  ي دددت 
الا   دد  الرا    دد د ه ددد  د ددعأ ا ر  هدد ة ال ا  ددد  سدد  ت دد ع الرا ددد   الادد   هالردد  داة ل ددداه  

 ,Asowayanر دددهع سددد  الرا ددد   ي دددت ال فدددرها ال   ددد  ها ت   ددد  هالاع ددد  ه ددد  د عأهددد  )
Ashreef & Aljasser, 2017, p.103و) 

ا هر دد   سدد  افددر ا  الرم هله  دد  سدد  الرا دد   هره  دد  ال هاردد  ال د لدد د هردددا   الم  ددع  .0
 ددد  الر   دددد ة الرع ه ددد  الرددد  رادددأأ  ددد  الا   ددد  الرا    ددد د ه لددد  لمه دددي  ددد  ره  ددد  

ام ي ددت الهفدد    ال رادداام مددعسف  ال  ددا ه هالاددعهض الر  ي  دد  هالردد  رفدد   سدد  ال فدد ي
 الرا   هالرها       ال ا     هال    .
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ا هر    سد  ره  د  ال   اد   ف  د  ا  اد ا سد  الا   د  الرا    د    د  ردع د  الم  دع  .0
   ال   ه   الا     ه    ف  س  الا ده  هالع   د  ة هال  افد  هالرم هله  د أ هالرد  

ا      دم  ساد   سد  الا   د   اع ره      س  الم  ع    الاه  ال ر  عمد ه ر  افر ا
 الرا     .

افدددددر اا   ددددد م ة الرها ددددد  ا  ر ددددد ي  سددددد  الا   ددددد  الرا    ددددد  م ل  فددددد ه  هالردددددهرع  .0
 هال هر ه  ها  فر عا  هالر  داا ره      لر ه ع ي     الرا   .

ره  دددد  ا لادددد   ال  فدددد ه ت هالردددد  ي  ددددة ي ددددت ر ه دددد  الم  ددددع  دددد  ال ه ددددهي ة  .4
  ددد د رع ددده  لدددت ر   دددة ر ددد  ال ه دددهي ة ها ددد س    ددد      ددد  الرا    ددد   لاددد   را  

  ل رادد  هال     دد  ل ددرا   ي ددع ا لادد   ا لمرعه  دد  الرا    دد أ   دد    ادد   لدد  ي   دد  
 الرا   ي      ه ر ع     را  ل  را    د ه      ي ع ال ا  هالر ا .

دي دددد   لدددداا  ره  دددد  الهاتددددت ا سرعا دددد  سدددد  الا   دددد  الرا    دددد د هالردددد  ردددد ا  ل  دددد  .5
 ال را     لم س  ال ه هي ة س  م س  ال   ا  .

هرعا ال    د   دع  هد    دأ   د    د ا   الر دهع سد  الرا د   لفر  هد ة ال ا  د د هالرد  رد  
افدددر اا    سددد  ايددد  الا   ددد  الرا    ددد  هر ه عهددد د هالرددد  ا دددعة ي دددت ر دددهع الرا ددد   سددد     دددت 

لا   س   د  ا  د    د  هر   د د  سد  ا    د  الرا    د  الاه د هالر     ا ي ت  ااعاة الرا    ا
 ال        .

 ثانيًا: الدراسات السابقة:
رادددعض ال    ددد  سددد  هددد ا ال دددأ   هددد  الاعافددد ة الاع  ددد  ها     ددد   اة ال ددد     ه دددهع 
الاعافددد د هت  دددة ال   ددد   ردفددد   الاعافددد ة  لدددت   دددهع   هرعر   ددد  هسدددد   لرف فددد    الأ  ددد   ددد  

 ت ا تا د ه ل  ي ت ال  ه ا ر وا  ا   ل
 الدراسات العربية:
(  ا ددددها و   ع  دددد   فددددرد     لر دددده ع الرا دددد   سدددد  ال   مدددد  الاع  دددد  0208اعافدددد  ال دددد    )

 . هالردد  هدداسة  لددت  يددااا افددرعار      درع دد  لر دده ع الرا دد   0202الفدداها   سدد   دده  ع  دد  
  د   ر ده ع ال   ه د  الرع ه د      دت   0202س  ال   م  الاع    الفاها   س   ه  ع    

 مه  ر دد د هافددر ا  ال دد    اله دد   الر    دد  اله دد  د  ال ددد ع د هار دد ة داام ال فددح هالر   دد  
ال دددد    ل   دددد اع ا هل دددد  هال   ه دددد   دددده  ال ه ددددهعد ه لدددد  يدددد   ع دددد  افددددراعاض ا ا  دددد ة 
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ده ددي الدددهم هال ددع  ال ر  دد  الفدد  د  ها  ددع ال  ع دد   اة ال دد  د   دد  ت  ددة ال    دد   ر ا ددا 
هر ا ا ده ي ال ا  هالر ا  ة ال  ل   هال فرد    د هره  ة الاعاف   لت الاا ا  د  الد د    
ها فددددرعار    ة هالف  فدددد ة  اة الافتدددد    فددددرد   الرا دددد     ل   مدددد  هالردددد  ردددد  ردددددا       ددددم  

   ف  هها ح ه  هأم ل ر     الا   .
ها و   رددده   ي   دد ة ر دده ع ال  دد ه  الاعافدد   سدد  الرا دد   الادد   (  ا دد0228اعافدد  الادد  ع )   

ل   ددد     ل   مددد  الاع  ددد  الفددداها   سددد   ددده  ا ر  هددد ة الرع ه ددد  ال ا  ددد  هال  دددعاة الا ل  ددد  
هالرددد  هددداسة  لدددت   ددد    ها ددد  ة  ا  ع ددد  لا   ددد ة ر ددده ع ال  ددد ه  سددد   ددده   ال ا  دددعم  .

ة الا ل    ال ا  عمد هر ا ا  ها   الدهم ه ها د  ال دا  ا ر  ه ة الرع ه   ال ا    هال  عا
سدد  الا   دد ة ال ر ادد  لر دده ع   دد ه  الرا دد   الادد   ل   دد     ل   مدد  سدد   دده   ا دد ع الاعافدد د 
هاترددعاي   دده ا لا   دد ة ر دده ع   دد ه  الرا دد   الادد   ل   دد     ل   مدد  سدد   دده   ا دد ع الاعافدد . 

اددع  ي ددت الا   دد ة ال ر ادد  سدد  ر دده ع   دد ه  الرا دد   هافددر ا  ال دد    اله دد   ال فدد   ل ر
الا   ل        ل   م د هد  د     د    الد    . ه د  ة ي  د  الاعافد     دت الا   د ة ال ر اد  سد  
ر ه ع    ه  الرا    الا   ل     د الر  رده      ااااعم الا    ل   د ه    عمدأ الر ده ع الرع ده  

ه. هرمه دة داهاة 0408ه ه ردت  0407 ل   م د  دف  ال ردعم  د  س  هأاعم الرع    هالرا     
الاعاف         تد   د   د   ل رادع  ي دت ال   د  الدهاتا  ل ا   د ة ال ر اد د هداام رد د    فدرها 
الددداه  سددد   ددد  ي  ال ددد    الاعافددد . هره ددد ة الاعافددد   لدددت الرادددع  ي دددت ال   ددد  اله ددد  د  

ا د   الاد   ل   د     ل   مد د هد  د   الرادع  ي دت ال   د  ل ا    ة ال ر ا  س  ر ده ع   د ه  الر
الددهاتا  ل ا   دد ة ال ر ادد  سدد   لدد   دد  ه  دد    ددع   ددعس  ال  دد ه د الردد   دد  ة  ر  هردد   دد   
ي ل دد   لددت  ااه دد د م دد  ره دد ة  لددت   دد     ها دد  ة  ا  ع دد  لا   دد ة ر دده ع ال  دد ه   سدد  

ا ل    ال ا  عمد       غ يداا هد   ال ها د  ة  ه  ا ر  ه ة الرع ه   ال ا    هال  عاة ال
 ها   د ررمه  س   دف  ي دعم ي   د د ر داد  د  ال داهع   ل   د   لدت ر ده ع ال  د ه د  006

هر ر    لت ال ر  اد  هالردده   ال فدر ع   ل  دهاا الرا    د  ال ا دامد هره د ة د  د    لدت الهتده  
ر ا  سد  ر ده ع   د ه  الرا د   الاد   ل   د   ي ت  ها   الدهم ه ها   ال ا  س  الا    ة ال 

   ل   م  س   ه  ال ها   ة ال ا  ع   لا    ة ر ه ع ال   ه  ال          الاعاف .
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 الدراسات الأجنبية:
(  ا دها و   د  ة الد  دا ااااع  ال ا  د  سد  Moldazhanova, 2018اعافد   هلدااأا هس  )  

 دددددد  الراع فدددددد   هااااع دددددد  ل    ادددددد ة سدددددد     هع دددددد    دددددد   الرا دددددد  و اعافدددددد   دددددد   دي دددددد   ال  
م أا فددر   . هالردد  هدداسة  لددت ال  دد  سدد  ال دد  ة ال ددعهع   ل د  ددا ااااع  الردد  رفدد يا سدد  
ر ددده ع الرا ددد  د هلر د ددد  دهددداا  الاعافددد  سددددا رددد  افدددر اا  ال ددد    اله ددد  د   ددد  رددد  رهأ دددت 

هالراع فدد   لفددة    ادد ة م ددعا  (  دد  دي دد   ال   دد  ااااع دد 460ا فددر     ي ددت ي  دد   دد  )
   هيددد ة  ددد  ال دددد  ة  7سددد     هع ددد  م أا فدددر  د هره ددد ة ال رددد     لدددت د دددي رددد  ر ا دددا 

ال ددعهع   ل د  ددا ااااع  الردد  رفدد يا سدد  ر دده ع الرا دد  و ال دد  ة اافددرعار    د هالرها دد   د 
 هالر      د هال  ف  د رع ه  د هالع  ا  د هالف  ف  .

(  ا دددها و   ادددض ا ر  هددد ة ال ا  ددد  سددد  الد ددد ام الرع ه ددد  ,Alalfy 0205)اعافددد  ا ل ددد     
هاهعهددد  سددد  ر ددده ع داا   دددا ع  ال دددااعر ال   ه ددد  ال  دددع   . هالرددد  هددداسة  لدددت ر ددده ع داا  
 ا ع  ال ااعر ال   ه   س    ع س   ده   ادض ا ر  هد ة ال ا  د  ل د د ام الرع ه د  هر ا دا 

 دا  ر   د ة ر   د  ر د  ا ر  هد ةد هر ا دا داهاعهد  سد   ده  ال  مفة الرد  ردها    د هر ا
ر دد  ا ر  هدد ة ال ا  دد د هلر د دد  دهدداا  الاعافدد  سدددا ردد  افددر اا  ال دد    اله دد   الر    دد د 
    ر  ر     الاا ا  د  الاعافد ة  اة ال د     ل ه دهعد هره د ة الاعافد   لدت الاا دا  د  

   ه دد  سدد    ددع   دداه   دداه   سدد  ر   دد  الرهتادد ة ال ردد     دد  ده  دد و د   ددا ع  ال ددااعر ال
ااااع   ال ا ام الر  د ا ر   الر   عاة س  ال     الرا      هال  دمفة ال رمدععم الرد  ردها    د 
هاترع ددة الاعافدد  ر  دد    ددعا   راع   دد  ل ددا ع ال اعفدد  ال   ه دد  ال  ددع   ل ردداع   ي ددت ر   دد  

ر   ددأ  ددا ع  ال ددااعر ال   ه دد  ال  ددع   ي ددت ر   دد  هدد   ا ر  هدد ة ال ا  دد  هه ددت  ل دد ة ل
 ا ر  ه ة ال ا   .
 المن جية والإجراءات

فدد ر  ه  هدد ا ال  دد  يع دد   ل دد    الاعافدد  ال فددر ا د   ر ددت الاعافدد  هي  ر دد د هه دد     اهاة   
 ا  سد  الاعاف  هم   د     د ا  دات   ه  د ر  د ه ر   دعاة الاعافد  هال ا ل د  اا  د     الرد  فرفدر

 ر     ال     ةد ها  عا اة الاعاف  ي ت ال  ه الر ل و
 من ج البحث: 

فدددرر ت الاعافددد   ددد    ال  ددد  اله ددد   ال فددد   سددد  هددد   الاعافددد د  ه ددد ي ال ددد    ا م دددع 
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  ف    ل اعاف  ال  ل  د م   ر  افر اا  اافر     هف    ل  ت ال     ة.
 مجتمع الدراسة:

هال ددد لغ د    دددت الاددد      سددد  اااعاة الرا ددد   سددد     دددد   دددام ددد  فددد رمه    ر دددت الاعافددد      
 (   ع  ه  عسي س  اااعاة الرا    س   ام.522يااه  ) 

 عيّنة الدراسة:
 ااعاة (   ددع  ه  ددعس  سدد  022فدد ر  ا ر دد ع ي  دد  الاعافدد    ل ع ددد  الا ددها    رمه ددة  دد  )   

 ولا  هغعاس   لا    الاعاف ال ر  عاة ا(      0هال اه  ) س     د   ام الرا   
 (1جدول )

 المتغيرات الديموغرافية لعينة الدراسة 
 النسبة المئوية التكرار الفئات المتغير
 %47 47  مع الجنس

 %53 53 ا  ت
 %20 20 ف   02ات      العمر

 %40 40 ف   42ات      – 02  
 %31 31 ف   52ات      -42  

 %9 9 ف   س م ع 52
 %34 34 ف هاة 5ات      ت الخبرةسنوا

 %38 38 ف هاة 02ات      – 5   
 %28 28 ف هاة ام ع 02

 %21 24 ا  ه  المؤهل العممي
 %43 43  م لهع هر
 %19 19    فر ع
 %11 11 امرهعام
 %3 3 غ ع  ل 

التخصص 
 الأكاديمي

 %38 38 ي   
 %54 54 اا  

 %8 8 غ ع  ل 
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   ال اه  ايفم ا  س     ا  ت   س   ر  ع ال  ر تا    ة ي ت ام ع ياا        ع   
  ي    ا   022  ي       الا    الم    ال  ل      50ا    ة ي    الاعاف         ة ي ت  

%  س         ة س     مع    ت  ياا    ا    ة ي    الاعاف  هالر     ة ي ت 50  ف    
 % .47    ي    ا    ف  47 

ف     س   ر  ع الا ع تا    ة  42ات      – 02   ع    ال اه  ايفم ا  س        ه   
  ي       الا    الم    ال  ل    42ي ت ام ع ياا    ا    ة ي    الاعاف         ة ي ت  

ف   س م ع     ت  ياا    ا    ة  52%  س         ة س     42  ي    ا    ف     022  
 % .9  ي   ة ا    ف    9   الاعاف  هالر     ة ي ت  ي 
ف هاة   س   ر  ع ف هاة ال  عم تا  02ات      – 5ه   ع    ال اه  ايفم ا  س           

  ي       الا     08   ة ي ت ام ع ياا    ا    ة ي    الاعاف         ة ي ت  
ف هاة ام ع     ت   02       ة س     %  س  08  ي    ا    ف     022الم    ال  ل     

 % .08  ي   ة ا    ف    08ياا    ا    ة ي    الاعاف  هالر     ة ي ت  
   ع    ال اه  ايفم ا  س      م لهع هر   س   ر  ع ال  ه  الا    تا    ة ي ت  ه   

    ال  ل       ي       الا    الم 40ام ع ياا    ا    ة ي    الاعاف         ة ي ت  
%  س         ة س     غ ع ل      ت  ياا    ا    ة ي    40  ي    ا    ف     022

 % .0  ي    ا    ف    0الاعاف  هالر     ة ي ت  
ه   ع    ال اه  ايفم ا  س     اا     س   ر  ع الر    ا م ا     تا    ة ي ت    

  ي       الا    الم    ال  ل      54 ة ي ت  ام ع ياا    ا    ة ي    الاعاف        
%  س         ة س     غ ع ل      ت  ياا    ا    ة ي    54  ي    ا    ف     022

 % .8  ي    ا    ف    8الاعاف  هالر     ة ي ت  
 أداة الدراسة:

    لر ه ع الرا   د ف ر   افر اا  افر     ل اعس  اهع  ااعاة الرا    س  ر     ا ر  ه ة ال ا  
م   ف ر   ياااه   اا  عا ا  ا ا  ال  ع   د ها   فع ي ت  اض الاعاف ة الف  د   اة 

( هر دف  ا فر     0228(د هاعاف  الا  ع )0208ال    د ماعاف ة م    و اعاف  ال     )
 ي ت  أ   و
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اة ال  عم هال  ه  الا   د ال ر  عاة الا   عاس  و هرر    ال  ر هالا ع هف ه  الجزء الأول:
 هالر    ا م ا   .

 الجزء الثاني: الاستبانة
 اهع  ااعاة الرا    س  ر     ا ر  ه ة ال ا    لر ه ع الرا   .

 متغيرات الدراسة:
 ال ر  ع ال فرد و اهع  ااعاة الرا    س  ر     ا ر  ه ة ال ا    لر ه ع الرا   .-0
 ال ر  ع الر  تو ال  ر هالا ع هف هاة ال  عم هال  ه  الا   د هالر    ا م ا   .-0 

 صدق الأداة: 
ف ر ُّ الر د       ا  ال  رها  اام الاعاف      ف  يع      هعر   ا هل   ي ت يااٍ   

 ة    ال  م    ال ر      س  ا ه  الرع    ها ااعم الرع ه   ه ه  ال  عم س  ال   ا
الفاها  د لر ا ا  اا  ف    ال دعاةد هال    ةد هه هي الا  عاة ه   غر   هفف ر   

%    82ال  ه  . هف ر  ا      لراا فة ال درع   الر  فر    ي     ي ت  ف ِ  ار    
 ال  م    ل ه ه   لت داام الاعاف    هعر   ال      .

 ثبات الأداة:
 Aloha)الاا    للأاام   فر اا   ا ال  معه     ال   ف ر      ا  ا    ا رف     

Cronbach)  (      ي    س   ااعاة الرا    س     د   امد 022ي ت ي     ال    هال مه )
 (  ه ح  ل .0هال اه  )

 (2جدول )
   (Aloha Cronbach)معامل الاتساق الداخمي للأداة باستخدام معادلة كرونباخ الفا

 ت    معه     ال   اةياا ال دع  ال    
اهع الر     س   ااعاة الرا    س  ر     

 ا ر  ه ة ال ا    لر ه ع الرا   
5 93.3 

اهع الر     س   ااعاة الرا    س  ر     ا ر  ه ة 
 ال ا    لر ه ع الرا   

5 80.9 

اهع العت    س   ااعاة الرا    س  ر     ا ر  ه ة 
 ال ا    لر ه ع الرا   

5 84.1 

 86.0 05 ا اا  الم  
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(         غ 93.3 – 80.9( ا  ت    معه     ال   رعاه ة     )0   ع    ال اه  )  
( هه  ت    عر اي را  ي ت ا  الاعاف   د هل   غعاض ال    83.8 ا    ال   ة الم   )

 الا   .
 ال ا ل  ة اا      و

 ف ر  افر اا  الهف    اا       ا ر  و
 (  فر عااوSPSSافر اا   ع     ال أ  اا       )ر  
 (      ال رهف  ة ال فMeans(  د ها   عاسد ة ال ا  ع  د)Standard deviations  د هال فد)

 (.Percentagesال  ه   )
 (   ا    ال   ة معه     ال Cronbach Alpha.) 
 ( )ة( ر  عاة  Independent t- Test.  ل ا   ة ال فرد ) 

 الدراسةنتائج 
 ال ر    ال را د   ه   دف    الاعاف 

   ا ه وا  لفده و ا
دور التخطيط في إدارات التعميم في تطبيق الاتجاهات الحديثة لتطوير ما " هال       ي ت

 "؟ التعميم
لف     ي  الف ا  ا ه  ر  ا   ا ال رهف  ة ال ف     ها   عاس ة ال ا  ع   هالعر   هالاع   

الر     س   ااعاة الرا    س  ر     ا ر  ه ة ال ا    لر ه ع الرا   د  ل     اهع
 (  ه ح  ل .0هال اه  )
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(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة والدرجة لمجال دور التخطيط في إدارات 3جدول )
 التعميم في تطبيق الاتجاهات الحديثة لتطوير التعميم

المتوسط  تالمجالا الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة الترتيب

د اا ا  ر    ة الراع     ال       1
 ل ا        ا  ر   ر  .

  عر ا  0 1.14 3.69

د اا   ر    ة ال اعف     ال هاعا  2
 ال  ع   )  عس  / ا    / ه    (.

  عر ا  5 1.15 3.50

  دته   إيااا ال    ال   ف   الر  ر د 3
 دهاا  الرا   .

  عر ا  0 1.13 3.65

د ت ر هع ها ح ل رم    ال  ا   ل  عا    4
 الرا     .

  عر ا  0 1.11 3.72

  عر ا  4 1.04 3.62 دفات ل     ال   آة الرا      ال   ه  . 5
  عر ا   1.01 3.63 الاداء الكمي 
 د   سد   ااعاة الرا د   سد  ر   د  ( ا  ال رهف  ال ف    ل     اهع الر 0   ع    ال اه  )  

  ها  ددددعا  0.60ا ر  هدددد ة ال ا  دددد  لر دددده ع الرا دددد    دددد    اع دددد   عر ادددد  هالدددد     دددد  ي ددددت   
  ا ددد  س  ددد   را ددد    ددددعاة الاعافددد  سددددا رعاه دددة ال رهفددد  ة ال فددد     ل ددد   ددد   ددد   0.20 ا ددد ع   

 ال ف    الا  .    د ع    ت ال رهف 0.05 – 0.24  ها  عا   ا  ع   0.70 – 0.52 
    د ت ر هع ها دح ل رم  د  ال  ا د  ل  دعا   الرا    د .   سد  ال عر د  ا هلدت  4ه   ة ال دعم     

    د ددداا 0  م دد   ددد  ة ال دددعم  0.00   اع دد   عر اددد  ها  ددعا   ا ددد ع   0.70  رهفدد   فددد     
ل عر د  ا   دعم    رهفد    ر    ة ال اعف     ال دهاعا ال  دع   )  دعس  / ا    / ه    (.   سد  ا

   . 0.05   اع    عر ا  ها  عا   ا  ع    0.52 ف     
 الثاني:  سؤالثانياً: ال

ماا دور التنظايم فاي إدارات التعمايم فاي تطبياق الاتجاهاات الحديثاة لتطااوير " هالد    د   ي دت  
 "التعميم ؟ 

عاسد ة ال ا  ع د  هالعر د  هالاع د  لف     يد  الفد ا  ال د    رد  ا  د ا ال رهفد  ة ال فد     ها     
( 4ل     اهع الر     س   ااعاة الرا    س  ر   د  ا ر  هد ة ال ا  د  لر ده ع الرا د  د هال داه  )
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       ل .
(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة والدرجة لمجال دور التنظيم في إدارات 4جدول )

 لحديثة لتطوير التعميمالتعميم في تطبيق الاتجاهات ا

المتوسط  المجالات الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة الترتيب

ا  ي   ال ه      ف  ھدته   رهأ ت ال  1
 الم   م.

  عر ا  4 1.10 3.55

دته   إ عا  ر   عاة اااعاة ال ااعر   2
 ف ه     ف   ر    ة الهاتت.

  عر ا  0 1.14 3.61

س  ر  ا  ال ا ه  ة  ت دي     لر ف    3
 ال   ة  اة ال   .

  عر ا  5 1.15 3.50

دته   ر     الرد    االمرعه    ل ا    4
 الا     الرا     

  عر ا  0 1.21 3.65

دته    لر ف    ت ال  فف ة ا  عا  اة   5
 ال    لر     ال عا   الرا     .

  عر ا  0 95. 3.93

 ر ا  ع   1.03 3.64 الاداء الكمي 
دور التنظااايم فاااي إدارات التعمااايم فاااي ( ا  ال رهفددد  ال فددد    ل   ددد   4   دددع  ددد  ال ددداه  )

  0.64هالدد     دد  ي ددت     دد    اع دد   عر ادد  تطبيااق الاتجاهااات الحديثااة لتطااوير التعماايم
 د  رعاه دة ال رهفد  ة ال فد     ل   ا   س     را     دعاة الاعاف  سددا0.20ها  عا   ا  ع   

   د ع ددد   دددت ال رهفددد  ال فددد    0.00 – 2.95  ها  دددعا   ا ددد ع   0.90 – 0.52 ددد   ددد    
 الا  .
دتددده    لر فددد    دددت ال  ففددد ة ا  دددعا  اة  ال ددد   لر   ددد  ال دددعا        5ه ددد  ة ال ددددعم      

ها  ددددعا   ا دددد ع      اع دددد   عر ادددد 0.90   سدددد  ال عر دددد  ا هلددددت   رهفدددد   فدددد      الرا    دددد 
 دي     لر ف   س  ر  ا  ال ا ه  ة  دت ال  د ة  اة ال د  .    0دعم  م      ة ال   2.95 

 0.05   اع دددد   عر ادددد  ها  ددددعا   ا دددد ع    0.52  سدددد  ال عر دددد  ا   ددددعم    رهفدددد   فدددد     
 ثالثاً: السؤال الثالث".

دور الرقاباة فاي إدارات التعمايم فاي تطبياق الاتجاهاات الحديثاة لتطاوير "ماا  هال       ي ت
 ؟"التعميم
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لف     ي  الف ا  العا ت ر  ا   ا ال رهف  ة ال ف     ها   عاس ة ال ا  ع د  هالعر د  هالاع د  
ل  د   اهع العت  دد  سدد   ااعاة الرا د   سدد  ر   دد  ا ر  هدد ة ال ا  د  لر دده ع الرا دد  د هال دداه  

 (       ل .5)
دور الرقابة في إدارات رجة لمجال (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة والد5جدول )

 التعميم في تطبيق الاتجاهات الحديثة لتطوير التعميم
المتوسط  المجالات الرقم

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 الدرجة الترتيب

دته   أ  عاة   اا    ل   فف ة الرا       0
 ل هته  ي   ده  ي  .

  عر ا   4 1.21 3.63

ل  ر    دي   ي   رات   الف فة ا 0
 ال    ة(.–ال      -ل  ااعر )ال  ل  

  عر ا  0 1.05 3.83

دي   ي   عت    داا  ال ا ع   هس   0
 ال ا   ع ال      ل ا  .

  عر ا   0 99. 3.79

د ع  ي     رعت  ة ال ا ع   هس   4
 ال ا   ع ال      ل ا  .

  عر ا   0 90. 3.75

لر ا ا دته   ر     ي     الرا    هالرا    5
 ا.ھال   عم الاها   سی

  عر ا   5 1.03 3.62

  عر ا    87. 3.72 الاداء الكمي 
دور الرقابة في إدارات التعميم في ( ا  ال رهف  ال ف    ل     5   ع    ال اه  )

  0.70هال       ي ت         اع    عر ا تطبيق الاتجاهات الحديثة لتطوير التعميم  
   رعاه ة ال رهف  ة ال ف     ل   ا   س     را     دعاة الاعاف  سدا2.87ها  عا   ا  ع   

   د ع    ت ال رهف  ال ف    0.00 – 2.92  ها  عا   ا  ع   0.80 – 0.60        
 الا   .

–ال      -دي   ي   رات   الف فة ال  ر    ل  ااعر )ال  ل       0ه   ة ال دعم     
ها  عا   ا  ع      اع    عر ا 0.80  ا هلت   رهف   ف        س  ال عر .ال    ة(.

 اھدته   ر     ي     الرا    هالرا   لر ا ا ال   عم الاها   سی    5م      ة ال دعم    0.25 
   . 0.20ها  عا   ا  ع      عر ا    اع   0.60  س  ال عر   ا   عم    رهف   ف     
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 رابعال سؤال: الرابعاً 
دور الرقابة في إدارات التعميم في هل هناك فروق ذات دلالة احصائية "       ي تهال 

تعزى لممتغيرات التالية " الجنس، العمر، سنوات  تطبيق الاتجاهات الحديثة لتطوير التعميم
    التخصص الأكاديميالخبرة، المؤهل العممي، 

  عاة الر  ر ره  ي ت  فرهى   س  سدا ر  ا عا  ا ر  ع ة ل  ر عا تلف     ي  الف ا  ال   
    ر  ا عا  ا ر  ع الر     ا   ا  ل  ر  عاة الر  ر ره  ي ت  ف   فره  ة سعم ع م   

 هه  ه ح اا   .
 أولًا: متغير الجنس

ر  ا عا  ا ر  ع ة     ا ال عه      ال رهف  ة ال ف          ة ي    الاعاف  ل ر  ع    
 و ح  ل (  ه 6ال  ر هال اه  )

(: اختبار ت لايجاد الفروق بين المتوسطات الحسابية لاجابات عينة الدراسة تبعا لمتغير 6جدول )
 الجنس

فئات  المجال
 المتغير

الانحراف  المتوسط
 المعياري

مستوى  قيمة ت درحة الحرية
 الدلالة

 دور التخطيط 
 

 0.862 0.175 99 1.01 3.61  مع
 1.02 3.65 ا  ت

 0.277 1.094 99 1.08 3.52  مع يمدور التنظ
 98. 3.75 ا  ت

 0.233 1.200 99 91. 3.61  مع دور الرقابة
 83. 3.82 ا  ت

( ا ي    ه ا سعه   اة ا ل  ا       س     ت     ة الاعاف  ر ا  ل ر  ع 6   ع    ال اه  )
 =&(.2.5  )ال  ر        ة ت     فرها الا ل  ل   ت ال    ة اي ت  

 ثانيا : متغير العمر
ر  ا عا  ا ر  ع الر     ا   ا      ا ال عه      ال رهف  ة ال ف          ة ي    

 (  ه ح  ل .6الاعاف  ر   ل ر  ع الا عد هال اه  )
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 ( اختبار التباين الاحادي لايجاد الفروق بين المتوسطات الحسابية لاجابات عينة الدراسة تبا7جدول )
 لمتغير العمر

   هع    اع الر     ال    
 ال ع ا ة

اع   
 ال ع  

 رهف  
 ال ع ا ة

 فرها  ت     
 الا ل 

 دور التخطيط
 

 1.699 1.736 2 3.472     ال   هي ة
 

.188 
 1.022 97 99.119 اا   ال   هي ة 

102.59 ال   هع
0 

99  

 1.464 1.560 2 3.120     ال   هي ة دور التنظيم
 

.236 
103.37 اا   ال   هي ة 

0 
97 1.066 

106.49 ال   هع
0 

99 
 

 635. 490. 2 980.     ال   هي ة دور الرقابة
 

.532 
 772. 97 74.843 اا   ال   هي ة 

  99 75.822 ال   هع
 ا  ( ا ي    ه ا سعه   اة ا ل  ا       س     ت     ة الاعاف  ر7)   ع    ال اه  

 =&(.2.5       ة ت     فرها الا ل  ل   ت ال    ة اي ت    ) الا عل ر  ع 
 ثالثا : متغير سنوات الخبرة

ر  ا عا  ا ر  ع الر     ا   ا      ا ال عه      ال رهف  ة ال ف          ة ي      
 (       ل .8الاعاف  ل ر  ع ف هاة ال  عمد هال اه  )
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ختبار التباين الاحادي لايجاد الفروق بين المتوسطات الحسابية لاجابات عينة ( ا8جدول )
 الدراسة لمتغير سنوات الخبرة

مجموع  مصدر التباين المجال
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

مستوى  قيمة ف
 الدلالة

 دور التخطيط
 

 423. 443. 2 887.     ال   هي ة
 

.656 
 1.048 97 101.704 اا   ال   هي ة 

  99 102.590 المجموع
 388. 422. 2 844.     ال   هي ة دور التنظيم

 
.680 
 1.089 97 105.645 اا   ال   هي ة 

  99 106.490 المجموع
 888. 682. 2 1.364     ال   هي ة دور الرقابة

 
.415 
 768. 97 74.459 اا   ال   هي ة 

  99 75.822 المجموع
( ا ي    ه ا سعه   اة ا ل  ا       س     ت     ة الاعاف  ر ا  8)   ع    ال اه  

 =&(.2.5       ة ت     فرها الا ل  ل   ت ال    ة اي ت    ) ال  عمل ر  ع 
 رابعا : متغير المؤهل العممي

        ة ي    ر  ا عا  ا ر  ع الر     ا   ا      ا ال عه      ال رهف  ة ال ف    
 (  ه ح  ل .9الاعاف  ل ر  ع ال  ه  الا   د هال اه  )
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(: التباين الاحادي لايجاد الفروق بين المتوسطات الحسابية لاجابات عينة الدراسة 9جدول )
 لمتغير المؤهل العممي

مجموع  مصدر التباين المجال
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 مستوى قيمة ف
 الدلالة

 دور التخطيط
 

 1.159 1.196 3 3.587     ال   هي ة
 

.329 
 1.031 96 99.003 اا   ال   هي ة 

  99 102.590 المجموع
 837. 905. 3 2.714     ال   هي ة دور التنظيم

 
.477 
 1.081 96 103.775 اا   ال   هي ة 

  99 106.490 المجموع
 1.546 1.165 3 3.495  هي ة    ال   دور الرقابة

 
.208 
 753. 96 72.327 اا   ال   هي ة 

  99 75.822 المجموع
( ا ي    ه ا سعه   اة ا ل  ا       س     ت     ة الاعاف  ر ا  9   ع    ال اه  )

       ة ت     فرها الا ل  ل   ت ال    ة اي ت     ال  ه  الا    ل ر  ع
(2.5.)&= 
 بعا : متغير التخصص الأكاديميرا

ر  ا عا  ا ر  ع الر     ا   ا      ا ال عه      ال رهف  ة ال ف          ة ي       
 (  ه ح  ل .02د هال اه  )التخصص الأكاديميالاعاف  ل ر  ع 
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عينة الدراسة  (: اختبار التباين الاحادي لايجاد الفروق بين المتوسطات الحسابية لاجابات11جدول )
 لمتغير التخصص الأكاديمي

مجموع  مصدر التباين المجال
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

مستوى  قيمة ف
 الدلالة

 دور التخطيط
 

 1.646 1.683 2 3.367     ال   هي ة
 

.198 
 1.023 97 99.223 اا   ال   هي ة 

  99 102.590 ال   هع
 2.428 2.538 2 5.076  هي ة    ال   دور التنظيم

 
.094 

 1.046 97 101.414 اا   ال   هي ة 
  99 106.490 ال   هع

 3.525 2.569 2 5.137     ال   هي ة دور الرقابة
 

.033 
 729. 97 70.685 اا   ال   هي ة 

  99 75.822 ال   هع
    سدد     ددت   دد  ة الاعافدد  ( ا ددي    ه ددا سددعه   اة ا لدد  ا  دد 02   ددع  دد  ال دداه  )

سد  ال  د   ا ه  ال د    هال  لد    د   د  ة ت  د   فدرها  التخصاص الأكااديمير ا  ل ر  دع 
=&( سددد   ددد   ا  ه ددد   ا لددد  ا  ددد     سددد  ال  ددد   2.5الا لددد  ل ددد   ال  ددد  ة اي دددت  ددد  )

 اعسدددد  هل =&( 2.5  ددد   ددد  ة ت  ددد   فددددرها الا لددد  لدددي اتددد   ددد  )  دور الرقاباااة  العا دددت  
 (       ل .00ل  لح    رمه  ر   ال عه  سدا ر  ا عا  ا ر  ع   س ي ال اا د هال اه  )

 (:اختبار شافيه البعدي لمفروق بين المتوسطات11جدول )
   غير ذلك أدبي عممي  ال    ال اا

        
 0.97 0.50 0.96 ال رهف  دور الرقابة

 *0.222 *2.247  0.96 عممي
 *2.247   0.50 أدبي

           غير ذلك
           

0.97    

   ددع  دد  ال دداه  ايددفم ا  ه دد   سددعه   اة ا لدد  ا  دد      دد   س دد  ) اا دد  ( هال  دد ة .  
  ه ددد لع هع الدددت تددد   ال رهفددد  ة ال فددد       دددا ا   دور الرقاباااةغ ع لددد ( ل ادددا    -)ي  ددد  
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 0.96    د ر  ي دت  رهفد   فد      غ ع ل (هالفر -ال عه  م  ة ل  لح ال   ة )ي     
   0.50  ي ت الرعر   س         ة س     اا    ي ت  رهف   ف       0.97 –

 مناقشة النتائج 
 :ولمناقشة النتائج المتعمقة بالسؤال الأ 

 ما دور التخطيط في إدارات التعميم في تطبيق الاتجاهات الحديثة لتطوير التعميم؟ 
ال رهف  ال فد    ل  د   اهع الر  د   سد   ااعاة الرا د   سد  ر   د     د  عة  ر    الاعاف  د  

  ها  ددددعا  0.60ا ر  هدددد ة ال ا  دددد  لر دددده ع الرا دددد    دددد    اع دددد   عر ادددد  هالدددد     دددد  ي ددددت   
 د هرادددأا هددد    ال ر  ددد   لدددت فدددا  الاددد       ااعاة الرا ددد   سددد     دددد   دددام ي دددت 0.20 ا ددد ع   

  دد  ا ر  هدد ة ال ا  دد  لر دده ع الرا دد  د  دد   ددف  ه ددت ر ددهع الد دد    ددعاهاعه    ددم  م  دد  لر 
ها ددح ل رم  دد  ال  ا دد  ل  ددعا   الرا    دد د لر  دد    ددأ   دد  ال  أا  دد   ير  عهدد   ددأ  ا  دد  ااااعم 
الا    ل اهل د     ر رد ا لداي    ده ا  دفي هالر ده ع سد  ااااعم الرا    د د لعفد    د  ها د   

( 0208ال ددعا   الرا    دد     ي  دد د هرر دد  هدد   ال ر  دد   ددت اعافدد  ال دد    ) ال ادد ل  سدد  م   دد  ردددا  
هالردددد   دددد   سدددد   ر    دددد  د  ه دددد   الاا ددددا  دددد  الد دددد    ها فددددرعار    ة هالف  فدددد ة  اة الافتدددد  

    ددد     فددرد   الرا ددد     ل   مدد  هالرددد  رددد  ردددا       دددم    فدد  هها دددح ه ددد هأم ل ر   دد  الا  ددد .
  ددددا ع  (د هالردددد   دددد   سدددد   ر    دددد  د ,Alalfy 0205   ددددت اعافدددد  ا ل دددد  )ر ر دددد  هدددد   ال ر  دددد

 د ددا ر   الردد  ال ا ددام ااااع دد  الرهتادد ة ر   دد  سدد   دداه     دداه  سدد    ددع ال   ه دد  ال ددااعر
 رها    . الر  ال رمععم هال  مفة الرا      س  ال     الر   عاة

 مناقشة النتائج المتعمقة بالسؤال الثاني:
 ر التنظيم في إدارات التعميم في تطبيق الاتجاهات الحديثة لتطوير التعميم ؟ ما دو 

ال رهف  ال ف    ل      اهع الر     س   ااعاة الرا    س    د  عة  ر    الاعاف  د   
  0.64ر     ا ر  ه ة ال ا    لر ه ع الرا         اع    عر ا  هال       ي ت   

  م  د  راها ه   ال ر    لت  اعا  الا      س   ااعاة الرا    س   د ه 0.20ها  عا   ا  ع   
  لر ف    ت    د   ام    عهعم الد     م س  داهاعه    م  سا  د ه     س     را   
هرف    ي     ال  فف ة ا  عا  اة ال    لر     ال عا   الرا     د ه ل  لففر  ام      

سا  د ه  لر ل  ال ف ه   س  ر     ا ر  ه ة ال ا    لر ه ع  ر     ال عا   الرا        م 
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( هالر      س   ر      د   لت      0228الرا   د هرر   ه   ال ر     ت اعاف  الا  ع )
  ها   ة  ا  ع   لا    ة ر ه ع ال   ه   س   ه  ا ر  ه ة الرع ه   ال ا    هال  عاة 

( هالر      س  Moldazhanova, 2018اعاف   هلااأا هس  )م   رر    ت  الا ل    ال ا  عم.
الر  رف يا س   ل د  ا ااااع  عهع   ال    هي ة    ال   ة 7ر  ر ا ا د ي  ر      

ع  ا  د هال  ف  د رع ه  د هالر      د هالرها    د هالفرعار    د ر ه ع الرا   و ال   ة اا
 ف  ف  .هال

 و  ل  لف ا  ال   ت   ال ر    ال را د   
 ما دور الرقابة في إدارات التعميم في تطبيق الاتجاهات الحديثة لتطوير التعميم؟ 

د  عة  ر    الاعاف  د  ال رهف  ال ف    ل     اهع العت    سد   ااعاة الرا د   سد  ر   د  
   ها  دددعا 0.70ا ر  هددد ة ال ا  ددد  لر ددده ع الرا ددد     ددد    اع ددد   عر اددد  هالددد     ددد  ي دددت   

 د ه  مدد  د  راددها هدد   ال ر  دد   لددت  ددع  الادد      سدد   ااعاة الرا دد   سدد     ددد  2.87 ا دد ع   
 ددام ي ددت الد دد     لدداهعالعت       ي  دد د  دد   ددف  الا دد  ي ددت رددات   الفدد فة ال  ر  دد  ل  ددااعر 

هال   د ة  ال    ة(د ل د    فد ع م سد  ا  هعفدها  ال  ل د  ده س  د   را د    ل   د –ال      -)ال  ل  
  دددم  فددد   د ه  لرددد ل  الدددداعم ي دددت عفددد    ددد  ها ددد   لر ددده ع الرا ددد     دددم  ساددد  د هرر ددد  هددد   

( هالردد   دد   سدد   ر    دد  د   ددعهعم الهتدده  ي ددت  ها دد  الدددهم 0228ال ر  دد   ددت اعافدد  الادد  ع )
 دده  ه ها دد  ال ددا  سدد  الا   دد ة ال ر ادد  سدد  ر دده ع   دد ه  الرا دد   الادد   ل   دد     ل   مدد  سدد  

 ال ها   ة ال ا  ع   لا    ة ر ه ع ال   ه  ال          الاعاف 
 وعا ت   ت   ال ر    ال را د    لف ا  ال

هل هناك فروق ذات دلالة احصائية دور إدارات التعميم في تطبيق الاتجاهات الحديثة لتطوير 
ل العممي، التخصص التعميم تعزى لممتغيرات التالية " الجنس، العمر، سنوات الخبرة، المؤه

 الأكاديمي "؟
 أولًا: الفروق تبعاً لمتغير الجنس 
سعه   اة ا ل  ا       س     ت     ة الاعاف  ر ا   د  عة  ر    الاعاف  يا  ه ها  

ال  رد ه اأا  ل   لت د  ي    الاعاف     الا      س   ااعاة الرا    س     د   ام ل ر  ع 
 اهاعه   ار   س  ر     ا ر  ه ة ال ا    لر ه ع الرا   .    مهع ها        عفه  د
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 ثانياً: الفروق تبعاً لمتغير العمر
د  عة  ر    الاعاف  يا  ه ها سعه   اة ا ل  ا       س     ت     ة الاعاف  ر ا     

 ام  ل ر  ع الا عد ه اأا  ل   لت د  ي    الاعاف     الا      س   ااعاة الرا    س     د  
   ض ال  ع ي  ي عه     عفه  داهاعه   ار   س  ر     ا ر  ه ة ال ا    لر ه ع الرا   .

 ثالثاً: الفروق تبعاً لمتغير سنوات الخبرة 
سعه   اة ا ل  ا       س     ت     ة الاعاف  ر ا   د  عة  ر    الاعاف  يا  ه ها  

     الا      س   ااعاة الرا     س     د   ام د  ي    الاعافلف هاة ال  عمد ه اأا  ل   لت 
   عفه  داهاعه   ار   س  ر     ا ر  ه ة ال ا         م  ة   عر   س  الا     الرا      

 لر ه ع الرا   .
 رابعاً: الفروق تبعاً لمتغير المؤهل العممي

 ة الاعاف  ر ا  سعه   اة ا ل  ا       س     ت     د  عة  ر    الاعاف  يا  ه ها  
د  ي    الاعاف     الا      س   ااعاة الرا    س   ل ر  ع ال  ه  الا   د ه اأا  ل   لت
   عفه  داهاعه   ار   س  ر     ا ر  ه ة ال ا        د   ام      ر   ال  هفة الا    

 لر ه ع الرا   . 
 خامساً: الفروق تبعاً لمتغير التخصص الأكاديمي

 ر    الاعاف  يا  ه ها سعه   اة ا ل  ا       س     ت     ة الاعاف  ر ا   د  عة  
ل ر  ع الر    ا م ا    س  ال     ا ه  ال     هال  ل د       م   ه    سعه   اة ا ل  

ل  لح س    دا   د هراأا ه   ال ر     لت د  ي     " دور الرقابة"ا       س  ال     العا ت 
   عفه      الا      س   ااعاة الرا    س     د   ام    الر    ة ا م ا     الاعاف 

داهاعه   ار   س  ر     ا ر  ه ة ال ا    لر ه ع الرا   د هلم  اهع العت    تا  ر    د   مه  
الا       د     الر    ا م ا     دا   د ه ل    رفم   ل   عاة العت      م  دم ع 

 .   غ عه 

 ااات:اااااالتوصاياا

 س   ه     ره  ة  ل ي الاعاف      ر    سإ    ره     لر ل و
ا ر    ة ال اعف       عهعم ر ا ا الا      س   ااعاة الرا    س     د   ام .0

 ال هاعا ال  ع   )  عس  / ا    / ه    (.
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  ا  ال ا ه  ة  عهعم ت    الا      س   ااعاة الرا    س     د   ام   لر ف   س  ر .0
  ت ال   ة  اة ال   .

ي ت در  ا  ال  عاة  ت  ااعاة   ع  الا      س   ااعاة الرا    س     د   ام .0
 الرع    هالرا    ا  عا ل   ال  مفة الرع ه  .

 عهعم ت    الا      س   ااعاة الرا    س     د   ام  ر     ي     الرا    هالرا    .4
 .س      لر ا ا ال   عم الاها

 عهعم   عا  ال أ ا    ال  ه  هالاعاف ة س     را   اهع  ااعاة الرا    س  ر      .5
 ا ر  ه ة ال ا    لر ه ع الرا    ل راع  ي ت ال درع  ة ال فرد     . 

ABSTRA 

The role of education departments in applying modern trends in 

educational development 

Key words: education departments, modern trends, educational  

Development 

Researcher, Dr. Nadia Muhareb Al-Otaibi 

Umm Al-Qura University / College of Education - Department of 

Educational Administration and Planning 

The study aimed to identify the role of education departments in applying 

modern trends in educational development. To achieve the goals of the study, the 

researcher used the descriptive analytical approach, the questionnaire was used as 

a tool to collect information, it consisted of (10) paragraphs distributed on three 

variables: namely (the planning role, the organization role, the guidance role, and 

the supervision role), The researcher checked the validity and reliability of the 

study tool, the study sample was chosen randomly, which consisted of (100) 

employee in the education departments in Jeddah.  

The results of the study showed that the arithmetic average of the role of 

education departments in implementing modern trends in the development of 

education in all fields was high, and the results also found that there are no 

statistically significant differences in all fields of study depending on the variable 

(gender, age, years of experience, academic qualification and academic 

specialization), the results also showed that there were no statistically significant 

differences in all fields of study depending on “academic specialization” variable 

in the fields of the “ the planning role”, “the organization role”, and “the guidance 

role”, while there were statistically significant differences in the field of "the 

supervision role" in favor of the "literary" category. The study recommended the 

need for employees in the education departments in Jeddah to identify the 

school's human resources needs (supervisors / teachers / employees), and the 

necessity for them to coordinate the exchange of information with the relevant 

authorities. 
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 المراجع
 المراجع العربية

 ( .اه 0200 ددد  ي ددد عمد فددد   أ ه هي  ددد د  دددهعم .) ع ااااعم الرا    ددد  سددد  ر د ددد   دددهام
د يداا العماوم الإنساانية والاجتماعياة.    د  - دت رددا     ده ا  دردعي-الرا    ال د  ا 

    و ال  فه  هرم هله    ال ا ه  ة س  الرا    الا ل .
 ( هاتدت اا دعا  الرع ده  سد   دااعر الرا د   0228ال ع  ه د أ د اأ هال   لد د فد   د .)

 .بحث منشور   س     س  ة غأمد ال   ه  ال مه 
 (0200  ددد شد س ددد    هأمع ددد د    دددا .) التوجياااه والارشااااد المدرساااي والم ناااي مااان

ال ا دا الده    لرمده    فدر ا   الرع  د  هر فد    منظور اصلاحيات التربية الجديدة،
  فرهاه د ال أا ع. 

 ( 0227ال  يعد يال .) المادارس معوقات تطبيق التخطايط الاساتراتيجي لادى ماديري
  عف ل     فر ع غ ع    هعمد ال   ا  ا فف   د غأم. الحكومية في محافظات غزة،

 ( .  0228الا  عد ا عاه .) تقاويم عممياات تطاوير المنااهج الدراساية فاي التعمايم العاام
لمبنااين بالمممكااة العربيااة السااعودية فااي اااوء الاتجاهااات التربويااة الحديثااة والخباارات 

د عه ددد  امردددهعام غ دددع    دددهعمد    اددد  اا ددد      دددا  ددد  فددداها  .العالمياااة المعاصااارة
 اافف   د الع  ضد الفاها  .

 (.ا ر  ه ة ال ا  دعم سد  الرع  د  ال   د . 0205الا  ع د    ا   ها .) مجماة ادداب
 .040-000(د  0)0. جامعة السمطان قابوس-والعموم الاجتماعية

 ( .د0200الافدددد  د ل  ددددتأ هال ددددعا عمد   لددددا .)  دددده ا  درددددعي لر دددده ع  ااعم ال  ففدددد  
د مجماااة جامعاااة دمشاااقالرا    ددد  سددد  ا عا  سددد   ددده  س فددد    ااعم ال دددهام ال ددد    . 

 .645-589(د  0+4)07
 ( .0202ال    د    ا    دها .) تجديدات في الإدارة التربوياة فاي ااوء الاتجاهاات

 (د ي   و ااع ه مر   ال   ا ل   ع هالرهأ ت.0 ) المعاصرة.
  (.  داا ره  د     د     اد  الددار ال  ره د  ل  د عاة الردده   0228 ع  د    د د )ال

بعاد:  يد مقدم لمؤتمر التعمم الجامعي المفتاو  ال ار  هيفتر     لر     ا م ا   د 
 .   ا  الدار ال  ره   واقع وطمو ،
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 ( . ع  دد   فدرد     لر دده ع الرا دد   سد  ال   مدد  الاع  دد  0208ال د   د ه ا دد .)   الفدداها
 .49-00(د  06)0د مجمة العموم التربوية والنفسية. 0202س   ه  ع    
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