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  المتوسطة

 

Abstract 

The current study aims identifying the level of 
cognitive dissonance among middle school students 
by testing the following hypotheses: 

between ranks of scores of the experimental group 
and ranks of scores of the control group in the post-
test on the cognitive dissonance scale. 

the academic year (2021-2022). As the researcher 
constructed a cognitive dissonance scale on the 
basis of Festinger’s theory. As the scale composed 

of (30).) items in its final form, and the 
psychometric properties of the scale (validity and 
reliability) were calculated, as the reliability was 
extracted by two methods (retesting and Cronbach's 
alpha), as the reliability by retesting reached (0.84) 
and Cronbach's alpha (0.89). In light of the 
research results and conclusions, the researcher 
presented a number of recommendations and 
suggestions. 
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 :الملخص

 استهدف البحث الحالً التعرف على مستوى التنافر المعرفً لدى طالبات المرحلة المتوسطة،

اذ لامت الباحثة ببناء ممٌاس التنافر المعرفً وفك نظرٌة )فستنجر( حٌث أصبح الممٌاس ٌتكون من 

ب الخصائص السٌكومترٌة للممٌاس )الصدق والثبات( اذ تم ( فمرة بصٌغته النهائٌة، وتم حسآٖ)

( ٗ,8ٓالاختبار ) ةبأعاداستخراج الثبات بطرٌمتٌن هما )اعادة الاختبار، الفاكرونباخ( إذ بلغ الثبات 

  .(0,89)وبلغ معامل الفاكرونباخ

للمدٌرٌة العامة لتربٌة وٌتحدد البحث الحالً بطالبات المرحلة المتوسطة فً المدارس المتوسطة التابعة 

(، واعتمادا ٕٕٕٓ-ٕٕٔٓمحافظة دٌالى فً مركز مدٌنة بعموبة )الدراسة الصباحٌة( للعام الدراسً )

 .على نتائج البحث الحالً وضع الباحث مجموعة من التوصٌات والممترحات

 :الفصل الأول

 (problem of researchاولا: مشكلة البحث )

أن الفرد كائن اجتماعً ٌؤثر وٌتأثر بالمحٌط البٌئً الاجتماعً، فإن الذي ٌعانً من التنافر          

المعرفً ٌشعر بالإجهاد الذهنً والتوتر بسبب وجود اثنٌن او اكثر من المعتمدات والمعارف المتنالضة 

المسؤولٌة الفردٌة  فٌما بٌنها وهذه الحالة تجعل الفرد غٌر لادر على اتخاذ لراراته بشكل سلٌم وتحمل

والاجتماعٌة وٌسبب للفرد حالة من التوتر والشن وضعف الثمة بالذات لدٌه اضافة الى ذلن ٌشعر بانه 

غٌر لادر على حسم الامور وهذا بطبٌعة الحال ٌؤثر فً انجاز المهام سواء كانت دراسٌة او اجتماعٌة 

 لأن الفرد غٌر 

المزدوجة فانه لد لا ٌستطٌع صناعة هدف لنفسه ومن ثم  المستمر والمتذبذب فً الامور فً الموالف

العمل على تحمٌمه لأنه غٌر لادر بالأساس على حسم خٌاراته والتثبت على شًء ما والنتٌجة تذبذب 

 (۹۷: ٕٕٓٓوتخبط فً هذا الجانب )رزق، 

لبات حٌن ( التً أشارت إلى أن الطاDevi, Saravana Kumar،2017وهذا ما أٌدته نتائج دراسة )    

ٌتخرجن ٌواجهن تنافراً معرفٌاً، نتٌجة للة الخبرة ونمص التدرٌب، وكذلن نتٌجة اختلاف الظروف 

ن للعدٌد من هتعرضإضافة الى  ،المحٌطة فً البٌئة المهنٌة تماماً مع ما تعلموه فً برنامج التربٌة العملً

وتعوق توجهاتهم نحو تحمٌك أهدافهم المشكلات الأكادٌمٌة الٌومٌة التً لد تصٌبهم بالتنافر المعرفً 

المستمبلٌة، حٌث ٌوجد مجموعة الطالبات لا ٌستطٌعون مساٌرة زمٌلاتهم أو أساتذتهم أو متابعة دروسهم 

، وهنا (8ٖٕٕٕٓٓومن ثم لد تتحول هذه المجموعة إلى مصدر للإزعاج داخل الفصول الدراسٌة. )محمد،

 تً:تبرز مشكلة البحث من خلال طرح التساؤل الا

   التنافر المعرفً لدى طالبات المرحلة المتوسطة؟ ىما مستو

 (  The Important of researchالبحث ) ةثانٌاً: اهمٌ

ٌسعى الفرد إلى تحمٌك التوازن ما بٌن أفكاره ومعتمداته فً البنٌة المعرفٌة الخاصة به وما ٌموم به      

صور الذهنً للفرد فً بٌئة تعلٌمٌة أو مهنٌة من نشاطات وسلوكٌات فً الموالف، وٌجب أن ٌكون الت
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 ,Antoniou )جدٌدة غٌر مألوفة فً اتجاه اٌجابً، وإلا سوف ٌعانً الفرد من حدوث التنافر المعرفً.

Doukas & Subrahmanyam2013) 

حٌث ٌؤدي التنافر المعرفً إلى حالة من الاغتراب والحٌرة فً داخل الفرد من خلال ممارنة ما     

فً الصغر ونشأ علٌه وما ٌشاهد من تمدم وتطور ٌدحض ما كان ٌعتبره حمٌمة مسلمة فإن هذه تعلمه 

الحالة تجعل الفرد غرٌب عن معتمداته وافكاره لأنه غٌر لادر على الاطمئنان لها والرضا بها والنتٌجة 

لمعرفً لد ٌمود صراع بٌن الماضً والحاضر بٌن المعرفة المدٌمة والمعرلة الجدٌدة ، كما أن التنافر ا

إلى النفاق فً العلالات الاجتماعٌة أي النفاق الاجتماعً وذلن عن طرٌك الخضوع للأعراف والتمالٌد 

الاجتماعٌة التً لا ٌؤمن بها لكن لا ٌستطٌع أن ٌصرح بذلن ولا ٌمكنه أن ٌتخلص منها فً هذه الحالة 

بان فً اختٌار ما ٌظهر عكس ما ٌبطن وتحدث عنده الازدواجٌة فً التفكٌر والارت

 (ٗص۷ٌٕٔٓرٌد)عباس،

وتأتً أهمٌة البحث الحالً من أهمٌة مرحلة الدراسة المتوسطة التً تشمل الطالبات الذٌن ابتدأوا حٌاة 

 نفسٌة جدٌدة ومرحلة من مراحل نمو الشخصٌة وحسب تحلٌل أرٌكسون هً مرحلة الإحساس بالهوٌة.

 ( chThe goal of the researثالثاً: هدف البحث )

 .ٌهدف البحث الحالً التعرف على مستوى التنافر المعرفً لدى طالبات المرحلة المتوسطة

 ( The limits of researchرابعاً: حدود البحث )

ٌتحدد البحث بطالبات المرحلة المتوسطة فً المدارس الحكومٌة فً مركز محافظة دٌالى للعام الدراسً 

(ٕٕٓٔ – ٕٕٕٓ) 

 (Assigning the Termsحات )خامساً: تحدٌد المصطل

 :اولا: التنافر المعرفً: عرفه كل من

 (festinger 1964فستنجر ) .ٔ

هو عندما تتنافر فكرتٌن او معرفتٌن مع بعهما البعض وهذا التنافر ٌولد نوع من التوتر لدى الفرد الذي  

ٌحفزه لحل هذا التنافر بٌنهما من خلال اختٌار احدى الفكرتٌن ومن ثم خفض التوتر الذي ٌواجهه 

 (festinger 1964: p 11وتحمٌك التوافك المعرفً بٌن المعارف )

 ي:التعرٌف النظر

( للتنافر المعرفً، كونه التعرٌف الاوفى والاشمل والانسب ۷ٙٗٔاعتمدت الباحثة تعرٌف )فستنجر

 لاعتماد نظرٌة فستنجر كإطار نظري فً هذا البحث.وللتنافر المعرفً 

 : بانه الدرجة التً تحصل علٌها الطالبة من خلال اجابتها على فمرات ممٌاس البحث.التعرٌف الاجرائً
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 : المرحلة المتوسطة ) تعرٌف وزارة التربٌة ( ثانٌا   

انها مرحلة دراسٌة تمع بٌن المرحلة الدراسٌة الابتدائٌة، والمرحلة الدراسٌة الاعدادٌة وتشمل الصفوف  

)الاول المتوسط، الثانً المتوسط، الثالث المتوسط( ووظٌفة هذه المرحلة اعداد الطلبة الى مرحلة 

 (ٓٔ،ص:ٕٔٔٓعدادٌة.) وزارة التربٌة، دراسٌة اعلى هً المرحلة الا

 الفصل الثانً

 (Cognitive dissonanceمفهوم التنافر المعرفً )

تعنً  عــدم الانســجام أو التنالض   (Dissonance)( إلى  أنّ كلمة تنافـرFestinger 1985أشار  )   

بٌن عناصر المعلومات المعرفٌة التً تشمل  الأفكار والآراء والمدركات والمفاهٌم والمعتمدات 

والتولعات والمعلومات، وهً حالة انفعالٌة  ٌحاول الفرد فٌها اٌجاد طرٌمة لحل هذا التنافر، أما كلمة 

  ًّ ن عناصر المعلومات المعرفٌة التً تشمل الآراء، والافكار، فتمثلّ العلالات بٌ  cognitiveمعرف

ًّ ٌعد احد الظواهـر الأكثر انتشاراً فً مجال علم النفس بصورة عامة  والمعتمدات وإنّ التنافر المعرف

والارشاد النفسً بصورة خاصة لذلن درس على  نطاقٍ واسع فً تارٌخ علم النفس، إذ تعبر النظرٌة 

ر الناس بعدم  الراحة النفسٌة ٌحدث التنافر، وان هؤلاء الافراد ٌسعون الى الحدّ منـه عن إنهّ عندما ٌشعـ

 Irem &Selin, 2011إما عن طرٌك  تغٌٌر الادران  والسلوكٌات، أو اضافة عناصر معرفٌة جـدٌدة )

Festinger, 1957,cited in .) 

و اعمال متعارضة وتظهر المٌمة العظمى إن التنافر ٌظهر فً موالع ٌختار فٌها الفرد بٌن معتمدات أ   

للتنافر عندما ٌوضع الفرد أمام بدٌلٌن بنفس الجاذبٌة وبنفس التفضٌل لدٌه، وعندما ٌسعى الفرد لمواجهة 

التنافر ومعالجته من خلال تجنبه للموالف التً تنشأ التنافر ولتملٌل التنافر بإمكان الفرد البحث عن 

صر المعرفٌة المتنافرة أو أنْ ٌموم بتغٌٌر السلون لٌتناسب مع العناصر عناصر متوافمة أو تغٌٌر العنا

 (.ٕ٘، صٕٕٔٓالمعرفٌة )لطامً،

اذ ان الفرد الذي تواجهه فكرتٌن أو معتمدٌن  متنافرٌن سوف ٌستثٌر لدٌه نوعاً من الدافعٌة للتملٌل      

( على أن 1957)Festingerوأوضح من حجم التوترّ الناتج عن هذه الأفكار أو المعتمدات  المتنافرة، 

هذه الافكار او المعتمدات التً ٌمتلكها الفرد المدخن تكون مرتبطة بذاته فإذا كان الفرد رافضاً 

للمعلومات الخاصة بعادة التدخٌن ومن ثم الامتناع عن هذه العادة السلبٌة ففً تلن الحالة تكون الصورة 

لن مٌلاً للرغبة  بالتدخٌن وٌبرر على ان التدخٌن غٌر مسبب نحو ذاته اٌجابٌة، أمّا إذا كان الفرد ٌمت

رئٌسً لمرض السرطان او للموت ومن ثم الاستمرار به وعدم تركه فإنّ ذلن ٌولد لدٌه صورة سلبٌة 

 (Festinger,1964نحو ذاته)

التنافر بٌن  وان التنافر بٌن افكار الفرد وآرائه ٌدفعه نحو اتخاذ لرار معٌن بما ٌخصّ ذلن وعلٌه فأنّ     

فكرتٌن أو معرفتٌن أو أكثر هو لٌس تنافراً فً الافكار والمعارف فمط وإنمّا ٌعدّ كدافع ٌحفز الفرد لاتخاذ 

 (. Festinger,1985المرار للخلاص من حالة التنافر بٌنها)

 :ًالنظرٌات التً فسرت التنافر المعرف 

 (1991)لٌون فستنجر نظرٌة التنـافر المعـرفً -اولا
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إنّ بداٌة هذه النظرٌة ومفهومها الأوسع انتشاراً وهو التنافر المعرفً ٌعود إلى عالم النفس الامرٌكً       

بفكرة مفادها ان رأٌن عن   (۷٘۹ٔ)، الذي طرح المفهوم فً  العامLeon Festingerلٌون فستنجر 

نظـرٌة فً ممدمتها على أن العالم ٌتلاءم مع الكٌفٌة التً تشعر بها وما لد تكون لد فعلته، وتشــٌر ال

الافراد مٌالون للاتساق بٌن معتمداتهم وافعالهم أو بٌن اتجاهاتهم وسلوكهم وننبه هنا الى وجود استثناءات 

فمد ٌعتمد الفرد أنهّ لا فرق بٌن الرجل والمرأة فً العمل ولكنه مع ذلن لا ٌرغب لزوجته إن تعمل، 

و علالة غٌر مناسبة بٌن العناصر المعرفٌة وٌمصد وعندما تبدو حالات كهذه ٌظهر التنافر، وه

 (  Gawronski, 2012 )بالمعارف اي ما ٌعرفه الفرد عن ذاته وعن محٌطه وعن سلوكه

ولو لاحظنا لوجدنا بان نظرٌة التنافر المعرفً تدخل فً تفسٌر الكثٌر من المتنالضات المتعلمة     

او متنافرة بشكل صرٌح مع معرفته السلٌمة او المبادئ  بتصرفات الانسان التً تبدو مخالفة او متنالضة

البدٌهٌه او المتعارف علٌها ، والتنافر المعرفً هً ظاهرة الاحساس بالانزعاج والملك او عدم الارتٌاح 

النفسً التً ترافك تعرض الفرد لمعلومات جدٌدة تتعارض مع المعلومات المدٌمة التً ٌمتلكها هذا الفرد 

لمٌة او الثمافٌة او الروحٌة ...الخ المتمركزة فً فهم هذا الفرد او فً اعتماده او اٌمانه وان  او الثوابت الع

التنافر المعرفً ٌختلف فً شدته فمن محددات هذه الشدّة اهمٌة العناصر المعرفٌة بالنسبة للفرد، فمثلا ، 

ع علب من السكائر فإنه إن الفرد الذي ٌعتمد أنّ التدخٌن ٌسبب السرطان ومع ذلن ٌدخن ٌومٌا أرب

ٌستشعر تنافراً أكبر ممّا ٌستشعر فرد آخر ٌعتمد نفس الاعتماد ولكنه لا ٌدخن الا سٌكارة واحدة فً 

المناسبات، ومن محددات شدة التنافر المعرفً هو عدد العناصر المعرفٌة ذات العلالة بالتنافر، إذ ان 

ه هذه العلالة المزعجة بصرف النظر عن مصدرها أو التنافر المعرفً ٌحفز الفرد للمٌام بعمل ٌستبعد ب

 (  p 23 Festinger,1957حجمها اذ ٌضطر الفرد الى الغاء هذا التنالض او التملٌل من حدته )

ً ٌحدد فٌه مولفه من كلّ الموالف،     إنّ لكلّ فرد فً كلّ ادواره الحك فً أن ٌطور اطاراً معرفٌا

بهدف ازالة التنافر المعرفً او التملٌل منه للوصول الى حالة التوافك والآراء، والمعتمدات، والاتجاهات، 

المعرفً، وإنّ الحالة التً ٌسعى الفرد الى تحمٌمها هً حالة التوافك المعرفً مع نفسه وإن الفرد ٌمٌل 

الى المعرفة واكمال النمص وحل مولف التنافر بٌن الآراء أو المعتمدات أو الافكار للوصول الى حالة 

 (ٗٗ:ٕٕٔٓ لتوافك بٌنها)لطامً،ا

كتابه    (Festinger)نشر (۷٘۹ٔ)وتعد نظرٌة التنافر المعرفً من نظرٌات خفض التوترّ، ففً العام 

الشهٌر )نظرٌة التنافر المعرفً( التً أثرّت بشكل كبٌر فً مجال علم النفس على مدار عمدٌن من الزمن 

إذ عبرّ عن  هذا المفهوم على أنه  حالة انفعالٌة تحصل عندما ٌكون هنان اتجاهان او فكرتان  تحدثان 

عكس على الســلون الظاهـر وإن وٌكونان متعارضٌن وغٌر منسجمٌن فٌنجم عنهما نوع من التنافر ٌن

حلّ  التنافـر ٌفترض ان ٌكون اساساً لتغٌٌر الاتجاه وذلن من خلال الجمع بٌن معلومتٌن أو مولفٌن )أنا 

راسب( وأنا ارٌد ان انجح ، وعندما تتولد لدى الفرد عن مثل هذه المعارف تؤدي به الى  درجة او 

 (.   ger,1957,cited in Hallin, 2012Festinمستوى من التوتر ٌحدث نتٌجة التنافر)

( بان التنافر المعرفً ٌشبه الجوانب النفسٌة والبٌولوجٌة الاخرى كالجوع Festinger 1985أدرن )     

ً لتملٌل ذلن الجوع، فشعور الفرد بالتنافر  ً فإنه سٌرتب فً ذهنه سلوكا والاحباط فإذا كان الفرد جائعا

 (.Festinger,1985,p:65وكاً لتملٌل من ذلن التنافر الذي ٌعانً منه)سٌدفعه إلى انّ ٌرتب فً ذهنه سل
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 الفصل الثالث:

 -أولا: منهج البحث: 

 المنهج الوصفً.اعتمدت الباحثة لتحمٌك اهداف البحث 

 

        -: Research Population ثانٌا: مجتمع البحث:

ٌمصد بالمجتمع بانه المجموعة الكلٌة ذات العناصر التً تسعى الباحثة إلى إن ٌعمم علٌها النتائج ذات 

 ( . ۷٘ٔ: ٕٓٓٓالعلالة بالمشكلة )عودة ،

 ٌتكون مجتمع البحث الحالً من :

 -مــــــــــــــن: تكون مجتمـــــــــــــع الــــــــــبحث الحالـــــــــــــــــً اذ   

 -: المدارسع مجتم -1

ٌتكون مجتمع البحث الحالً من المدارس المتوسطة للبنات فً مركز لضاء بعموبة الدراسة     

م( التابعة للمدٌرٌة العامة لتربٌة محافظة دٌالى البالغ عددها ٕٕٕٓ-ٕٕٔٓالصباحٌة للعام الدراسً )

 (ٖكما موضح فً الجدول ) ( مدرسةٙٔ)

 -الطالبات: مجتمع  -2

ٌتكون مجتمع البحث الحالً من طالبات المتوسطة للدراسة الصباحٌة فً مركز لضاء بعموبة للعام    

( طالبة ۹٘ٔٙ)م( التابعة للمدٌرٌة العامة لتربٌة محافظة دٌالى البالغ عدد ٕٕٕٓ-ٕٕٔٓالدراسً )

 . (ٔكما موضع فً الجدول ) ( مدرسةٙٔموزعة على )
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 (ٔالجدول )

 مجتمع البحث موزع بحسب أسماء المدراس المتوسطة الثانوٌة فً مركز لضاء بعموبة وعدد الطلبة

 

 عدد الطالبات المضاء اسم المدرسة ت

 ٕٓٔ بعموبة م/ الازدهار للبنات ٔ

 ۷ٖٙ بعموبة م/ ام سلمة ٕ

 ,ٔٗ بعموبة م/ العامرٌة للبنات ٖ

 ,۷ٕ بعموبة م/ ام البنٌن للبنات ٗ

 ٖٓٗ بعموبة الآمال للبناتم/  ٘

 ٘,ٙ بعموبة م/ المغفرة للبنات ٙ

 ٖٕٙ بعموبة م/ الدرر للبنات ۹

 ٗٗٗ بعموبة م/ الجواهر للبنات ,

 ٗٔ٘ بعموبة م/ المسرة للبنات ۷

 ٕٕٓ بعموبة م/ الكرماء المختلطة ٓٔ

 ۹ٕٔ بعموبة م/ بعموبة المسائٌة ٔٔ

 ٓٗٗ بعموبة م/هوازن للبنات ٕٔ

 ٓٗٗ بعموبة الممتحنة للبناتم/  ٖٔ

 ,ٓ٘ بعموبة م/ المارعة للبنات ٗٔ

 ,,ٔ بعموبة م/ فجر الحرٌة المختلطة ٘ٔ

 ۷٘ٗ بعموبة م/ الرتاج للبنات ٙٔ

 ۹٘ٔٙ المجموع                      

 ثالثا: عٌنات البحث: 

فً بحثها عٌنات عدة  ولد استعملت الباحثة عشوائٌة(،تم اختٌار عٌنة البحث الحالً )بطرٌمة    

 ( ٌوضح ذلن:ٕوالجدول )

 (ٕالجدول )

 العٌنات المستخدمة فً البحث الحالً مع اعدادها

 العدد العٌنات المستخدمة ت

 22 العٌنة الاستطلاعٌــــــــة 1

 022 عٌنة التحلٌل الإحصائً 0

 22 واعادة الاختبارعٌنة الثبــــــــــــــــــــات  2

 062 المجموع

   -الاستطلاعٌة: عٌنة ال -1

بعد بناء ممٌاس التنافر المعرفً بصٌغته الأولٌة وعرضه على مجموعة من الخبراء والتً سوف     

( طالبة من كل شعبة من ٘ٔ( طالبة بوالع )ٖٓنذكرها فً عملٌة بناء الممٌاس، لامت الباحثة بختٌار )
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ٌمة العشوائٌة البسٌطة لغرض معرفة مدى الصف )الثانً المتوسط( فً مدرسة )الازدهار للبنات( بالطر

 .( دلٌمة ٕ٘وضوح فمرات الممٌاس لكل طالبة )

 

 -الإحصائً: عٌنة التحلٌل  -0

هنالن مجموعة من الاعتبارات العلمٌة لكً تحصل على عٌنة ممثلة للمجتمع الذي تدرسه والتً تم      

 -على وفمها تحدٌد حجم عٌنة البحث وهً: 

اي انه كلما  الاختبار،( إن سعة العٌنة وكبرها هو الإطار المفضل فً عملٌة Ebele, 1972ٌرى اٌبل ) - أ

 (.Ebele, 1972: 289-290المعٌاري )زاد حجم العٌنة لل احتمال وجود الخطأ 

( أن الحجم المناسب لعٌنة التحلٌل الإحصائً ٌرتبط بعدد فمرات Nunnally,1978) أكدت نانلً - ب

من أثر الصدفة  الممٌاس للحد( أفراد لكل فمرة من فمرات ٓٔ-٘الممٌاس، ٌجب أن ٌتراوح بٌن )

 (Nunnally,1978: 262والعشوائٌة فً التحلٌل الإحصائً )

ء الاختبارات والمماٌٌس النفسٌة هً ( الى أن العٌنة المناسبة فً بناٖ,۷ٔواشار )الزوبعً والحمدانً، - ت

 (      ٖٓٔ، ٖ,۷ٔالزوبعً والحمدانً ،فأكثر )( مفحوص ٓٓٗالعٌنة التً تتألف من )

الى أن تتحدد نسبة عٌنة البحث من حجم المجتمع على عدد  ا( فمد أشارٕٙٔٓ والمهداوي،)الدلٌمً  اما - ث

( ٌكون حجم ٓٓٓٓٔذي ٌزٌد حجمه عن )من المعاٌٌر مثل منهج البحث وحجم المجتمع ففً المجتمع ال

 .(ٙٗٔ: ٕٙٔٓ( فرداً )الدلٌمً والمهداوي، ٓٓٗعٌنه بما ٌمارب الــ )

)عٌنة  أذ بلغت بحثها،أخذت الباحثة بنظرها الاعتبارات العلمٌة الأنفة الذكر فً اختٌار عٌنة      

 عشوائٌةاختٌروا بطرٌمة  طالبات المتوسطة فً لضاء بعموبة من طالبة (ٗٓٓ) التحلٌل الاحصائً(

 :ٌوضح ذلن (ٖ)والجدول 

 (2الجدول )

 حسب المدرسة والمولع واعداد الطالباتعٌنة التحلٌل الإحصائً 

 عدد الطالبات اسم المدرسة ت

 ٓ٘ ام سلمة للبنات ٔ

 ٓ٘ العامرٌة للبنات ٕ

 ٓ٘ ام البنٌن للبنات ٖ

 ٓ٘ الجواهر للبنات ٗ

 ٓ٘ المسرة للبنات ٘

 ٓ٘ الرتاج للبنات ٙ

 ٓ٘ هوازن للبنات ۹

 ٓ٘ بعموبة المسائٌة ,

 ٓٓٗ المجموع
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 -: الثبــــــــــــــــات عٌنة -2

( طالبة من كل شعبة من ٘ٔ( طالبة بوالع )ٖٓلامت الباحثة بتطبٌك الاختبار على عٌنة مكونة من )   

( ٌوم من تطبٌك الاختبار الاول ٗٔالصف الثانً المتوسط فً متوسطة )العامرٌة للبنات( وبعد مرور )

 لامت بتطبٌك الممٌاس مرة ثانٌة على العٌنة نفسها للتعرف على مدى ثباته.

 البحث:  أداة- 

التنافر لامت الباحثة ببناء أداتا البحث وهً ممٌاس ) وفرضٌاته، البحث الحالً هدفلغرض تحمٌك      

 .،لمتوسطة( للطالبات االمعرفً

لتحمٌك هدف البحث لابد من توافر ممٌاس ٌتلاءم مع طبٌعة الحالة المراد لٌاسها ومع طبٌعة مجتمع      

 التنافر المعرفًلخصائص الساٌكومترٌة لذا لامت الباحثة ببناء ممٌاس البحث كما ٌجب ان ٌتوافر فٌه ا

   -فً بناء اداة بحثها كونها طرٌمة شائعة الاستخدام وذلن للاعتبارات الآتٌة: وفك اسلوب )لٌكرت( 

 .تسمح بأكبر تباٌن بٌن الإفراد - أ

ً  - ب  .توفر ممٌاساً أكثر تجانسا

 .مشاعرهتتٌح للمستجٌب إن ٌؤشر درجة أو ٌبٌن شدة  - ت

 تجمع عدد من الموالف ذات الصلة بالظاهرة السلوكٌة المراد لٌاسها - ث

المدى الكبٌر من  مرنة جداً وسهلة البناء والتصحٌح ٌمٌل الثبات فٌها لأن ٌكون جٌداً وٌعود ذلن إلى - ج

 .(Stanley & Hopkins, 1979, 288)للمستجٌب. الاستجابات المسموح بها 

عملٌة البناء بعدد من الخطوات، وهً  التنافر المعرفً مرتاس ولغرض بناء ممٌاس )أداة( لمٌ

 -كالاتً: 

 -اولاً: تحدٌد مفهوم التنافر المعرفً: 

( هو عندما تتنافر فكرتٌن او معرفتٌن مع Festinger 1964: p 11) فستنجرلباحثة تعرٌف اتبنت     

بعهما البعض وهذا التنافر ٌولد نوع من التوتر لدى الفرد الذي ٌحفزه لحل هذا التنافر بٌنهما من خلال 

 اختٌار احدى الفكرتٌن ومن ثم خفض التوتر الذي ٌواجهه وتحمٌك التوافك المعرفً بٌن المعارف 
   -ا على الممٌاس: ثانٌا: صٌاغة فمرات الممٌاس وتوزٌعه

  ًكالآتً: هنان عدة شروط ٌجب على الباحثة مراعاتها عند صٌاغة الفمرات وه- 

 .أن تكون الفمرات واضحة ومفهومة وبعٌدة عن الغموض والتعمٌد 

  دراسته.أن تكون صٌاغتها بشكل ملائم للمجتمع المراد 

 ،(.ٖٗٔ: ٕ٘ٔٓ أن تحتوي الفمرة على فكرة واحدة فمط ولا تبدأ بنفً )الحراحشة 

  ،أن تكون عدد الفمرات مناسبة اي لا تكون كثٌرة فتدخل الملل فً نفس المستجٌب )عطوانً ومطر

ٕٓٔ, :ٔٓٔ.) 
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التنافر المعرفً وعدد من المماٌٌس ذات عدد من الادبٌات التً تناولت  الباحثة علىولمد اطلعت      

طالبات المرحلة المتوسطة، وكذلن الاستبٌان العلالة من خلال الاستبانة الاستطلاعٌة التً وزعت على 

 ( فمرة بصٌغة اولٌة .ٖٓالاستطلاعً الذي وزع على الطالبات و تم جمع )

  :بدائل الإجابة- 

( ٖ-ٔتم الاعتماد على المدرج الثلاثً للتمدٌر ازاء كل فمرة اذ اعطٌت كل فمرة درجة تتراوح بٌن )   

لا تنطبك علٌة ابدا( حٌث كان –على بدرجة متوسطة  تنطبك –البدائل )تنطبك على بدرجة كبٌرة 

 (ٖ-ٕ-ٔ( اما الفمرات السلبٌة تصحٌحها كان )ٔ-ٕ-ٖ)تصحٌح الفمرات الاٌجابٌة 

  :أعداد تعلٌمات الممٌاس- 

تعد تعلٌمات الممٌاس بمثابة الدلٌل الذي ٌسترشد به المستجٌب اثناء اجابته على فمرات الاداة، ولد تم 

 -منها: مور عند وضع تعلٌمات الاختبار الاهتمام ببعض الا

 

 كتابة التعلٌمات بخط واضح ومفهوم.  - أ

 .توضٌح فكرة الاختبار كً لا ٌكون هنان عدم فهم من لبل المستجٌبٌن للاختبار - ب

 .(ٖٔ: ٕٓٔٓوضع مثال او نوع من التمرٌن للمستجٌب لبل الاختبار )مجٌد، - ت

من خلال وضع مثالاً توضٌحٌاً،  لى الفمراتلذا تم أعداد التعلٌمات التً تضمنت كٌفٌة الإجابة ع     

وحث المستجٌبات على الدلة فً الإجابة، وتم إخفاء الهدف من الأداة كً لا ٌتأثرن به عند الإجابة كما 

اجة الى ذكر طلب منهن الإجابة بصراحة وعدم ترن أي مولف من دون إجابة، وذلن دون الح

سوف تستعمل لأغراض  وأنهااسماؤهن، كما تم التأكٌد على ان الإجابة لن ٌطلع علٌها أحد سوى الباحثة 

 فمط.البحث العلمً 

 

  :عرض الممٌاس على مجموعة من المحكمٌن-  

الأداة )الممٌاس(  الباحثة بعرضبعد أنَ تمت صٌاغة تعلٌمات الممٌاس، وصٌاغة فمراته لامت      

( فمرة على مجموعة من المحكمٌن المختصٌن فً التربٌة ٖٓالمكون من ) (ٗ)ته الأولٌة الملحك بصٌغ

لغرض تموٌم الممٌاس التنافر المعرفً وعلم النفس والإرشاد النفسً لتمدٌر مدى صلاحٌتها لمٌاس 

 والحكم علٌه عن طرٌك:

 صلاحٌة فمرات الممٌاس ومدى وملاءمتها للنظرٌة المعتمدة. -

 تعلٌمات الممٌاس ومدى مناسبة البدائل.  وضوح -

 توبعد أنَ تم تحلٌل آراء الخبراء بشأن صلاحٌة الفمرات تبٌن ان جمٌع الفمرات صالحة، وأخذ    

 اي فمرة من حذف لم ٌتم%( معٌارا لمبول المحكمٌن على الفمرة، وفً ضوء ذلن ٓ,الباحثة نسبة )

 (ٙ)لى ضرورة تعدٌل بعض الفمرات والبالغ عددها الخبراء والمحكمٌن ع(  %ٓ,)فمرات والترح ال

%( على إبماء البدائل كما هً، ٓٓٔالخبراء بنسبة ) وأعربفمرة لكونها غٌر صالحة للمستجٌب، 

 :( ٌبٌن ذلنٗ)جدول رلم الو
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 ( 0جدول رلم )

 بعد عرضها على المحكمٌن الفمرات التً تم تعدٌلها

 التعدٌلالفمرة بعد  ت الفمرة لبل التعدٌل ت

0 
اعرف ان صدٌماتً ٌستغلون طٌبتً لكن 

 لا ابتعد عنهم
ٕ 

اتماشى مع زمٌلاتً وانا اعرف انهم 
 ٌستغلون طٌبتً

1 
ادعً المرض لكً لا اذهب الى 

 المدرسة
 اتمارض لأتهرب من الذهاب للمدرسة ۹

12 
لدي الرغبة بتكوٌن صدالات لكن لا 

 افعل ذلن
ٖٔ 

لكنً أحب التعرف على اشخاص جدد 
 اتجنب المبادرة بذلن

16 
اساٌر زمٌلاتً بتصرفاتهن الخاطئة 

 للحفاظ علٌهن
ٔٙ 

تزعجنً تصرفات زمٌلاتً فً 
 المدرسة واتمبله خوفا من فمدانهم 

 اتنازل عن لراراتً لأتجنب كلام الناس ٖٕ كلام الناس ٌدفعنً لأتنازل عن لراراتً 02

22 
انفعل فً بعض الموالف بالرغم من 

 اثارهامعرفة 
ٖٓ 

اتصرف فً بعض الموالف بانفعال 
 على الرغم من معرفة اثاره

 

 -: (عٌنة وضوح التعلٌمات )العٌنة الاستطلاعٌة -1

 -الاتً: أن الهدف من هذا التطبٌك هو التعرف على  

 مدى وضوح الفمرات من حٌث الصٌاغة والمعنى. - أ

 لتحدٌد مدى الولت اللازم المستغرق فً الاجابة على الممٌاس.  - ب

الثانً ( طالبة من طالبات ٖٓولتحمٌك هذا الغرض لامت الباحثة بتطبٌك الممٌاس على عٌنة بلغت )    

ً من غٌر عٌنة البناء، من مدرسة  المتوسط إجراء التطبٌك  وبعد المارعة للبنات()تم اختٌارهم عشوائٌا

 ومفهومة لكل افراد العٌنة تبٌن أن فمرات الممٌاس وتعلٌماته كانت واضحة 

لامت الباحثة بسحب عٌنة ممثلة للمجتمع المدروس  -: المدروستطبٌك الممٌاس على عٌنه المجتمع  -,

المدارس التابعة للمدٌرٌة العامة لتربٌة  المرحلة المتوسطة فً( طالبة من الطالبات ٗٓٓمكونة من )

 المتوسطة. عٌنة البحث الحالً وهن الطالبات لتنافر المعرفً علىتم تطبٌك ممٌاس ا دٌالى،محافظة 

  :ًالتحلٌل الاحصائً لممٌاس التنافر المعرف- 

تعتمد جودة الاختبار إلى ألصى حد على الفمرات التً ٌتألف منها، ومن الضروري فً هذا السٌاق      

النظري وتلائم  تحلٌل كل فمرة من فمراته، لكً ٌتم استبماء تلن الفمرات التً تسٌر فً أتجاه المفهوم

الأسُس والغاٌات التً وضعت من أجلها، ولذلن ٌعدُّ تحلٌل الفمرات جزء مكملاً لكل من ثبات الاختبار 

 (.ٕٗٔٓ،ٕٕٓوصدله )النعٌمً،

 -ومن أبرز الأسالٌب المستخدمة فً تحلٌل الفمرات: 
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 -المتطرفتٌن(: لمجموعتٌن اأسلوب حساب الموة التمٌزٌة للفمرات )-أ

ة التمٌٌزٌة على لدرة الفمرة التمٌز بٌن المجموعتٌن العلٌا والدنٌا، اي لدرتها على تمٌز تشٌر المو 

الفروق الفردٌة بٌن الافراد الذٌن حصلوا على درجة عالٌة فً الاختبار، وبٌن الذٌن حصلوا على درجة 

نبغً هنا واطئة فٌه؛ لتحسٌن نوعٌة الممٌاس عن طرٌك التعرف على الفمرات غٌر الممٌزة والتً ٌ

 (. ۹ٕ: ٕٓٔٓحذفها او تعدٌلها، )الكبٌسً ،

لامت الباحثة باستعمال أسلوب  التنافر المعرفًولحساب الموة التمٌزٌة لكل فمرة من فمرات ممٌاس  

 -المجموعتٌن الطرفٌتٌن على النحو الاتً: 

 ( ( فمرة على عٌنة البحث الحالً البالغة )ٖٓتطبٌك الممٌاس المؤلف منٗٓٓ ) من طالبات طالبة

تم اختٌارهم بالطرٌمة العشوائٌة البسٌطة، وبعد التطبٌك تم اعطاء درجة لكل إجابة عن فمرة  المتوسطة

 التنافر المعرفً.على وفك طرٌمة تصحٌح ممٌاس 

 .ترتٌب الدرجات التً حصل علٌها أفراد العٌنة تنازلٌاً من أعلى درجة الى أدنى درجة 

 ( من الاستمارات الحاصلة على أعلى الدرجات فً ۹ٕتحدٌد )%ً( ,ٓٔوعددها ) التنافر المعرف

( استمارة للمجموعة الدنٌا والعدد الكلً للاستمارات للمجموعتٌن العلٌا ,ٓٔاستمارة للمجموعة العلٌا و)

 ( استمارة.ٕٙٔوالدنٌا بلغ )

 ثة الاختبار التائً لعٌنتٌن مستملتٌن لاختبار الفروق بعد تحدٌد المجموعتٌن العلٌا والدنٌا استعملت الباح

( فمرة ولد تبٌن أن جمٌع ٖٓبٌن المجموعتٌن العلٌا والدنٌا لكل فمرة من فمرات الممٌاس والبالغ عددها )

( 8۷ٙٔفمرات الممٌاس كانت ممٌزة، إذ كانت جمٌع لٌم المٌمة التائٌة المحسوبة أكبر من المٌمة الجدولٌة )

 :ٌوضح ذلن (٘)( والجدولٕٗٔ( وبدرجة حرٌة )8ٓ٘ٓدلالة )عند مستوى 
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 (9)جدول 

 التنافر المعرفً بأسلوب المجموعتٌن المتطرفتٌنالموة التمٌٌزٌة لفمرات ممٌاس 

 
 الفمرات

  المجموعة الدنٌا المجموعة العلٌا
المٌمة التائٌة 
 المحسوبة

 
 دلالة الفرق
عند مستوى 

(2029) 

الوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

الوسط 
 الحسابً

الانحراف 
 المعٌاري

 دال 5.385 71453 1.6481 75068 2.1852 1

 دال 5.155 76456 1.5648 84381 2.1296 0

 دال 3.005 79567 1.7593 92052 2.1111 2

 دال 4.863 58797 1.5093 82009 1.9815 0

 دال 3.326 71834 1.7315 79371 2.0741 9

 دال 4.573 0.84417 1.7500 0.85197 2.2778 6

 دال 4.467 0.73123 1.7315 0.79082 2.1944 1

 دال 7.162 0.76371 1.5741 0.69781 2.2870 8

 دال 2.896 0.85557 2.3426 0.57344 2.6296 9

 دال 3.628 0.81835 2.1759 0.67512 2.5463 12

 دال 2.520 0.82409 1.8889 0.68105 2.1481 11

 دال 5.411 0.75636 1.7315 0.67492 2.2593 10

 دال 5.346 0.84785 1.8611 0.75298 2.4444 12

 دال 2.336 0.90128 1.9722 0.78384 2.2407 10

 دال 5.424 0.76456 1.9352 0.66172 2.4630 19

 دال 3.331 0.77668 1.9352 0.73413 2.2778 16

 دال 6.281 0.74204 1.6389 0.73123 2.2685 11

 دال 7.738 0.85880 1.8611 0.61621 2.6481 18

 دال 6.398 0.69985 1.5741 0.74582 2.2037 19

 دال 6.384 0.65481 1.3981 0.80797 2.0370 02

 دال 5.154 0.78251 1.7963 0.77534 2.3426 01

 دال 8.749 0.75916 1.9444 0.52655 2.7222 00

 دال 5.346 0.81840 1.9444 0.67665 2.4907 02

 دال 6.302 0.72410 1.7130 0.67876 2.3148 00

 دال 8.851 0.69164 1.6296 0.64523 2.4352 09

 دال 6.188 0.76682 1.9722 0.65857 2.5741 06

 دال 8.686 0.70821 1.7222 0.60373 2.5000 01

 دال 7.127 0.82409 1.7778 0.63386 2.4907 08

 دال 6.112 0.74233 1.5185 0.81459 2.1667 09

 دال 10.111 0.67029 1.5926 0.64851 2.5000 22
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 -طرٌمة الاتساق الداخلً: - 0

إنَّ طرٌمة الاتساق الداخلً للممٌاس تمٌس علالة درجة الفمرة  بالدرجة الكلٌة للممٌاس إذ إنَّها تستخدم     

وكذلن تستخدم فً تحدٌد مدى تجانس موالف الممٌاس فً تحدٌد مولع كل فمرة من موالف الممٌاس، 

(،  لذا تعد طرٌمة الاتساق الداخلً من الطرائك الشائعة الاستخدام فً حساب ٖٕٔ: ٕ٘ٔٓ)مجٌد،

 (.ٕٖٔ: ٖٕٔٓالثبات )محاسنة، 

 -تم حساب الأتساق الداخلً للممٌاس كالآتـــــً:

 :علالة درجة الفمرة  بالدرجة الكلٌة للممٌاس*

حساب درجة كل مولف ومعرفة ارتباط كل درجة منه بالدرجة الكلٌة للممٌاس ولأجل معرفة ذلن تم    

استعملت الباحثة معامل ارتباط) بٌرسون( بأستعمال عٌنة التحلٌل الاحصائً للموالف المكونة من 

د مستوى ( عن,۷ٓ.ٓ( طالبة ، ولد كانت جمٌع المٌم المحسوبة اكبر من المٌمة الجدولٌة البالغة )ٓٓٗ)

 ( ٌوضح ذلنٙ( والجدول ),۷ٖ( ودرجة حرٌة )٘ٓ.ٓ)

 (6الجدول )

 بالدرجة الكلٌة للممٌاس لفمرةلٌم معامل ارتباط بٌرسون لعلالة درجة ا

 

 

 معامل الارتباط رلم الفمرة معامل ارتباط رلم المولف

1 20010 16 20011 

0 20222 11 20206 

2 20069 18 20291 

0 20219 19 20210 

9 20010 02 20026 

6 20211 01 20289 

1 20220 00 20290 

8 20298 02 20221 

9 20119 00 20291 

12 20180 09 20019 

11 20021 06 20090 

10 20091 01 20001 

12 20009 08 20200 

10 20100 09 20012 

19 20011 22 20299 
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 تنافر المعرفًالخصائص السٌكومترٌة لممٌاس ال :-  

تعُد الخصائص السٌكومترٌة لفمرات الممٌاس إجراءات علمٌة ذات أهمٌة كبٌرة فً المماٌٌس النفسٌة،    

ٌجمع معظم علماء المٌاس النفسً على إن خاصٌتً الصدق والثبات هً من أكثر الخصائص 

ظاهرة أذ نستطٌع بواسطتها أن نثبت انها لادرة على لٌاس ال النفسٌة،السٌكومترٌة أهمٌة فً المماٌٌس 

 (.۷ٙ: ۹ٕٔٓلٌاساً دلٌماً بالتالً توفر فرصة حمٌمٌة فً اتخاذ المرارات المناسبة لها )الرٌماوي، 

 -ٌأتــً: وكمــــا تنافر المعرفً لذلن لامت الباحثة باستخراج الصدق والثبات لممٌاس ال

 -  Validity: Indicatorsالصدق:مؤشرات *

ٌعتبر الصدق من الخصائص المهمة التً ٌجب الاهتمام بها فً بناء الاختبارات والمماٌٌس له اهمٌة     

ٌعرف على "أنه ممدرته على لٌاس ما وضع من  ومغزاه،كبرى فً تحدٌد لٌمة الاختبار او الممٌاس 

ً على "انه نسبه التباٌن الحمٌمً المر تبط او المنسوب اجله او السمة المراد لٌاسها"، وٌعرف احصائٌا

 (. ۷ٖ: ٖٕٔٓللسمة المماسة الى التباٌن الكلً وٌشار الى هذه النسبة بمعامل الصدق". )مجٌد، 

  -كما ٌأتـــــــــــــــً: الباحثة من صدق الممٌاس  تحممت

 -: Validity (Logicalالصدق المنطمً ) - أ

ٌتحمك هذا النوع من الصدق من خلال التعرٌف الدلٌك السلوكً الذي ٌمٌسه الممٌاس من خلال    

من خلال تحدٌد المتغٌرات وصٌاغة  المهمة وكذلنالتصمٌم المنطمً للفمرات بحٌث تغطً المساحات 

 ( ۷ٖ: ٕٗٔٓالفمرات واتخاذ المرارات من لبل الحكام )الكبٌسً، 

 التنافر المعرفً.من خلال تعرٌف مفهوم  تنافر المعرفًصدق فً ممٌاس الولد توفر هذا النوع من ال   

  -(: (Face Validityالصدق الظاهري - ب

وٌعتمد على مظهر الأداة بشكل  نفسه،ٌرتبط بأداء الباحث  الخارجً،وٌعرف بالصدق السطحً أو   

ولتحمٌك هذا النوع من الصدق لابد من عرض الأداة على  ومضمونها،عام لا ٌتدخل فً محتوى الاداء 

 ( ۹ٙ: ۷ٕٔٓمجموعة المختصٌن والخبراء فً مجال الدراسة )ابو سمٌرة والطٌطً، 
الباحثة للممٌاس  خلال عرض التنافر المعرفً منلد تم التحمك من هذا النوع من الصدق فً ممٌاس    

تصٌن فً التربٌة وعلم النفس والإرشاد النفسً بصورته الأولٌة على مجموعة من الخبراء والمخ

 . والتوجٌه التربوي

  -: ((ConstructionValidityصدق البناء - ت

ٌمصد بصدق البناء هو مدى لٌاس الاختبار او الممٌاس للظاهرة المراد دراستها من خلال اجراء      

تمثٌلها للمجال الذي أعد لمٌاسه فحص منظم لمجموعة من الفمرات التً ٌتضمنها الممٌاس لتمدٌر مدى 

بذلن فهو ٌركز على الفحص المنظم لمحتوى الاختبار لتحدٌد ما أذا كان  (،ٕٔٗ: ٕٙٔٓ، المكدمً)

 .(٘ٙٔ: ٕٙٔٓعٌنه ممثلة لمحتوى موضوع الظاهرة المراد لٌاسها ام لا)مخائٌل، 

 -وهً: ( من خلال المؤشرات الاحصائٌة تنافر المعرفً)الممٌاس ولد توفر هذا النوع من الصدق فً 

ولد تم  (للممٌاس،علالة الفمرة بالدرجة الكلٌة  المتطرفتٌن،)الموة التمٌٌزٌة للفمرات بأسلوب المجموعتٌن 

 الاشارة الى ذلن سابما.

 

 ثانٌاً: مؤشرات الثبات:
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بات الممٌاس من أدوات ٌعد ثبات الممٌاس خاصٌة أساسٌة فً الاختبارات النفسٌة التربوٌة، إذ إن ث    

المٌاس التً تكون على درجة عالٌة من الدلة والإتمان والاتساق إذ إنها تزودنا ببٌانات عن السلون 

 (.ٕٗٔ: ٖٕٔٓالمفحوص )مجٌد، 

وٌشٌر الثبات الى الاستمرار او التجانس بٌن نتائج ممٌاسٌن فً الصفة او سلون ما، أي أن الأفراد أذا 

أن درجاتهم ستكون نفسها أذا أعٌد تطبٌك الاختبار نفسه وبالظروف نفسها اختبروا بممٌاس معٌن ف

 (.۷ٕٖ: ٖٕٔٓ)النبهان،

  -بذلن تحممت الباحثة من ثبات ممٌاس التنافر المعرفً الطرائك الاتٌــة:  

  -طرٌمة الاختبار وإعادة الاختبار:  -ٔ

ثم ٌعاد تطبٌمه على المجموعة ذاتها، تتلخص هذه الطرٌمة بتطبٌك اختبار على مجموعة من الافراد،     

 (.,ٕ: ,ٕٓٓعلى ان ٌم تحدٌد الفترة الزمنٌة الفاصلة بٌن الاختبارٌن )عبد الرحمن، 

وٌحسب معامل ارتباط بٌرسون بٌن التطبٌمٌن الاول والثانً، وٌشٌر معامل الارتباط الى ثبات      

الاختبار، أي ٌشٌر إلى استمرار اداء افراد العٌنة عبر الفاصل الزمنً عن طرٌك اداء افراد العٌنة فً 

-۹ٕٙ: ٕٙٔٓت )المكدمً،الاختبار الاول والثانً، اذ ٌعد من ابسط الطرق المتبعة لتعٌٌن معامل الثبا

ٕ۹٘ .) 

استخرجت الباحثة )معامل الثبات بطرٌمة اعادة الاختبار( عن طرٌك تطبٌك الممٌاس على افراد      

( طالبة من طالبات الثانً متوسط بالطرٌمة العشوائٌة البسٌطة، وبعد مرور فترة ٖٓالعٌنة مؤلفة من )

فراد العٌنة نفسها مرة اخرى، ثم ٌتم حساب )معامل زمنٌة بحدود اسبوعٌن إذ تم تطبٌك الممٌاس على أ

ارتباط بٌرسون(، بٌن درجات طالبات المتوسطة فً الاختبار الاول والثانً وبلغت لٌمة معامل الارتباط 

 (، وهو ٌدل على ان معامل ثبات الممٌاس ٌتمتع بثبات جٌد.ٗ,.ٓ)

 

 - طرٌمة ألفاكرونباخ:-ٕ

مؤشراً إحصائٌا، لثبات الاتساق الداخلً، وكما انها تعطً الحد الأدنى للمٌمة  تعد طرٌمة الفاكرونباخ     

التمدٌرٌة لمعامل ثبات درجات الممٌاس لذا فأن لٌمة ألفا أذا كانت مرتفعة ٌدل هذا على إن الممٌاس ٌتمتع 

 (. ۷ٕٖ :ٖٕٔٓبالثبات، فهً تعتمد على حساب الارتباطات بٌن درجات فمرات الممٌاس جمٌعا )النبهان،

إذ لامت الباحثة باستخراج لٌمة )معامل الفاكرونباخ( عن طرٌك تطبٌك الممٌاس على عٌنه مكونة من 

( وهو معامل اتساق ۷8ٓ,بالطرٌمة العشوائٌة البسٌطة فكانت لٌمة معامل الثبات ) اختٌروا طالبة( ٖٓ)

ٌتمتع بمؤشرات  افر المعرفً،نجٌد، اذ ٌمكن المول بأن البحث الحالً توصل إلى بناء أداة لمٌاس الت

 للتمٌز بٌن المستجٌبات. وكفاءتها،وكذلن مؤشرا على تحلٌل الفمرات  والثبات،الصدق 

 :وصف الممٌاس بصٌغته النهائٌة 

( ٓٙوالوسط الفرضً ) فمرة،( ٖٓفً صٌغته النهائٌة من ) تنافر المعرفً ٌتكونأصبح ممٌاس ال     

لا، وتم  تنافر معرفً امم على عٌنة البحث اذا كان لدٌهم درجة، وٌعد الوسط الفرضً درجة الحك
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(، ٔ-ٖللتمدٌر ازاء كل فمرة، ولد اعطٌت كل فمرة درجة تتراوح ما بٌن ) لثلاثًالاعتماد على المدرج ا

  .(٘، ملحك ) ( ٖ-ٕ-ٔ(والفمرات السلبٌة )ٔ-ٕ-ٖحٌث تأخذ الفمرات الاٌجابٌة )

 

  المعرفً:المؤشرات الإحصائٌة لممٌاس التنافر 

ان ادبٌات المٌاس النفسً والتربوي اشارت الى ان المماٌٌس النفسٌة اغلبها تتوزع توزٌعا اعتدالٌا      

بٌن افراد المجتمع الذي طبمت علٌه الدراسة لذا فان استخراج المؤشرات الاحصائٌة للممٌاس ٌبٌن مدى 

توزٌع معٌارا للحكم على مدى تمثٌل العٌنة لرب توزٌع افراد العٌنة من التوزٌع الطبٌعً لذا ٌكون هذا ال

( SPSS( لمد استخدمت الباحثة برنامج ),ٓٔ: ٕ٘ٔٓالمجتمع الاصلً والدلة فً تعمٌم النتائج )علوان،

للحصول على المؤشرات الاحصائٌة لممٌاس التنافر المعرفً لأفراد العٌنة جمٌعهم والبالغ عددهم 

 ( طالبة. ٓٓٗ)

 

 

 الفصل الرابع:

 results raising Theالنتائج: عرض 

سٌتم عرض النتائج التً توصل إلٌها البحث الحالً فً ضوء الإطار النظري والدراسات السابمة وكما 

 ٌأتً:

على عٌنة البحث الاساسٌة البالغة  التنافر المعرفًبتطبٌك ممٌاس  الباحثة تتحمٌما لهذا الهدف لام

صائً للبٌانات، إن المتوسط الحسابً لعٌنة البحث لد بلغ ، وأظهرت نتائج التحلٌل الإح طالبة( ٓٓٗ)

ومن أجل معرفة دلالة الفرق بٌن المتوسطٌن تم ، (۹ٖٕٓٗ.۹ممداره ) اريٌبانحراف مع( ٓ٘٘ٔ.ٔٙ)

 استعمال الاختبار التائً العٌنة واحدة.

 

 (,جدول )

 لممٌاس التنافر المعرفًنتائج الاختبار التائً لعٌنة واحدة 

 وسطال العٌنة
 الحسابً

انحراف 
 معٌاري

المتوسط 
 الفرضً

المٌمة التائٌة 
 المحسوبة

المٌمة التائٌة 
 الجدولٌة

مستوى الدلالة 
2029 

022 1992061 0022101 62 69092 1096 2029 

 

تشٌر هذه النتٌجة الى ان افراد العٌنة تتمتع بمستوى من التنافر المعرفً  ٌعتمد الى حد كبٌر على 

الظروف البٌئٌة والتغٌرات والاحداث التً اثرت على المجتمع ككل والأزمات التً تحٌط بالفرد ، مما 

ً وهذا ٌتفك مع نظرٌة  ان حدوث ( tingerFes)زاد من تفسٌر الفرد لكل مولف ٌواجهه تفسٌرا سلبٌا

التنافر المعرفً ٌبعث على حالة من عدم الارتٌاح النفسً تدفع بالفرد الى محاولة تملٌله وصولاً الى حالة 
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الاتساق، وبهدف الوصول الى حالة الاتساق فإن الأمر ٌمتضً تجنبّ الموالف أو المعلومات التً من 

ًّ حالة انفعالٌة غٌر مرٌحة شأنها أنْ تستثٌر التنافر، والواضح من هذه الفرضٌات،  هو أنّ التنافر المعرف

وغٌر سارّة تؤدّي على التوترّ تستثار عندما ٌتعرّض الفرد الى موالف أو معلومات متنافرة مع معتمداته 

 .ممّا ٌؤدّي الى عدم الاتساق فً جوانبه

 The Recommendationsالتوصٌات: 

 توصً الباحثة بما ٌأتً:فً ضوء النتائج التً توصل إلٌها البحث الحالً 

افادة المختصٌن من ممٌاس التنافر المعرفً الذي اعدته الباحثة فً الكشف عنن لنوة التننافر المعرفنً  .ٔ

 لدى الطالبات المرحلة المتوسطة.

 المصادر:

 ( 0212ابو النصر، مدحت احمد :)مصر -، المجموعة العربٌة للتدرٌب والنشر، الماهرة 1، طاعادة هندسة الذات. 

 ( 1996الرحٌم، احمد حسن :)مركيز البحيوث التربوٌية والنفسيٌة، جامعية بغيداد، المراهك فيً اسيرته ومدرسيته ومجتمعيه ،

 .وزارة التعلٌم العالً والبحث العلمً

 ( 1986بالر، عبد الكرٌم محسن :)دار التمنً للطباعة والنشرعلم النفس الاداري ، 

 ( 1918جابر، عبد الحمٌد وعمر، محمود :)ًدراسة لدافعٌة الحاجات لماسلو وعلالتها بموليع الضيبط والاسيتملال الادراكي ،

 .مركز البحوث التربوٌة، جامعة لطر

 ( 1988فهمً، مصطفى :)ًمكتبة الخانجً، الماهرة1، طالتوافك الشخصً والاجتماع ،. 

 ( 0 0210لطامً، ٌوسف محمود)09سٌرة ص : دار المنظرٌة التنافر والعجز والتغٌٌر المعرفً عمان 

 ( 0220رزق، حنان :) ًدور بعض الوسائط التربوٌة فً تنمٌة وتأصٌل المٌم الاخلالٌية ليدى الشيباب فيً ظيل النظيام العيالم

 196-19( ، 08د0 مجلة كلٌة التربٌة بالمنصورٌة، )الجدٌ

 ( 0218عطوانً، اسعد حسٌن ومطر، ٌوسف خلٌل :)ً1، بٌروت، لبنان، طمناهج البحث العلم 

 الاردن -، عمان، دار صفاء للنشر والتوزٌع1الاختبارات النفسٌة )نماذج(، ط(: 0212سن شاكر )مجٌد، سو 

 ( 0219ملحم، سامً محمد :)1، دار الاعصار للنشر والتوزٌع، عمان، الاردن، طالارشاد النفسً مراحل العمر. 

 ( ً0219عباس، محمد فؤاد عبد عل:) جامعة كربلاءدى طلبة الجامعةالامن الوجودي وعلالته بالتنافر المعرفً ل ،  

 ( 0219الحراحشة، سالم الحمود :)دار الخليٌج التوجٌه والارشاد الدلٌل الارشادي العلمً للمرشدٌن والعاملٌن مع الشيباب ،

 1للنشر والتوزٌع، عمان، الاردن، ط

 ( 0202محمد، اسامة احمد عطا :)كادٌمً ليدى طيلاب الجامعية بيالبحر التنافر المعرفً وعلالته بانفعالات التعلم والتحصٌل الأ

   (00جامعة جنوب الوادي، العدد )-، كلٌة التربٌة بالغردلةالاحمر
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