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 الممخص
 تعرف عمى :ييدف البحث الحالي ال

 مستوى الكفاءة الاجتماعية لدى طمبة الجامعة .  -1
 دلالة الفروق في الكفاءة الاجتماعية عمى وفق متغيري )الجنس، التخصص(. -2

وتحقيقاً لأهداف البحث الحالي قد قامت الباحثة ببناء مقياس الكفاءة الاجتماعية )وفق     
والثبات له وتطبيقه عمى ,جت صدق فقرة واستخر  )48( المتضمن )2115نظرية رومين 

( طالبا وطالبة تم اختيارهم بالطريقة الطبقية العشوائية من طمبة جامعة 411عينة بمغت )
( موزعين بالتساوي عمى وفق 2118 - 2117ديالى الدراسة الصباحية لمعام الدراسي )

ام الوسائل عممي( وقد قامت الباحثة باستخد –متغير الجنس ومن كلب التخصصين )إنساني 
الإحصائية المناسبة لبحثها ، كالتحميل العاممي الاستكشافي والوسط الحسابي ، والانحراف 

 المعياري ، والاختبار التائي .
 وقد توصمت الباحثة إلى النتائج الآتية:  
 .  أن طمبة الجامعة لديهم الكفاءة الاجتماعية.1
فاءة الاجتماعية تبعا لمتغيري الجنس .   توجد فروق ذات دلالة إحصائية  في مستوى الك2

ولصالح الاناث ولا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بحسب التخصص. واستكمالًا لمجوانب 
 المتعمقة بالبحث الحالي فقد خرجت الباحثة ببعض من المقترحات والتوصيات .

   :مشكمة البحث 
لعلبقههات الانسههانية ممهها يههدعو تشهههد المرحمههة التههي يعيشههها المجتمههض العراقههي ضههعفاً اجتههاح ا   

لتعزيهههز دوري فهههي شخصهههية الطالهههب . و تعهههد مرحمهههة الجامعهههة كفهههاءة الاجتماعيهههة الهههى دراسهههة ال
مرحمة هامة وخطرة، كونها تسههم فهي صهقل شخصهية الطالهب وتطهوير اسهموبه المعرفهي ، وان 

 الاهتمام بالتعميم الجامعي يساعد في بناء الانسان وبالتالي المجتمض . 
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ومههن هنهها تتجمههى مشههكمة البحههث الحههالي، بههان متغيههر البحههث الحههالي ذا تهه ثير فههي ادراك       
الفرد واخلبقه وتصرفاته ازاء وسطه الاجتماعي المحيط به. فقد برزت امام الباحثة العديد مهن 
الظواهر التربوية والاجتماعية والانفعالية وكذلك المشكلبت السموكية عند طمبة الجامعة كونهها 

موكياتهم داخل الحرم الجهامعي مهض زملبئههم واسهاتذتهم ، إذ تعهد ههذي  السهموكيات مهن تعكس س
المنبهههات الاجتماعيههة المنبئههة بههادائهم الاجتمههاعي والنفسههي عمههى المههدى الطويههل، وفههي تحديههد 
ن الاهتمههام بههالتعميم الجهههامعي  التوافههق السههموكي والانفعههالي لههديهم فههي جميهههض مراحههل الحيههاة، واي

نهههه مهههن بهههين أههههم مههها تسهههعى اليهههه الهههدول  يسهههاعد فهههي بنهههاء الانسهههان، وبالتهههالي بنهههاء المجتمهههض، واي
ههل هنهاك كفههاءة  -ومهن هنها فهان البحههث الحهالي ينطمهق مهن خهلبل التسهها ل الآتهي: المتقدمهة .

اجتماعيههة لهههدى طمبههة الجامعهههة   وههههل هنههاك فهههروق فههي كفهههاءة اجتماعيهههة وفقهها لمتغيهههري النهههوع 
 والتخصص 

  أىمية البحث:
د الكفهاءة الاجتماعيههة مهن مكونهات الصههحة النفسهية عمهى اعتبههار ان الصهحة النفسههية لا وتعه   

تعنههي الخمههو مههن الامههراض او هيههاب مظههاهر سههوء التوافههق، بههل تشههير الههى مجموعههة المهههارات 
( ان السهههموك المشهههكل مهههن Jalongo,Walesh,المرتبطههة بالنجهههاح والفاعميهههة ويهههرى البههاحثون)

( ويشهير والهش Jalongo, 2006,17لافهراد فهي حيهاتهم اليوميهة )اههم التحهديات التهي تواجهه ا
( مههن خههلبل دراسههتهم الههى وجههود علبقههة بههين الكفههاءة Walesh et al,  2001واخههرون )

الاجتماعيهههة والانجهههاز الاكهههاديمي، فالكفهههاءة الاجتماعيهههة المرتفعهههة تههه دي الهههى زيهههادة التحصهههيل 
 (  Walesh et al, 2001: 463-481الاكاديمي )

تههزم الأفههراد بههالأعراف أو السههنن والمعههايير الاجتماعيههة لمسههموك الخمقههي لمجماعههة والسههنن ويم  
الأخلبقية تقوم عمى الأحكام القيمية التي تنصهب عمهى الأفعهال الإنسهانية مهن ناحيهة إنهها خيهر 
أو شهههر والسهههموك الخمقهههي ههههو السهههموك الهههذي أصهههطمح عميهههه المجتمهههض وأقهههري ، وبهههذلك فالسهههموك 

ن مجموعة من القواعد التي تبين للؤفراد كيف يجب أن يتصرفوا في الحهالات الخمقي يتكون م
والمواقههف التهههي تعهههرض لهههم دون أن يخهههالفوا ضهههمائرهم أو العهههرف السههائد فهههي مجهههتمعهم ويعهههد 

( .  171،  2004التصههرف تصههرفاً هيههر أخلبقههي إذا خههدش قاعههدة أخلبقيههة مقههررة ) ناصههر، 
المهمههة والرئيسههية للؤفههراد والمجتمههض، لههدورها الكبيههر فههي  وتعههد الكفههاءة الاجتماعيههة مههن العوامههل

تحديههد طبيعههة التفههاعلبت والعلبقههات اليوميههة للئنسههان مههض الآخههرين فههي جميههض نههواحي الحيههاة، 
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وتعههد تعبيههرا عههن النضههج الاجتمههاعي لههدى الانسههان فههي حالههة توفرههها عنههد الانسههان فانههه يشههعر 
عادة فهي حياتهه، اذ ان الانسهان فهي تفاعلبتهه مهض بالاستقرار والتوافهق النفسهي والاجتمهاعي والسه

الاخههههرين بحاجههههة الههههى ان يكههههون لديههههه النمههههو الاجتمههههاعي الصههههحيح الههههذي ي همههههه لمتفاعههههل مههههض 
(. وان الفرد حتى يكون ذا كفاءة اجتماعيهة عميهه 2: 2011الاخرين المحيطين به ) القانوع ، 

معههههم يسهههتطيض مهههن خلبلهههها ان ان يكهههون قهههادرا عمهههى الاتصهههال. مهههض الاخهههرين واقامهههة علبقهههات 
يتفاهم معهم ويفهمهم  بمغهة الحهوار، وكهذلك لهيفهم مها عنهدهم مهن مشهاعر واحاسهيس وعميهه ان 
يكههون قههادرا عمههى المشههاركة الجماعيههة والمبههادرة فههي الحههديث وقههادرا عمههى اسههتخدام المغههة بشههكل 

ل أهميهههة و بنهههاءً لمههها تقهههدم يمكهههن إجمههها ( .129: 2000سهههميم مههه ثر فهههي الاخهههرين ) عهههدس، 
 البحث الحالي بما ي تي:

تنهههاول البحهههث عينهههة مهمهههة وههههي طمبهههة الجامعهههة لانههههم يمثمهههون الشهههريحة الفاعمهههة فهههي بنهههاء  -1
المجتمهههض والهههذين يقهههض عمهههى عهههاتقهم، بنهههاء وتطهههوير، مسهههتقبل العمميهههة التربويهههة والتعميميهههة فهههي 

 المجتمض .
فهي مسهاعدة الافهراد مهن طمبهة  إسهام نتائج البحث الحالي، فهي دعهم عمهل المربهي التربهوي -2

 الجامعة عمى الاستثمار الأفضل لقدراتهم المعرفية .
 :Aims  Researchأىدف البحث: 

 -يهدف البحث الحالي تعرف إلى:    
 مستوى الكفاءة الاجتماعية لدى طمبة الجامعة.   
  ع دلالههة الفههروق فههي مسههتوى الكفههاءة الاجتماعيههة لههدى طمبههة الجامعههة وفقهها لمتغيههري النههو

 التخصص . و 
 :  Research Limits حدود البحث:

يتحههههههدد البحههههههث الحههههههالي بطمبههههههة جامعههههههة ديههههههالى ، الدراسههههههة الصههههههباحية لمعههههههام الدراسههههههي                        
(2117-2118  .) 

 Limitid of the Conceptions تحديد المصطمحات:
 سيتم عرض مجموعة من التعاريف لمتغير البحث وكما يأتي : 
 : عرفها كل من :  Social Competence: الكفاءة الاجتماعية أولاً   
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(: القهدرة عمهى التفاعهل بصهورة  Social maturity Santrock, 1983موسهوعة التربيهة)  -
متكيفهههههههههههههة مهههههههههههههض المجتمهههههههههههههض وههههههههههههههذا التعريهههههههههههههف مهههههههههههههرادف لمفههههههههههههههوم النضهههههههههههههج الاجتمهههههههههههههاعي                  

(Social maturity Santrock, 1983  .) 
(  : قههدرة التعامههل بكفههاءة مههض الاخههرين مههن حيههث Joen freman، 1998) جههون فريمههان-

المعرفههههههههههههههههههة الاجتماعيههههههههههههههههههة والسههههههههههههههههههموك الاجتمههههههههههههههههههاعي والتفكيههههههههههههههههههر الاخلبقههههههههههههههههههي والقيههههههههههههههههههادة 
Joenfreman,1998:68)   ) 

( : المههارات الاجتماعيهة والوجدانيهة Welsh & Bier man 2003والهش وبيرمهان ) -
    فههههههراد اليهههههها مههههههن اجههههههل تكههههههيفهم الاجتمههههههاعي النههههههاجحوالمعرفيهههههة والسههههههموكيات التههههههي يحتههههههاج الا

(Welsh J. & Bier man K., 2003 : 6 . ) 
( : قهدرة الفهرد عمهى الانخهراط والاسهتجابة Rank & Phares, 2004رنهك وفهارس ) -

بمشهاعر ايجابيهة مهض اقرانهه، ويحظههى بتقهديرهم، مهض الاخهذ بزمههام المبهادرة وبالأخهذ والعطهاء فههي 
 ( .Rank & Phares, 2004 : 239-254)تفاعمه مض اقرانه 

( : القههدرة عمههى اسهههتخدام مهههارات اجتماعيههة، ملبئمههة فههي كهههل (Ruegg , 2007روج  -
 (.  Ruegg, 2007: 83جانب، من جوانب الحياة )

(  : مجمههوع المعرفههة ومهههارات الشههخص الههذي يحههدد كفههاءة السههموك، Reitz 2012ريتههز ) -
ييهز مها بهين الكفهاءة الاجتماعيهة والسهموك الكفهوء اجتماعيها الكفوء اجتماعيا، وت كهد ضهرورة التم

حيههث بكمكههان الشههخص ان يكههون كفههوءا حتههى وان كههان سههموكه فههي موقههف مهها، لا يمبههي النتههائج 
        المرههههههههوب بهههههههها. والكفهههههههاءة فهههههههي التعمهههههههيم تكشهههههههف نفسهههههههها مهههههههن خهههههههلبل : التواصهههههههل والتعهههههههاون 

(Reitz 2012:23 . ) 
رة عمهههى تحقيهههق الاههههداف الشخصهههية فهههي التفاعهههل (  القهههد(Rumen, 2015 رومين -

الاجتماعي مض الحفاظ فهي نفهس الوقهت عمهى علبقهات ايجابيهة مهض الاخهرين، مهض مهرور الوقهت 
        وقههد تبنههت الباحثههة تعريههف رومههين(  . Rumen, 2015: 285وعبههر الحههالات المختمفههة )

) 2115) . 
التههي يحصههل عميههها الطالههب مههن خههلبل التعريههف الاجرائههي الكفههاءة الاجتماعيههة : هههي الدرجههة 

   اجابته عمى مقياس الكفاءة الاجتماعية المعد في البحث الحالي .
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 الإطار النظري :
 النظريات المفسرة الكفاءة الاجتماعية : 

 : Rumen, 2015 Modelالكفاءة الاجتماعية  أنموذج )رومين( -
لكفهاءة الاجتماعيهة ههي بنهاء متعهدد ( ، ويعتقد إن ا2015قدم هذا النموذج )رومين( عام )    

 المجالات، و يمكن تصوري في مختمف المستويات من خلبل الابعاد المختمفة.
إذ ينظههر لمكفههاءة الاجتماعيههة مههن خههلبل توحيههد البعههدان: داخههل الشههخص وبههين الاشههخاص،    

مختمفهة وكذلك من خلبل البعد الاجرائي والتحفيزي، البعد الاجرائي يكهون مهن خهلبل القهدرات ال
والمعهارف التهي وجهدت فهي مجموعهات مختمفهة. والبعهد التحفيهزي مهن خهلبل الهدوافض التهي تحههث 
الههههذات عمههههى الاسههههتفادة مههههن الكفههههاءة الاجتماعيههههة الخاصههههة بالشههههخص فههههي مختمههههف المواقههههف 
الاجتماعيهههة، وفاعميهههة الهههذات التهههي ههههي انعكهههاس للبعتقهههاد بهههان الكفهههاءة الاجتماعيهههة لمشهههخص 

وصههول الهى الاهههداف الاجتماعيهة الخاصههة بهه . ومههن خهلبل توحيههد تمههك يمكهن ان تطبههق فهي ال
الابعهههاد المهمهههة لمكفهههاءة الاجتماعيهههة، فقهههد عهههرف المكونهههات الفرعيهههة لهههها، والتهههي تتمثهههل بسهههبض 

 مكونات لمكفاءة الاجتماعية وهي: 
: القهدرة عمهى نقهل المعمومهات بفاعميهة (Communication skills)  مياارة الاتصاال - 

استلبمها وفهمها، وهو التواصل المفظي وهير المفظي المناسهب مهض الاخهرين ويتكهون حتى يتم 
من )الاستماع ، التعبيهر عهن العواطهف، التعهاطف، القبهول ،الثقهة ،الكشهف عهن الهذات ، البهدء 

 في المحادثات والحفاظ عميها ( .
)اخهههذ  هههو القههدرة عمههى العمهههل مههض الاخههرين ،ويتكههون مههن : ) (Cooperation التعاااون  -

الادوار ،اتباع القواعد والتعميمات ، التخطيط وحل المشكلبت ، الامتنان ،الاعتهراف بكنجهازات 
 الاخرين ومزاياهم ، التعامل مض السموكيات الاجتماعية ( .

ههو :  ( Resolving interpersonal conflicts  ) حال النزاعاات باين الاداراد  -
ويتكههون مههن )التعههرف عمههى المشههكمة ، توليههد حمههول القههدرة عمههى ادارة الصههراعات بطههرق بنههاءة 

   بديمة ،اختيار الحل ، تنفيذ القرار ( .
هو القدرة عمى التعبير عن وجهات النظهر او الاحتياجهات ( :Assertiveness) الحزم   -

بثقة دون اي اعتداء او هيمنة عمى الاخرين ، ويتكون من ) تقهديم الطمبهات ، رفهض الطمبهات 
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مقاومهههة ضهههد الظمهههم والمظهههالم ،التعامهههل مهههض ضهههغط الاخهههرين ،تحقيهههق اههههداف  هيهههر المعقولهههة ،
 الشراكة في الحصول عمى المساعدة و الدعم من الاخرين ( .

يم العهام لمقهيم يتوجه ايجابي او سمبي تجاي الذات والتقSelf-esteem ) : ) تتقدير الذا  -
التعهرف عمهى نقهاط (دة، ويتكون من وتجربة القدرة عمى ادارة تحديات الحياة والاستمتاع بالسعا

القهوة، توقههض النجهاح، التقميههل مهن الانتقههاداتش وضهض الفشههل فهي سههياق النجاحهات فههي المسههتقبل، 
عههدم المبالغهههة فهههي رد الفعهههل تجهههاي الفشهههل، قبهههول التغذيهههة الايجابيهههة ش قبهههول الاطهههراءاتش ، ربهههط 

ون المشهههههههاعر السهههههههمبية النجهههههههاح بقهههههههدرات الفهههههههرد وجههههههههودي، قبهههههههول التغذيهههههههة المرتهههههههدة السهههههههمبية د
 .(والانسحاب

القههدرة عمههى الههتحكم فههي العواطههف والسههموك ولاسههيما فههي  (:self-controlضاابط الاانفس) -
المواقههههف الصههههعبة او تحههههت الضههههغط ويتكههههون مههههن )المههههوائح مههههن المشههههاعر السههههمبية ،مقاومههههة 

 الاهراءات ،التركيز والتجاهل الانحرافات ،اكمال المهام التي تتطمب جهودا ( .
الاعتقههاد او الايمهان بالقههدرة عمههى النجهاح ويتكههون مههن  (: Self efficacyكفاااءة الااذات ) -

 (.Rumen, 2015:5)الاعتقاد او الايمان بالقدرة عمى النجاح ( ) 
ن كهههل واحههههدة مهههن هههههذي المكونهههات يتضههههمن مههههارات مختمفههههة ومتعهههددة، ويمكههههن اكتشههههاف     واي

كههذلك تتضههمن مختمههف الههدوافض التههي تحههث الكفههاءة الاجتماعيههة عمههى اسههاس هههذي المكونههات، و 
الفرد عمى استخدام مختمف القدرات والمعارف تجاي الوصول لأهدافهم في المجهال الاجتمهاعي 
. وكههذلك يعتقههد )رومههين( ان هنههاك مسههتويان مختمفههان لمكفههاءة الاجتماعيههة يكههون عمههى اسههاس 

يهة الغيهر انعكاسهية تتمثهل انعكاسي )تفكيري( وهير انعكاسي )هير تفكيري(، فالكفاءة الاجتماع
بعههدم قههدرة الههذات عمههى فهههم الاعمههال والمهههارات الخاصههة الاجتماعيههة بشههكل تههام والتههي تتطمههب 
تنفيههذها. والكفههاءة الاجتماعيههة هيههر الانعكاسههية يمكههن اكتشههافها مههن خههلبل النضههج المعرفههي ، 

الاجتماعيهة ذاتهها، من خلبل التنظيم الناجح لمعممية التعميميهة التهي تههدف الهى تطهوير الكفهاءة 
او مهههن خهههلبل ميهههل كهههل عمهههل شهههعوري الهههى التحهههول الهههى عمميهههة لا شهههعورية مهههض مهههرور الهههزمن 
واسقاط الصفة الانعكاسية . المستوى الانعكاسي يظهر النضج فهي تطهور الكفهاءة الاجتماعيهة 

الذي يظهر في الوعي بالخيهار الحهر، فهي مختمهف المواقهف الاجتماعيهة والهذي تسهتخدم فيهه  –
ههههارات الاجتماعيهههة او لا تسهههتخدم. الكفهههاءة الاجتماعيهههة يسهههتطيض مهههن خلبلهههها الفهههرد تطهههوير الم

مهاراتهههههه بصهههههورة اكثهههههر كفهههههاءة، مهههههن خهههههلبل تفاعلبتهههههه مهههههض الاخهههههرين، ههههههذا الوصهههههف لمكفهههههاءة 
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الاجتماعيهههة قهههدم فهههي سهههياق تهههوجيهي تعميمهههي ويظههههر احتمهههالات تطورهههها بعلبقتهههه مهههض الحهههوار 
 ,Rumen) لمختمفهة ، التهي تبنهى عمهى الانجهازات عنهد الأفهرادباستخدام الطرق والممارسهات ا

2015:6-7) . 
 :Approaches  Research  منيجية البحث

إنّ المنهج المستعمل في البحث الحالي هو المنهج الوصفي الذي يسعى إلى تحديد الوضهض   
الواقهههض  الحهههالي لمظهههاهرة المدروسهههة، ومهههن ثهههم وصهههفها وصهههفاً دقيقههها  وفقهههاً لمههها توجهههد عميهههه فهههي

 (.32: 2111)ممحم، 
 : Research Populationمجتمع البحث 

يقصههد بمجتمههض البحههث جمهههور البحههث أي جميههض مفههردات الظههاهرة مههن أفههراد وأشههياء الههذين    
يكونهههههوا مشهههههكمة البحهههههث التهههههي يدرسهههههها الباحهههههث ويسهههههعى  إلهههههى أن يعمهههههم عميهههههها نتهههههائج بحثهههههه          

 (.305: 2000 )الدويدري ،
جتمهض البحهث الحهالي بطمبهة جامعهة ديهالى مهن الهذكور والإنهاث لمدراسهة الصهباحية ويتحدد م   

ومهههههههههههههههههههههن التخصصهههههههههههههههههههههات العمميهههههههههههههههههههههة والإنسهههههههههههههههههههههانية ولمعهههههههههههههههههههههام الدراسهههههههههههههههههههههي                       الاوليهههههههههههههههههههههة 
( طالبهاً وطالبهة ، مهوزعين 17392(، حيث بمغ مجموع طمبة جامعة ديالى )2017 -2016)

( طالبههها وطالبهههة مهههن 10272مهههن الإنهههاث ، وبواقهههض )( 9751( مهههن الهههذكور و)7641بواقهههض )
( 4( كميههههات ذات اختصههههاص عممههههي و)9التخصههههص الإنسههههاني و التخصههههص العممههههي مههههن )

 ( يوضح ذلك.1كميات ذات اختصاص إنساني والجدول )
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
(


 وقع اختيار الباحثت على طلبت الذراست الصباحيت كىن  الذراست المسائيت مقتصزة على عذد مه الكلياث والتخصصاث   ( 
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 (  1الجدول)  
 )*(نوعمجتمع البحث موزع عمى ودق متغيرات التخصص وال

  : عينة البحث
المجتمههض الههذي تجههري عميههه الدراسههة ، يختارههها  أخههذت مههن بحههث مجموعههة يقصههد بعينههة ال     

الباحههههث لإجههههراء دراسههههته عمههههى وفههههق قواعههههد خاصههههة لتكههههون ممثمههههة لممجتمههههض  تمثههههيلب صههههحيحاً 
   (.:161 2007)العزاوي ، 

 طبقيههههههة هيههههههر العشههههههوائية  العينههههههةجههههههرى اختيههههههار عينههههههة البحههههههث التطبيقيههههههة ب سههههههموب وقههههههد     
ب عندما يكون مجتمض البحث هير متجانس ويمكن تقسهيمه إلهى طبقهات ويُستعمل هذا الأسمو  

منفصههمة ، وبمهها أن مجتمههض البحههث الحههالي يمكههن تقسههيمه إلههى طبقههات عمههى أسههاس التخصههص 
( طالباً وطالبة جهرى اختيهارهم 411أنثى( ، فقد تم اختيار ) –)ذكر  عممي( والنوع –)إنساني 

ات الجامعههة مههوزعين بالتسههاوي وفقههاً لمتغيههرات جههرى اختيههارهم عشههوائيا مههن كميهه كميههات 4مههن 
(  2( من الهذكور ومثمهها مهن الإنهاث مهن كهل كميهة والجهدول ) 51التخصص  والنوع ، بواقض )

 يوضح ذلك :
 
 
 

 انًجًىع انُىع انتخظض انكهُح خ

 إَاث ركىر

  انترتُح الأضاضُح 1

 إَطاٍَ

 

 

 

 

7360 1906 3642 

 1330 799 531 انعهىو الإضلايُح 2

 4263 2837 1426 انترتُح نهعهىو الإَطاَُح 3

 1037 474 563 انماَىٌ 4

 659 260 399 الإدارج والالتظاد 5

 823 172 651 انترتُح انثذَُح 6

  انترتُح نهعهىو انظرفح 7

 

 عهًٍ

418 621 1039 

 1000 475 525 انسراعح 8

 216 119 97 انطة انثُطرٌ 9

 380 262 118 انطة 10

 1332 812 520 انعهىو 11

 1267 725 542 انهُذضح 12

 404 289 115 انفُىٌ انجًُهح 13

 17392 9751 7641 انًجًىع                   
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 (  2الجدول ) 
 توزيع عينة البحث موزعة ودق متغيري التخصص والنوع

 انتخظض انكهُح خ
 انُىع

 انًجًىع
 أَثً ركر

 100 50 50 إَطاٍَ هىو الإَطاَُحانترتُح نهع 1

 100 50 50 إَطاٍَ انعهىو الإضلايُح 2
 100 50 50 عهًٍ انترتُح نهعهىو انظرفح 4

 100 50 50 عهًٍ انعهىو 5

 400 200 200 انًجًىع

 :أداة البحث
أدوات البحهههث ههههي وسهههائل يسهههتخدمها الباحهههث فهههي حصهههوله عمهههى المعمومهههات المطموبهههة       

وبمهها أن (. 2007:237ها عمههى قيههاس الاسههتجابة المطموبههة )عبههاس و خههرون،تتبههاين فههي قههدرت
لهدى طمبهة الجامعهة ، توجهب ذلهك تهوفر  الكشف عهن الكفهاءة الاجتماعيهةالبحث الحالي يهدف 

 الكفاءة الاجتماعية(.) لقياس ةملبئم ةأدا
 :Social Competenceمقياس الكفاءة الاجتماعية 

لهدى طمبهة الجامعهة توجهب  الكفهاءة الاجتماعيهةي إلهى قيهاس لما كان البحث الحهالي يرمه      
طهههلبع الباحثهههة عمهههى اوبعهههد لهههدى طمبهههة الجامعهههة ،  الكفهههاءة الاجتماعيهههةأداة لقيهههاس  بنهههاءذلهههك 

 الكفهاءة الاجتماعيهةالدراسات السابقة والأدبيات ذات العلبقهة لهم تجهد أي مقيهاس عربهي لقيهاس 
اتجهههت إلههى الدراسههات الأجنبيههة لتبنههي أداة يمكههن ، لههذا  وفههق نمههوذج محههدد المتغيههر يقههيس هههذا
لهذلك قامهت لدى طمبة الجامعة ، ولهم تجهد الباحثهة ع حهد عممهها  الكفاءة الاجتماعيةبها قياس 

 .الكفاءة الاجتماعيةالباحثة ببناء مقياس 
 وصف المقياس  :

تصهال  ، ة مجهالات : مههارة الاسهبع( فقرة موزعهة عمهى (49 الكفاءة الاجتماعية من يتكون   
، كفهههههاءة الهههههذات ضهههههبط الهههههنفس تقههههدير الهههههذات،، الحهههههزم، حهههههل النزاعهههههات بهههههين الافهههههراد، عههههاونالت
((Rumen,2015 :5 . 

(، 100%وبعد بناء المقياس وعرضه عمى المحكمين حصل عمى نسهبة اتفهاق المحكمهين )   
 دون حذف أي فقرة. وبذلك أصبح بصورته النهائية .
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 تصحيح المقياس:
حثهة فهي البحهث الحهالي مقياسهاً خماسهياً لتقهدير كهل فقهرة مهن فقهرات المقيهاس، استخدمت البا   

بههدائل للئجابههة وهههي )موافههق بشههدة ، موافههق ، محايههد،  ةوضههعت فههي أمههام كههل فقههرة خمسههحيههث 
( عمههى التتههالي لمفقههرات الايجابيههة ، 1,2 3,4,5,هيههر موافههق ، هيههر موافههق بشههدة( وبههالأوزان )

( عمهى التتهالي (5,4,3,2,1مبية يكهون عكهس ذلهك و بهالأوزانفي حين أن تصحيح الفقرات السه
 كونها تتناسب مض المرحمة العمرية لطمبة الجامعة . 

 التطبيق الاستطلاعي : 
لغهههرض التعهههرف عمهههى وضهههوح تعميمهههات المقيهههاس ووضهههوح فقراتهههه وبدائمهههه وحسهههاب الوقهههت     

مقيههاس عمههى عينههة بمغهههت الههذي تسههتغرقه الإجابههة عمههى المقيههاس فقههد قامههت الباحثههة بتطبيههق ال
( طالهب وطالبههة مهن كميتههي التربيهة لمعمههوم الإنسهانية والعمههوم الصهرفة تههم اختيهارهم عشههوائيا 31)

مهههن هيهههر عينهههة التحميهههل وبعهههد إجهههراء ههههذا التطبيهههق ومراجعهههة الاسهههتجابات اتضهههح أن فقههههرات 
هم عمهى المقياس وتعميماته كانت واضحة لدى جميض الطمبة وان الوقت المسهتغرق فهي اسهتجابت

 ( دقيقة .7المقياس تراوح متوسطة )
 فقرات :مالإحصائي لالتحميل اجراءات 

لفقهههههرات اختيهههههار الفقهههههرات ذات القهههههدرة عمهههههى التمييهههههز بهههههين الإحصهههههائي يقصهههههد بتحميهههههل       
لئبقههاء عمههى الفقههرات ذات التمييههز العههالي وهههي لالمفحوصههين فههي السههمة التههي يقيسههها المقيههاس 

 :  ةالباحث تولتحقيق ذلك اعتمد. (Ebel,1972:392اس )الفقرات الجيدة في المقي
 أسموب المجموعتين المتطرفتين : -
( طالهب مههن مجتمهض البحههث اختيههروا 400تطبيهق المقيههاس عمهى عينههة مههن )قامهت الباحثههة ب -

 عشوائياً 
ترتيههب الاسههتمارات بحسههب الدرجههة الكميههة التههي حصههل عميههها أفههراد العينههة ترتيبههاً تنازليههاً مههن  -

اعمههههى %( مههههن الاسههههتمارات الحاصههههمة عمههههى 27رجههههة إلههههى أدنههههى درجههههة واختيههههار )أعمههههى د
لمهها كههان مجمههوع  ،%( مههن الاسههتمارات الحاصههمة عمههى أدنههى الههدرجات27الههدرجات ، و )

( 261%( تكهههون )27( اسهههتمارة ، إذن نسهههبة الهههه)400) عينهههة التحميهههل الإحصهههائي قهههد بمهههغ
خضعت لمتحميهل الإحصهائي تكهون  استمارة لكل مجموعة، أي أن مجموع الاستمارات التي

 ( استمارة.324)
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 ( فقهههرة باسهههتعمال الاختبهههار التهههائي لعينتهههين 49وبعهههد أن حممهههت الفقهههرات البهههالغ عهههددها )      
( لاختبههار دلالههة الفههروق بههين المجههوعتين العميهها والههدنيا لكههل فقههرة مههن فقههرات T.testمسههتقمتين )

وهههههي أكبههههر مههههن القيمههههة التائيههههة الجدوليههههة  المقيههههاس، تبههههين أن جميههههض الفقههههرات المقيههههاس مميههههزة
 ( يوضح ذلك.3والجدول)( 6، عدا الفقرة رقم )( 1915(  عند مستوى )1996)

 ( 2انجذول )  
 انكفاءج الاجتًاعُحانمىج انتًُُسَح نفمراخ يمُاش 

انمًُح انتائُح  انًجًىعح انذَُا  انًجًىعح انعهُا  خ

 انًحطىتح 

يطتتتتىي انذلانتتتح 

(1014)  
ط انًتىضتتتتتتتتتتتتتتتت

 انحطاتٍ

الاَحتتتتتترا  

 انًعُارٌ 

انًتىضتتتتتتط 

 انحطاتٍ 

الاَحتتتتتتتتتتتترا  

 انًعُارٌ 

 دانح 49115 1,42628 3,9444 351120 4,7963 0

 دانح 59144 1,38553 2,2407 0914115 4,2407 1

 دانح 2,558 1,30778 2,5000 0931211 2,9722 2

 دانح 19115 1,48335 3,6204 41102 4,7963 3

 دانح 19415 1,25179 3,0556 13514 4,3889 4

 غُردانح 09142 1,30128 3,6296 0922121 3,9444 5

 دانح 29101 1,21128 3,5093 0901100 4,0370 1

 دانح 19114 1,12290 3,5278 515410 4,6667 1

 دانح 19111 1,17972 3,1944 110110 4,3611 1

 دانح 019115 1,13961 3,5185 35112 4,7963 01

 دانح 19453 1,36717 3,6667 54113 4,7685 00

 دانح 19331 1,35407 2,8704 0953211 3,3704 01

 دانح 19105 99201 3,6852 13212 4,6296 02

 دانح 19154 1,11206 3,6574 51151 4,7315 03

 دانح 19141 1,01507 3,5833 11123 4,5278 04

 دانح 19501 1,12402 3,3704 11152 4,4815 05

 دانح 9,097 1,21214 3,2315 14311 4,4815 01

 دانح 19505 1,09405 3,5926 11112 4,5556 01

 دانح 19114 1,07984 3,4537 13111 4,5926 01

 دانح 19210 1,07940 3,5556 11155 4,6019 11

 دانح 019153 1,18401 3,3333 11011 4,6759 10

 دانح 19111 1,25507 3,4352 11151 4,5093 11

 دانح 59111 1,24677 3,6574 11113 4,6574 12

13 4,9259 15200 3,8426 26311 19531  

14 4,8519 51141 3,9537 1,12228 19200  

15 4,7500 54134 3,4907 1,15601 19231  

11 4,8241 31151 3,6944 1,23393 19111  

11 4,4352 11110 3,3148 1,29448 11304  
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11 4,8519 24511 3,3981 1,12690 019111  

21 4,8519 41114 3,7130 1,12690 19211  

20 4,8981 25105 3,6667 1,11950 019150  

21 4,9074 21010 3,9722 1,11070 19311  

22 4,8519 31410 3,8426 1,09765 19312  

23 4,5370 11132 3,3426 1,16941 19111  

24 4,6667 10131 3,6204 1,12874 19104  

25 4,5926 51111 3,4722 1,11672 19111  

21 4,6296 51111 3,6389 1,10613 19411  

21 4,8611 23133 3,8333 94226 019424  

21 4,8059 35111 3,4444 1,09658 009114  

31 4,5674 53251 3,2037 1,15004 009352  

30 4,5648 10011 3,3981 1,14337 19434  

31 4,3889 0912151 3,2037 1,11707 19013  

32 4,8611 21221 3,5093 1,24176 019123  

33 4,6759 10124 3,4259 1,28400 19421  

34 4,8426 32412 3,7870 1,15241 19112  

35 4,7870 31210 3,7593 97511 19111  

31 4,8519 41511 3,5833 1,18499 019051  

31 4,8704 25301 3,6667 99532 009112  

31 4,9444 151510 4,2778 1,04866 59310  

 الفقرة بالدرجة الكمية لممقياس: علاقة درجةأسموب 
ويقصد بهذا الأسهموب إيجهاد العلبقهة الارتباطيهة بهين كهل فقهرة مهن فقهرات المقيهاس والدرجهة      

بكيجهههههاد العلبقهههههة  ةالباحثههههه تولتحقيهههههق ذلهههههك قامههههه . (Nunally,1978:261)الكميهههههة لممقيهههههاس 
( طالب وطالبة عمهى كهل فقهرة 411البالغة ) الإحصائيرجات أفراد عينة التحميل الارتباطية لد

 .مقياس وبين درجاتهم الكمية باستخدام معامل ارتباط بيرسون المن فقرات 
وقد ظهر ب ن جميض معاملبت الارتبهاط دالهة إحصهائيا عنهد مقارنتهها بالقيمهة التائيهة الجدوليهة   

وبههذلك  .(  4( وكمهها موضههح  فههي الجههدول )498حريههة )( وبدرجههة 0.05عنههد مسههتوى دلالههة )
 .فقرة  (48 )بصورته النهائية مكون من الكفاءة الاجتماعيةاصبح مقياس 
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 ( 4جدول )ال
 معاملات الارتباط بين درجة الفقرة والدرجة الكمية لمقياس الكفاءة الاجتماعية

رقم 
 الفقرة

معامل ارتباط الفقرة بالدرجة 
 الكمية

 معامل ارتباط الفقرة بالدرجة الكمية رةرقم الفق

1 0.402 14 0.355 
2 0.381 15 0.355 
3 0.478 16 0.250 
4 0.402 17 0.302 
5 0.421 18 0.297 
6 0.460 19 0.344 
7 0.521 20 0.482 
8 0.359 21 0.375 
9 0.318 22 0.480 
10 0.451 23 0.303 
11 0.385 24 0. 471 
12 0.207 25 0.397 
13 0.356   

 :المؤشرات السايكومترية لممقياس
   صدق المقياس : -أولا: 

قدرتههه أن يحقههق الغههرض الههذي صههمم لقياسههه ، أي كممهها المقصههود بصههدق المقيههاس هههو       
كهههان المقيهههاس صهههداقا كانهههت م شهههراته ، تعبهههر بدقهههة عهههن المفههههوم الهههذي وضهههض لقياسهههه )عمهههر 

لمقيهههاس فقهههد قامهههت الباحثهههة بحسهههاب الصهههدق ولمت كهههد مهههن صهههدق ا(. :189 2010و خهههرون ،
 عمى النحو الأتي :

يقههوم هههذا النههوع مههن الصههدق بمعرفههة مههدى تمثيههل المقيههاس، لمسههموك   الصاادق الظاااىري: -1
الههذي يقيسههه فههان كانههت فقراتههه مظهرههها تههرتبط بالسههمة المههراد قياسههها فهههذا يعنههي ب نههه المقيههاس 

يجههاد الصههدق الظههاهري تههم عههرض المقيههاس ولإ .(:360 2001صههداقاً ظاهريههاً ) عبههد الهههادي،
(، لبيههههان  رائهههههم وملبحظههههاتهم فيمهههها يتعمههههق بمههههدى 1عمههههى مجموعههههة مههههن المحكمههههين )الممحههههق 

صلبحية المقياس ووضوح فقراته وتعديل ما يرونه مناسهباً، وملبئمهة البهدائل المقترحهة لممقيهاس 
ي فقههرة منههها حيههث ، وقههد حصههمت فقههرات المقيههاس جميعههها عمههى موافقههة الخبههراء دون حههذف أ
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( مههض الأخههذ بهه رائهم  3.86حصههمت عمههى قيمههة محسههوبة أعمههى مههن قيمههة مربههض كههاي البالغههة  )
 بش ن تعديل بعض الفقرات.

 :Construct Validityصدق البناء  -2
هههو المههدى الههذي يمكههن أن يقههرر بموجبههه أن لممقيههاس بنههاءا نظريهها محههددا أو سههمة معينههة 

(Anastasia,1976,p.151) 
قههق ذلههك فههي المقيههاس الحههالي مههن خههلبل م شههرات صههدق البنههاء باسههتخراج القههوة وقههد تح

 التمييزية لممجموعتين المتطرفتين وعلبقة الفقرة بالدرجة الكمية لممقياس .
 :Scale Reliability ثبات المقياس  -ثانيا:
وهههو يعنههي أن الاختبههار موثههوق بههه ويعتمههد أن الثبههات مههن الخصههائص المهمههة لممقيههاس      

( وقههههد تههههم اسههههتخراج الثبههههات باسههههتخدام طريقههههة ألفهههها 141،  1999عميههههه ) الظههههاهر و خههههرون ،
 كرونباخ:

  طريقة الاختبار ألفا كرونباخ -
تعهههد إعهههادة الاختبهههار وسهههيمة لمكشهههف عهههن مهههدى اسهههتقرار النتهههائج بعهههد إعهههادة مهههرات تطبيهههق     

   (.1991المقياس عبر فاصل زمني معين )أبو علبم ،
( اسههتمارة بصههورة عشههوائية مههن 48اسههتخراج الثبههات بهههذي الطريقههة تههم سههحب )ولأجههل          

 Alfa Cronbach Formulaعينهههة تحميهههل الفقهههرات وبعهههد تطبيهههق معادلهههة الفههها كرونبهههاخ 
، وهههو معامههل ثبههات جيههد يمكههن 0,901))  للبتسههاق الههداخمي بمههغ معامههل الثبههات بهههذي الطريقههة

 عينة البحث عمى فقرات المقياس.  الركون إليه ، ويعد م شر عمى اتساق إجابة
 -عرض النتائج ومناقشتيا:
 التطبيق النهائي لممقياس :

بعههد الانتهههاء مههن الإجههراءات الإحصههائية الخاصههة فههي أدوات البحههث ومههن أجههل تحقيههق       
( 2أهداف البحث الحالي قامت الباحثة بالتطبيق النهائي لأداة البحث بصورته النهائية ممحهق)

والتقهههت . ( طالهههب وطالبهههة مهههن طمبهههة جامعهههة ديهههالى 400بحهههث البهههالغ عهههددها )عمهههى عينهههة ال
الباحثة بنفسهها، بالطمبهة عينهة البحهث وحثهتهم عمهى الإجابهة بدقهة وموضهوعية بعهد أن طمه نتهم 
أن إجابهههاتهم لأههههراض البحهههث العممهههي فقهههط ولهههيس لهههها علبقهههة بدراسهههتهم ، وقهههد اسهههتغرق وقهههت 

وبعههد إكمههال تطبيههق الأداة، قامههت الباحثههة  دقيقههة. ) 8-12الإجابههة عمههى مقيههاس البحههث مههن )
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بتفريههغ جميههض اسههتمارات العينههة وحسههاب درجههة كههل اسههتمارة لإتمههام الإجههراءات الإحصههائية مههن 
 (.SPSSخلبل الحقيبة الإحصائية لمعموم الاجتماعية )

 التعرف عمى الكفاءة الاجتماعية لدى عينة البحث: -اليدف الأول:
الكفاءة الاجتماعية لدى أفراد عينة البحث طبقهت الباحثهة المقيهاس توى مس لمتعرف عمى      

( طالبهها وطالبههة ، وبعههد معالجههة البيانههات التههي تههم الحصههول 411عمههى عينههة البحههث والبالغههة )
( وبههانحراف معيههاري 170.4607عميههها، بمههغ المتوسههط الحسههابي لههدرجات أفههراد عينههة البحههث )

توسههههط الحسههههابي بالمتوسههههط الفرضههههي لممقيههههاس البههههالغ  (، وعنههههد مقارنههههة الم19.06433قههههدري )
( تبهههين أن القيمهههة التائيهههة  T.test( درجهههة ، واسهههتعمال الاختبهههار التهههائي لعينهههة واحهههدة ) 144)

( عنهههد 1.96البالغهههة ) اكبهههر مهههن القيمهههة الجدوليهههة ( درجهههة ، وههههي27.759المحسهههوبة بمغهههت )
 يوضح ذلك . ( 5( والجدول ) 399( وبدرجة حرية )1.15مستوى دلالة )

 ( 5 الجدول )
الاختباااار التاااائي لدلالاااة الفااارق باااين المتوساااط الحساااابي والمتوساااط الفرضاااي لمقيااااس الكفااااءة 

 الاجتماعية
عهههههههههههههههدد  المتغير

 أفراد
 العينة

المتوسههههههههههههههههط 
 الحسابي

الانحهههههههههههههههراف 
 المعياري

المتوسههههههههههههط 
 الفرضي

الدلالهههههههههة  القيمة التائية
 الجدولية المحسوبة 0.05

الكفههههههاءة 
تمههههاالاج
 عية

400 170.460
75 

19.0643
3 

 دالة 1.96 27.759 144

إلههى وجههود فههروق ذات دلالههة إحصههائية لصههالح المتوسههط ( 5وتشههير البيانههات فههي الجههدول )   
كمههها  إذ تبهههين إن المتوسهههط الحسهههابي لعينهههة البحهههث اكبهههر مهههن المتوسهههط الفرضهههي ،الحسهههابي ، 

به ن الأفهراد وههذا يشهير اءة اجتماعيهة موضح بالجدول مما يشير إلى أن عينة البحهث لهديها كفه
 .كفاءة اجتماعية لديهم قدرات عالية من التعاون والتواصل الذين يتمتعون 

بههههالرهم مههههن بكفههههاءة اجتماعيههههة يتمتعههههون وتفسههههر الباحثههههة هههههذي النتيجههههة بهههه ن طمبههههة الجامعههههة    
بههم ، إلا التوترات التي يعانونهها جهراء الأوضهاع هيهر المسهتقرة وضهغوط الحيهاة التهي تعصهف 

أن يتمتعوا بروح التعاون والتواصل الاجتماعي وتقدير الذات لأنفسهم وللآخرين ، بحيث تهوفر 
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لهم ر ية واضهحة، وموضهوعية، لمختمهف جوانهب الحيهاة ويسهتطيعون التوافهق مهض خبهرات الألهم 
 والمعانههاة التههي يتعرضههون لههها بمرونههة، وتعههد هههذي النتيجههة م شههرا عمههى حُسههن قههدرة الطمبههة عمههى

 التعامل مض المعمومات التي يتمقوها من البيئة الخارجية المحيطة بهم.
التعاااارف عمااااى الفااااروق دااااي كفاااااءة اجتماعيااااة ودقاااااً لمتغياااارات النااااوع  -الياااادف الثاااااني:

 والتخصص:                       
حممهت وفقاً لمتغيرات )النهوع، التخصهص( كفاءة اجتماعية لمتعرف عمى الفروق في مستوى    

( طالهب وطالبهة مهوزعين 411حثة البيانات الإحصائية لدرجات أفراد عينة البحث البالغهة )البا
تبعها لممتغيهرات )النههوع ، التخصهص(، وقهد أظهههرت نتهائج تحميههل التبهاين الثنهائي مهها يه تي وكمهها 

 (.6في الجدول )
 ( 6الجدول ) 

 خصص(دلالة الفروق عمى مقياس كفاءة اجتماعية تبعاً لمتغيرات )النوع والت
مجموعههههههههههههههههههههههههههههههات  مصدر التباين

 المربعات
درجهههههههههة 

 الحرية
متوسههههههههههههههههههههههههههههههههههههط 

 المربعات
النسهههههههههههههههههههههههههههههبة 

 الفائية
الدلالههههههههههههههههههههههة 

(0.05) 
 دالة 4.114 1838.569 1 1838.569 نوعال

 هير دالة 1.579 705.441 1 705.441 التخصص
 دالة 8.228 3676.929 1 3676.929 التخصص× النوع 
   446.876 396 176962.864 الخط 
    399 183198.698 الكمي

( أنهه توجهد فهروق ذات دلالهه إحصهائية تبعها لمتغيهر الجهنس، ممها  6يتضح مهن الجهدول )   -
يشير إلى وجهود فرقهاً بهين الهذكور والإنهاث فهي الكفهاءة الاجتماعيهة، ولصهالح الانهاث وقهد تعهود 

ية وادارة تمهههك النتيجهههة حسهههب رأي الباحثهههة إلهههى إن الانهههاث لهههديها قهههوة تحمهههل أكبهههر فهههي المسههه ول
 الاعمال المنزلية وكذلك العمل خارج المنزل.

 ولا يوجد فروق ذا دلالة احصائية بحسب التخصص
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 -خلاصة النتائج:
 إن طمبة الجامعة لديهم الكفاءة الاجتماعية.  -1
النهوع) ذكهور، إنهاث( ولا يوجهد ته ثير ذا دلالهة احصهائية بمتغيري  تت ثر الكفاءة الاجتماعية -2

 صص )أنساني، عممي(.بحسب التخ
 التوصيات:

 في ضوء ما ظهر من نتائج البحث يمكن لمباحثة أن توصي بالأتي :    
الاهتمام بهذا المتغير في الكميات  من خلبل عقهد النهدوات فهي تنميهة الكفهاءة الاجتماعيهة   -1

 .بالطريقة الصحيحة والاستفادة من هذا الجانب في صقل شخصية طمبة الجامعة
ن نتههائج البحههث الحههالي فههي إعههداد برنههامج تربههوي لتنميههة الكفههاءة الاجتماعيههة الاسههتفادة مهه  -2

 عند الطمبة .
 :Suggestionsالمقترحات 

 -استكمالا لمتطمبات البحث الحالي وتطويرا له فقد اقترحت الباحثة بعض المقترحات :    
غيهههرات إجهههراء دراسهههة تههههدف لمتعهههرف عمهههى العلبقهههة بهههين الكفهههاءة الاجتماعيهههة وبعهههض المت  -1

 الاخرى التي لم يشممها البحث مثل: قمق المستقبل، العمر، التنشئة الاسرية. 
 إجههههراء دراسههههة تهههههدف لمعرفههههة العلبقههههة بههههين الكفههههاءة الاجتماعيههههة ومتغيههههرات نفسههههية مثههههل : -2

 الاهتمام الاسري، التعبير الاجتماعي.
Abstract 

The Social Competence for students 

Key words: competence, students, university 

Noor Mohammed Hussein 

Latifa Majad Mahmooed 

University of Diyala / College of Education for Human Sciences 

The current study aims to identify 

1. Social Competence among university students0 

2.The significance of differences in Social Competence among university 

students in terms of gender (male, female) and specialy (scientific, 

humanistic0) 

         To achieve the aims of the study, The researcher adopted the original 

version of Conte, et.al's scale of Conscientiousness, which consists (48) 

items and the reliability of  translation has been measured   , the  scale were 

applied  on study sample (400) male and female  students in  the University 

of  Diyala for the undergraduate  morning  studies in the academic year 

(2017-2018) They were selected  randomly  by equal distribution approach . 
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After processing the data statistically by the use of arithmetic mean, standard 

deviation, t-test, binary variance analysis, the following results were gained 

at: 

1.  University students have the Social Competence0 

2. There is statistically significant difference in the Social Competence scale 

according to gender variables (males, females) and specialty (scientific, 

humanistic0) 

         A number of recommendations and suggestions for further studies are 

put forward in light of study findings0 
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 (  0يهحك )

  الكفاءة الاجتماعيت(عزض عليهم المقاييس )الذيه  أسماء السادة المحكميه
 انجايعح انكهُح الاختظاص أضًاء انًحكًٍُ انهمة خ

 دَانً ترتُح نهعهىو الإَطاَُح لُاش وتمىَى انًهذاوٌ يحًىد عذَاٌ أ0د0  0

 دَانً ترتُح نهعهىو الإَطاَُح ُفطٍانرشاد لاإ ضانى َىرٌ طادق أ0د0  1

 دَانً انترتُح الأضاضُح فطٍُانرشاد لاإ طانح يهذٌ طانح أ0د0  2

 دَانً ترتُح نهعهىو الإَطاَُح عهى انُفص انعاو انستُذٌهُثى أحًذ  أ0د0  3

 دَانً انترتُح الأضاضُح عهى الاجتًاع تشري عُاد يثارن أ0د0  4

 تغذاد اتٍ انهُثى حشخظُانعهى َفص  َاجٍ يحًىد انُىاب أ0د0  5

 تغذاد اتٍ رشذ لُاش وتمىَى يحًذ أَىر أ0د0  1

 كركىن جايعح كركىن إلارشاد انُفطٍ هادٌ انُعًٍُ أ0د0  1

انترتُح نهعهىو  عهى َفص انًُى زهرج يىضً جعفر أ0د0  1

 الإَطاَُح

 دَانً

 انًطتُظرَح انًطتُظرَح عهى انُفص حُذر ضكر أ0د0  01

 انًطتُظرَح انًطتُظرَح عهى انُفص لثُم كىدٌ حطٍُ أ0د  00

 دَانً ترتُح نهعهىو الإَطاَُح نترتىٌعهى انُفص ا أَاد هاشى يحًذ أ0و0د  01

انترتُح نهعهىو  عهى انُفص انترتىٌ يظهر عثذ انكرَى أ0و0د  02

 الاَطاَُح

 دَانً

 تغذاد اتٍ انهُثى ترتىٌانُفص انعهى  فاضم جثار جىدِ أ0و0د  03

 تغذاد اتٍ انهُثى ترتىٌانُفص انعهى  إضًاعُم إتراهُى عهٍ أ0و0د  04

انترتُح نهعهىو  ترتىٌانُفص انعهى  ٌيحًذاتراهُى انجثىر أ0و د  05

 الاَطاَُح

 دَانً

 تغذاد آداب عهى انُفص عهٍ تركٍ انمرَشٍ أ0و0د  01

 دَانً انترتُح الأضاضُح عهى انُفص انترتىٌ أخلاص عهٍ حطٍُ أ0و0د  01

 تغذاد انًطتُظرَح ُفصانعهى  خذَجح حُذر َىرٌ أ0و0د  01

 تغذاد انًطتُظرَح ُفص انعهى  رَا عثذ انعثاش أ0و0د  11
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 ( 2الممحق ) 
 ةبصورتو النيائي الكفاءة الاجتماعيةمقياس 

 تنطبق  الفقرات ت
 علي  

 دائمًا 

تنطبق 
علي  
 غالبًا

تنطبق 
علي  
 أحيانًا

تنطبق 
علي  
 نادرًا

 لا تنطبق 
 أبدا علي

      اصغي لمن يتحدث معي بكل هدوء  1 .1

      امتمك القدرة عمى التعبير عن مشاعري  0 .0

      عندما يخالفني الاخرين في الرأي اهضب  3 .3

      اساعد كبار السن في ما يطمب مني  4 .4

      اتقبل انتقادات الاخرين واستفيد منها  .5

      اشارك اسراري وخصوصياتي مض الذين اثق بهم  5 .6

      اتبض قواعد العمل بدقة وحذر  7 .7

      اضض خطة لبدء وانتهاء العمل  8 .8

      لحل المشكلات التي تواجييم اساعد زملائي 9 .9

      ادتخر بانتمائي الى جامعتي 10

      انزعج عندما يكافئ المتميزين من اقراني في الدوام  11

      اشيد بدور كل من ساهم في انجاز مهمة ما 12

      اتعامل مض الاخرين حسب ثقافتهم وسنهم 13

      لي القدرة عمى الشعور بالمشكمة بدقة  14

      لدي نظرة شمولية لممشكلبت التي تعرض عمي  15

      اعطي حمولا متعددة لممشكلبت المعقدة  16

      اكون منصفا عند اعطاء الحمول لممشكلبت  17

      اقدم الحمول المناسبة للآخرين عندما تواجههم مشكمة  18

      اساعد الاخرين تنفيذ القرارات قراراتهم 19
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      انفذ القرار الذي اتخذي دون تردد 20

      عند هياب والدي أستطيض أتخاذ القرارات المناسبة. 21

أرفض التدخل في الامور التي تمحق الضرر  22
 بالآخرين.

     

      أقف مض الحق دون خوف. 23

      اشعر بمرارة من يمحق به الظمم 24

      اتعامل بصبر مض ضغوط العمل 25

      ا دي ما عمي من التزامات تجاي الاخرين  26

      اشارك في الاعمال الجماعية 27

      اثق بقدرتي عمى مواجهة المواقف الصعبة 28

 انا راض عن نفسي وشكمي 29
 

     

      لدى الثقة بكفاءتي دي العمل  30

اشاااااعر بالسااااارور عنااااادما يناااااال عمماااااي استحساااااان  31
 المدرسين

     

      ذل ما بوسعي من جيد لأجل النجاحاب 32

      اتقبل ما يوجه لي من نقد دون انزعاج 33

      انتقاص الاخرين لي لا يضعف ثقتي بنفسي. 34

      لدي القدرة عمى تعديل مشاعري السمبية 35

      لدي القدرة عمى تقبل الاخفاقات التي أمر بها. 36

      واجهة المغرياتاتمسك بالقيم الاخلبقية في م 37

      اتعامل بحذر مض الامور التي تسبب لي الاذى 38

      اكمل واجباتي بالطريقة المطموبة دون تعصب 39

اشهههارك زملبئهههي فهههي انجهههاز المههههام بغهههض النضهههر عهههن  40
 خلبفاتي معهم

     

      لدي القدرة عمى التحكم بانفعالاتي 41
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      و اليه في الحياة اثق بقدرتي عمى تحقيق ما اصب 42

      لدي شعور بان مستقبمي سيكون مشرقا 43

      اعرف حدود امكانياتي وقدراتي جيدا  44

      اتوقض النجاح في اداء مهامي 45

      لن اجعل الاخرين سبب فشمي في تحقيق ما اريد 46

      اتصرف بعقلبنية عند مواجهة الفشل  47

      النجاحاثق بقدرتي عمى  48


