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 الحاجة الى المعرفة وعلاقته بأساليب معالجة المعمومات لدى طلاب المرحمة المتوسطة
 ية : علاقة ,المعرفة , معالجة المفتاح الكممات

 م. م حدين هادي عمي    
 المديرية العامة لتربية ديالى

Mail:husmadredy@yahoo.com                                                          
 الممخص

)الحاجةةةةةة الةةةةةى المعرفةةةةةة وعلاقتجةةةةةا بأسةةةةةاليب معالجةةةةةة المعمومةةةةةات لةةةةةدى طةةةةةلاب  
قيتتتتت اث اح ىتتتتترث اتتتتت ث ا    تتتتترثاتتتتتب ثيستتتتتالبحث الحتتتتتلث احتتتتت ا ث اتتتتت ث المرحمةةةةةة ايعداديةةةةةة  

  داتتتتتتترث اقيتتتتتتت اث عتتتتتتت ايوثلا  ادتتتتتتترث ا  اؾلاتتتتتتت  ثاتتتتتتتب ثطتتتتتتتة ث،ثوثطتتتتتتتة ثلا داتتتتتتترث   ب  يتتتتتتتر
 اح ىتتتتتترث اتتتتتت ث ا    تتتتتترثو عتتتتتت ايوثلا  ادتتتتتترثو اا تتتتتت حث اتتتتتت ث ا ةقتتتتتترث    ل طيتتتتتترثث   ب  يتتتتتتر،

 ثاهيتتتتت اث3102ولأىتتتتتيث حهيتتتتتبثث تتتتتب حث الحتتتتتلث تتتتتؼث ل تتتتت ث  التتتتت  ث  ادلتتتتتؾ  ،ث  ا  اؾلاتتتتت    
 اتتتتتت ثثئتتتتتت و اتتتتتتم ث  ا تتتتتتبث تتتتتت ث   ث،  داتتتتتترث   ب  يتتتتتتر اطتتتتتتة ث   دتتتتتت اثمحتتتتتتؾث ا    تتتتتترثاتتتتتتب ث

 تتتؾ ث   دتتت اث ثو ااتتتمعؽث  ثCacioppo & Petty, 1982   عتتترثثي عتتتيؾتؾثوتياتتت ث ث
   تتتت   ث اتتتت ث  ماتتتتي  ث تتتت ث ااوايتتتت ثو اا اتتتت ثبتتتت ثو استتتت  ث لتتتتم ث ادلتتتتؾ ثثبأمتتتت ث   تتتترث،محتتتتؾث ا 

ث،ثصتتتتتتتتتتتو ث ث0 ث هتتتتتتتتتت يث،ثوث تتتتتتتتتتبعايؽ،ثو  ظتتتتتتتتتتت ث اب ىتتتتتتتتتترث 21 ا    يتتتتتتتتتترث،ثو ااتتتتتتتتتتؾ ثلاتتتتتتتتتتتؽث 
 و ااتتتتتتتؾ ثلاتتتتتتتؽث تتتتتتتبيثلادتتتتتتت   ثو تتتتتتت ث ا   ادتتتتتتترث ا   هتتتتتتترثو اب  عتتتتتتترث ا  لديتتتتتتترثو  داوتتتتتتت  ث

 ب احه ئبث ا ا يرثو ا   ادرث ا ؾع ر 
و اتتتتتتأايث ا هيتتتتتت اث ثث3112لاهيتتتتتت اث عتتتتتت ايوثلا  ادتتتتتترث ا  اؾلاتتتتتت  ث،ثاتتتتتتت ث ا  تتتتتتؾ ث،ث ل تتتتتت ثوثث 

ثث ث  ظلتتتتتتتبث  ئ تتتتتتت نث،ث  ظلتتتتتتتبث دي متتتتتتت نث،ث ث  ظلتتتتتتتبث  تتتتتتتب نث ثوتا تتتتتتتحي ثو تتتتتتت ث ث هتتتتتتت يث95لاتتتتتتتؽث 
ث  نث ثط ال091 ثوطلهتث لأ  يث ا ث ي رثقؾ لال ث ث0،ثث3،ثث2 ث

 :  ث-ثعو  ثما ئجث اب  عرث ؽثلا ثيأ
ث  او ض ث ا اؾعطثلاؽثث ا ثب ساؾ ثثلرثب اح ىرث ا ث ا    رابعل ث ا غث ا ي رثث ث-
ثث ث ا ي رث  ااػث ع ايوثا   ادرث ا  اؾلا  ثب ساؾ ث  ا ثلاؽث ا اؾعطث او ض  ث-
ثا ث ا    رثو ع ايوثلا  ادرث ا  اؾلا    ؾىبث ةقرثلاؾىلرث اح ىرثإث-

 و ا ها د   و ؾصاتث اب  عرث ا ثب ضثلاؽث  عا ا ى  ثوث ضتث ا ث ب ثلاؽث ااؾصي  ث
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 أوي : مذكمة البحث: 
  ث ا  داتتتتتترث   ب  يتتتتتترث تتتتتت ثب ؤ بتتتتتترث ا  لتتتتتت ث اتتتتتتم ثع  تتتتتتيث اظ اتتتتتتوثاتتتتتتب ؾ ث اد لا تتتتتترث     

و اد يتتتت ثعا تتتت   ثااح تتتتؾ ث اتتتت ثلا تتتتب  ث  ايتتتترثااتتتت ثعا   تتتتؾ ثلاتتتتؽث اتتتتب ؾ ث تتتت ثث ااايتتتت  ث
 اهتتتتتيؽث اظتتتتتة ثث اتتتتت  اتتتتتب ؾ ث ايلتتتتت ثولاتتتتتؽث  تتتتت ثيتتتتت  ث  ييتتتتت ث ا ب عتتتتتيؽثث تتتتت ثث ااتتتتت ثع غلتتتتتؾ ث

كل ثقتتتتتتب ثلا  تتتتتؽثلاتتتتتتؽث ا  اؾلاتتتتت  ث  صتتتتتتل ث   ا تتتتت  ثع  تتتتتتوث اتتتتت ثثييويتتتتتترثدوتتتتت ث كلتتتتتت ثبتتتتتأ
قتتتتتب ثلا  تتتتتؽثلاتتتتتؽث ا    تتتتترثااح تتتتتؾ ث اتتتتت ثلا تتتتتب ثعتتتتت  الؼثاتتتتتب ؾ ث اد لا تتتتت  ث،ثوااتتتتت لؼثاتتتتتؼث
عااواتتتتتتؾ ث اتتتتتت ث التتتتتتبحث  عتتتتتت  ثو تتتتتتؾثإ تتتتتتب  ثلاتتتتتتؾ ط يؽثقتتتتتت    ؽث اتتتتتت ثقيتتتتتت  يثلادتتتتتتا  لؼثلاتتتتتتؽث

  ىا   يتتتتترثاتتتتتب ث اظتتتتتة ثاي   تتتتتؾ ث تتتتتة ث اا ييتتتتت ث اتتتتت ث   يتتتتترث اهتتتتتب   ث ا وستتتتتيرثو ا هايتتتتترثوث
كيتتتتتتتيثعا ا تتتتتتتؾ ثو اؾصتتتتتتتاؾ ث اتتتتتتت ثوضتتتتتتت ثداتتتتتتتؾ ثاا اتتتتتتت ة ث ااتتتتتتت ث تتتتتتتؾ ىللؼث تتتتتتت ث احيتتتتتتت يث

و  تتتتتتتتت ثيغلتتتتتتتتت ث و ث ا  اتتتتتتتتتؼث تتتتتتتتت ثييويتتتتتتتتترث ث33:ثث0551و ؾ ىتتتتتتتتت ثلادتتتتتتتتتا  لؼث ثث   اتتتتتتتتتؾ ث،ث
   يتتتتترث عتتتتتا   يدي  ث  اتتتتتؼثطةبتتتتت ،ثوى التتتتتؼث اتتتتت ث   يتتتتترثب تتتتت ثيو اتتتتتؾ ث،ثوى التتتتتؼثيستتتتتا بلاؾ ث

 كؤتتتتتت ثلا  عتتتتتتلرثا ل تتتتتترث اتتتتتتا اؼث ااتتتتتت ث تتتتتتؼثب تتتتتتب   ث ثى وتتتتتت ث،ث اتتتتتت ث،ثلالتتتتتت    ث ااوايتتتتتت ث 
  اتا اؼ  ت  لا ظهيترثب ئتوط ث  عت ايو  ات  ي ا تب    ااظ اتو  تب  اتم ث ث321:ث3101
 محتؾث استاؾ  عؾىت   هات   تبح   ت  و ا    تر  اتا اؼ  ات   ح ىا ت   ذ  ى ي ت نث ب   دات 
  ا  تؾ   ايتر ي  قتي    ي  تؽ  اح ىتر  تما   ضت    ت   اواتي وث   ا    تر  تؽ  الحتل

  ا ات ط    ت   ادات  و ا    تر  اولتؼ مت  ث اتماػ ااا  تير  اا لااتر و اؾعت ئيثو ااظتؾ 
  كلتت   اتت  و اح تتؾ   ا    تتر لاتتؽ  ا   تتب  تتؽ و الحتتل و  عاااتت  يرث  عتتاظة ير

   تب وضتؾد نث  كؤت   ت   ا    تر د ىت   ث  ث  لا عتاؾثو ت  ثث ا  اؾلات   لاتؽ لا  تؽ قتب 
  ا    عتر  ت   غلتر     هلت  قؾ تر  اح ىت  ث تما  اتؾ ث  حي  ت   ؼغيت ث لاتؽ    ت    ب تض

ث:3110 ، االيستت     ا ةقتت  ث تت  و الحتتل و اا غتتيؼ  ااحايتتي  اتت   اه ئ تتر  ا  لديتر
و اتتتي ثلاولتتتؾ ث اح ىتتتترث اتتت ثمهتتتتاث   صتتت ثلا ي تتتترث تتت ث الي تتتترث ا حيظتتترثب ااتتتت اث) ث21

هيتتتتت نث وث ضتتتتتؾ  نث تتتتتيثو  تتتتتل ث تتتتتم ث اتتتتت هاث وث اه تتتتتؾ ث اتتتتتم ث ثي تتتتتبثب اضتتتتت و يثمه تتتتت ث ي  
قتتتتتبثي تتتتتؾ ثمه تتتتت نث تتتتت ث ااؾ صتتتتتيث استتتتتاؾي ثلاتتتتت ث الي تتتتترثبح ىتتتتترثموستتتتتيرث وثلاظالتتتتت نثموستتتتتي ثاتتتتتب ث
 ااتتتتتتتت ئؽث احتتتتتتتتت ثو ظاتتتتتتتتبث اتتتتتتتتت ث اح ىتتتتتتتت  ث ااتتتتتتتتت ث  تتتتتتتت حث تتتتتتتتت ثضتتتتتتتتؾ ثلاوتتتتتتتتت  يؼث اح ىتتتتتتتتت  ث

 ث وثلا تتتتتظا ث اح ىتتتتت  ث  وايتتتتترث ثTissue Needs اوستتتتتيؾاؾىيرثد ىتتتتت  ث  مستتتتتدرثث 
 Primary Needsث ا وستتتتتيرث  ىا   يتتتتترث  مستتتتت ميرث ا ؾ يتتتتترث ث ي  تتتتت ث ستتتتت  ث اح ىتتتتت  
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 ثو  ث  ث005:ثث0552 ث ث لاحوتتتتتتؾ ث،ثSecondary Needs اح ىتتتتتت  ث اؤ مؾ تتتتتترثثث 
 ااهتتتتتب ث اتتتتتم ثيح تتتتتيث تتتتت ث ا دتتتتت  ث ا    تتتتت ثوث ا دتتتتت  ث ا ا تتتتت ثو اؤتتتتتؾ يث ااا ؾاؾىيتتتتترث   تتتتتتث

وىتتتتتتتتبث  ثثإذ اظ اتتتتتتتتوث اتتتتتتتت ث ؾعيتتتتتتتتيثإلا  م  تتتتتتتت ثااا  لاتتتتتتتتيثلاتتتتتتتت ث تتتتتتتتماث ا  اؾلاتتتتتتتت  ثبو  ايتتتتتتتترث،ث
 ث ا  داتتتتتتتترث   ب  يتتتتتتترثي تتتتتتتت مؾ ثلاتتتتتتتؽثييويتتتتتتتترث اب  عتتتتتتترثوييويتتتتتتتترث اا  لاتتتتتتتيثلاتتتتتتتت ث ا تتتتتتتت  يثطتتتتتتتة

 تتتتتتؾث م وتتتتتت نث اتتتتتتمي  ث وثمهتتتتتتاث تتتتتت ث ادلتتتتتتبث ا لتتتتتتمو ث،ثثواتتتتتتؼثي تتتتتتؽثذاتتتتتتػثبستتتتتتلو ا ا يتتتتتترث
وضتتتتت يث ا يتتتتتيثااب  عتتتتترثوخم تتتتت ث تتتتتؾثبستتتتتلوث م وتتتتت نثلاستتتتتاؾ ثلالتتتتت    لؼث ام  يتتتتترث تتتتت ث  غتتتتتيؼث

 اب  عتتتتتتتتيرثو عتتتتتتتتاي   ل ثولاستتتتتتتتاؾ ث ا  اؾلاتتتتتتتت  ثولا  ادالتتتتتتتت ث ث  ث اواتتتتتتتتيث تتتتتتتت ث تتتتتتتتمي ث ا تتتتتتتت  يث
     ث تتتتتت ث   التتتتتت    ثعتتتتتت   ث اتتتتتت ث ااتتتتتت ؾ ثب اا تتتتتتوثو ااتتتتتت ؾ ثب اضتتتتتت يثو هتتتتتتب  ث اهتتتتتتب يث
 اتتتتت ث اا ييتتتتت ثو ااتتتتتمي ثو  عتتتتتا ى  ثو ااوايتتتتت ث اؾ ضتتتتت ث،ثو اتتتتتم ثعتتتتت   ثب ااتتتتت ا ث اتتتتت ث تتتتتػث
 ا تتتتتتا اؼث وث اظ اتتتتتتوث تتتتتت ثقب  تتتتتت ث اتتتتتت ث     ث اديتتتتتتبثو اتتتتتت ث ااتتتتتت ؾ ثبتتتتتت اهابثو ا تتتتتتؾحثلاتتتتتتؽث

   ثىلتتتتتتتتؾ ث صتتتتتتتتح  ثضتتتتتتتتو ايتتتتتتتت ثيدتتتتتتتتوث  ث ا  ث ثWilson,1988:323واتتتتتتتتيث ث اتتتتتتتت   ث ا
 تتتتتتت ثعتتتتتتتلييث    هتتتتتتت  ثبتتتتتتت اؾ ق ثي  تتتتتتترث ااتتتتتتتأ ث تتتتتتت ث ا دتتتتتتت  ث اا تتتتتتتتؾ ث اؾعيتتتتتتتيث  لا  ميتتتتتتت  ث

ولاتتتتتتتؽث تتتتتتتة ثلاتتتتتتت ث هتتتتتتتب ث تتتتتتتأ ثلااتتتتتتت ارث الحتتتتتتتلث لتتتتتتت  ثلاتتتتتتتؽث تتتتتتتة ث اا اي تتتتتتت ث تتتتتتت ثبة متتتتتتت ث،ث
ث ااس ؤ ث لآ  :

معالجة المعمومات لدى طلاب المرحمة  هل هناك علاقة بين الحاجة الى المعرفة و أساليب
 ايعدادية؟

  اهمية البحث :
 ث  ث اح ىتتتتترث اتتتتت ث ا    تتتتترث تتتتت ث كؤتتتتت ثوضتتتتتؾد ثMasslow, 1962  تتتتت  ثلا عتتتتتاؾث ثثثث

  تتتتتبثب تتتتتضث   تتتتت   ثلاتتتتتؽث و ثغيتتتتت  ؼث   تتتتتبلا ث اتتتتتؾ ث تتتتتماث اح ىتتتتترثقؾ تتتتترث    هلتتتتت ث غلتتتتترث تتتتت ث
 ث ا ةقتتتت  ثوقتتتتبث تتتت   ثلا   عتتتترث عتتتتاؾ ث وثلاتتتت لجثقتتتت ئؼث اتتتت ث اا غتتتتيؼثو ااحايتتتتيثو الحتتتتلث تتتت

 تتتتتتماث اح ىتتتتتترث و  نثديؾ تتتتتت نث تتتتتت ث استتتتتتاؾ ث  تتتتتتبث اظتتتتتتة ثو  صتتتتتترثث تتتتتت ث ا  داتتتتتترثث   ب  يتتتتتترث
تتتتتتتؽث اظ اتتتتتتتوثلاتتتتتتتؽث كاستتتتتتت  ث ا    تتتتتتترثو صتتتتتتتؾ ث ااوايتتتتتتت ث   ث  ايتتتتتتترث مااتتتتتتت    ثو      تتتتتتت ث   ل

  ثو اتتتتتتتت ث تتتتتتتتم ث  عتتتتتتتت اث  تتتتتتتتبث اح ىتتتتتتتت  ثث309:ثث0529 ا ا تتتتتتتت ث استتتتتتتتايؼث ث ثماتتتتتتتتؾ   ث،ث
 تتتت ث ااتتتتأخي ث تتتت ث   تتتتيرثثيليتتتت  ثث اااتتتتؾ ؽث ا وستتتت ثااوتتتت  ثوالتتتت ث و  ثث تتتت  ا وستتتتيرثىتتتت   نثلال تتتت نث

 تتتتب ث  تتتتل  ث اح ىتتتت  ث ا وستتتتيرثعؾاتتتتبث تتتتؾ   نث  تتتتبث اوتتتت  ثو تتتت   ث اتتتت ثث  ثلأث؛ثعتتتتاؾي ثوطلي اتتتت 
 ااتتتتتتت ؾ ثبتتتتتتت اهابثو تتتتتتتب ث ااتتتتتتت ؾ ثب استتتتتتت   يثلا تتتتتتت ثعتتتتتتت خ ثعتتتتتتتال ث اتتتتتتت ث ؾ  تتتتتتتبث اوتتتتتتت  ث ا وستتتتتتت ث
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وىستتتتتتت  ث ثو تتتتتتت  ث لا عتتتتتتتاؾ ث  ثثو  ىا تتتتتتت   ثوت ااتتتتتتت ا ثعتتتتتتتؾحثعتتتتتتت خ ث اتتتتتتت ثموستتتتتتتيرث اوتتتتتتت  
 دلتتتتت اثد ىتتتتت  ث ا  تتتتت  ثعؾاتتتتتبث  تتتتتبث اوتتتتت  ثد اتتتتترثلاتتتتتؽث اهاتتتتتبثو ااتتتتتملا ثلاتتتتتؽثقاتتتتترثلا  تتتتت ث احيتتتتت يث
و  ثيتتتتتتيث تتتتتت  ث تتتتتت ث احيتتتتتت يثغيتتتتتت ثلا هتتتتتتؾ ثويتتتتتتماػث ااتتتتتتملا ثلاتتتتتتؽث احيتتتتتت يث ا و ي يتتتتتترثو اوتتتتتت   ث

  ثلا  ادتتترث ثث(Dicaprio , 1976 :146)ويتتتماػث ااتتت ؾ ثب ا اتتتيثلاتتتؽثيتتتيث تتت  ث ث
 ث ا   ادتتتتترث تتتتت ثثدتتتتتبثثمتتتتتؾ  ث اتتتتتا اؼث اتتتتتم ثاتتتتت ث ةقتتتتترثبتتتتت او  ث ا تتتتتا اؼث ا  اؾلاتتتتت  ثولاستتتتتاؾ  

موستتتتتت ،ثوث ؾىيلتتتتتت ثو   تتتتتت ثذ  يتتتتتت نثمحتتتتتتؾث اتتتتتتا اؼثوذاتتتتتتػثلاتتتتتتؽث تتتتتتة ث  عتتتتتتاو  يثلاتتتتتتؽثلا  ومتتتتتترث
 ا    تتتتتتتت ثو ؾعيتتتتتتتتيث ا لتتتتتتتت   ث استتتتتتتت بهرث تتتتتتتت ثلاؾ قتتتتتتتتيث اتتتتتتتتا اؼث اح ايتتتتتتتترث  ث  ث ا  اؾلاتتتتتتتت  ث

لاهبلاتتتتتترثو كاستتتتتتلل ثايستتتتتتتثثو ا لتتتتتت   ثو ا  تتتتتت  حثو ا لتتتتتت    ث ا ظاؾتتتتتتترثلاتتتتتتؽث اظ اتتتتتتوث  ا لتتتتتت 
اتتتتت ثب تتتتتؾ  ل ث ا  لتتتتتؾ يثو الستتتتتيظر،ثوخم تتتتت ثيهتتتتتؾ ث تتتتتؾثموستتتتت ث ا غتتتتتيؼث تتتتتماث ا  اؾلاتتتتت  ثوخ تتتتت  يث
  غي لتتتت ثوخضتتتتو  ثمتتتتؾ ثلاتتتتؽث ال تتتت  ث ايلتتتت ثاب  عتتتتال ثو عتتتتاي   ل ث ل تتتت نثااو عاتتتت ث تتتت ثعتتتت  رث لتتتتؼث
لاتتتتتت ثي  تتتتتتؽث ل تتتتتت ثو عتتتتتتاي  ب ث تتتتتت ثضتتتتتتؾ ثقب   تتتتتت ث ا  صتتتتتتر،ثإذثثملتتتتتت ث د تتتتتتيث اوتتتتتت  ث ا تتتتتتا اؼث

  ثث033-031:ث0523يثلاتتتتتتتت ثيتتتتتتتتيثلاؾقتتتتتتتتيث  اي تتتتتتتت ثبظ  هتتتتتتتترثإيد  يتتتتتتتترث  ااتتتتتتتت   ،ثعاو  تتتتتتتت
وقتتتتبث  اتتتت نث ا ا تتتت  ثث ثلا  ادتتتترث ا  اؾلاتتتت  ث تتتتاؼث تتتت ثعاستتتتارثلاتتتتؽث ا   دتتتتيث ا ال تتتترثبحيتتتتلث
 تتتتت   ثيتتتتتيثلا داتتتتترثإاتتتتت ث ا  داتتتتترث ااتتتتت ث ايلتتتتت ،ثاتتتتتماػثمدتتتتتبثث ثلا ح تتتتت ثلا  ادتتتتترث ا  اؾلاتتتتت  ث

 ا  اؾلاتتتتتتتت  ثو ؾعيولتتتتتتتت ثثعلتتتتتتتتاؼث تتتتتتتت ثبحتتتتتتتتلث ا ظتتتتتتتتؾ  ث ااتتتتتتتت ثي ا تتتتتتتتب  ث لأ تتتتتتتت   ث تتتتتتتت ثى تتتتتتتت 
و  غي لتتتتت ثو تتتتتمي   ،ثو واتتتتت نثبتتتتتأ ث لأ تتتتت   ثعلحؤتتتتتؾ ث تتتتتؽث ا    تتتتترثو سا ا تتتتتؾ ثلا لتتتتت ثلاتتتتت ث
ع ومتتتتت ثلا  عتتتتتل ن،ثي تتتتت ثيواتتتتت نثث ث ا لتتتتت يث استتتتت بهر،ثو ا لتتتتت    ث ا    يتتتتترث تتتتت خ ث تتتتت ث اتتتتتا اؼث،ث
ك تتتت ثي  تتتت ث تتتت  طث ااوايتتتت ث الاتتتت  ث اتتتت ثغتتتت   ثثم تتتتؾذ ث اح عتتتتؾ ث احتتتتبعلثلاتتتتؽثديتتتتلثثمتتتت ث

:ث0555 اتتتتتت ث ا تتتتتتب ة ثوط  هتتتتتترث ا تتتتتت  ثوط  هتتتتتترث  عتتتتتتا ى  ث  تتتتتتتبا،ثثع يتتتتتت ث  ا  لاتتتتتت 
   ثث322

 علبحث الحلثإا ث   حث ا :أهداف البحث :  
ث  ىرث اح ىرث ا ث ا    رث  بثطة ث ا  دارث   ب  ير   0
   ىرث ع ايوثلا  ادرث ا  اؾلا  ثاب ثطة ث ا  دارث   ب  ير ث  3
ث ع ايوثلا  ادرث ا  اؾلا  ث   د اثوقؾيث ا ةقرث يؽث اح ىرث ا ث ا    رثوث  2

يها تتتتتتتتت ث الحتتتتتتتتتلث اتتتتتتتتت ثطتتتتتتتتتة ث ا  داتتتتتتتتترث   ب  يتتتتتتتتترث  اب  عتتتتتتتتترث  -حةةةةةةةةةدود البحةةةةةةةةةث :
 ا تتتتتتل دير ث ا ؾىتتتتتتؾ عؽث تتتتتت ث ا تتتتتتب  اث اح ؾلايتتتتتترث ثلاح  غتتتتتترث يتتتتتت ا ث ث تتتتتت ثلا يتتتتتت ثقضتتتتتت  ث
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 ا هب  يتتتتتتترث ث اا ب تتتتتتترثاا بع  تتتتتتترث ا  لاتتتتتتترثاا تيتتتتتتترث يتتتتتتت ا ثواظالتتتتتتترث ا تتتتتتتيث ا  بتتتتتتت ث   تتتتتتتب   ث
   3102-3106واا   ث اب  ع ث ث

 -تحديد المرطمحات:
 اوي : الحاجة الى المعرفة : عرفجا كل من 

 تتتتت ث اتتتتتػث اح ىتتتتترث اتتتتت ث لتتتتتؼث الي تتتتترث ا حيظتتتتترث : Cohen, 1955كةةةةةوهين : ) .1
  ثCacioppo, petty & kao, 1984: 110 ث.  ب او  ثو ااو  ي

 تتتتت ث اتتتتتتػث اح ىتتتتتترث ااتتتتت ث  لاتتتتتت ث اتتتتتت ث ا غلتتتتتترث : Maslo, 1970ماسةةةةةةمو : )  .2
 ث ااد  لتتتتتتت ثيتتتتتتتولتتتتتتتؼثو ا    تتتتتتترثو ااتتتتتتت ث حاتتتتتتت  ث اتتتتتتت ث ااحايتتتتتتتيثو اايي ا ستتتتتتتا  يث تتتتتتت ث ا

و الحتتتتتتتتلث تتتتتتتتؽث ا   تتتتتتتتبثلاتتتتتتتتؽث ا    تتتتتتتترثو اح تتتتتتتتؾ ث اتتتتتتتت ث كلتتتتتتتت ثقتتتتتتتتب ثلا  تتتتتتتتؽثلاتتتتتتتتؽث
  ث ثث015:ثث3111 ا  اؾلا  ث ث  ؾثدؾ جث،ث

 ديتتتتتتتتلثي تتتتتتتت حث ال دتتتتتتتتلث اح ىتتتتتتتترث اتتتتتتتت ث ا    تتتتتتتترث:ثب متتتتتتتت ثالتعريةةةةةةةةي ايجرا ةةةةةةةةي    ث
 ث ىتتتتت  الؼث اتتتتت ثلاهيتتتتت اثلاد تتتتتؾ ث اتتتتتب ى  ث ااتتتتت ثيح تتتتتيث ايلتتتتت ث اظتتتتتة ثلاتتتتتؽث تتتتتة
  اح ىرث ا ث ا    رث ا سا ب ثااحهيبثغ ي  ث ماث اب  عرث 

ث:  كل من , عرفجا Information Processingثانياً : معالجة المعمومات 
بأملتتتتتت ث ا  ايتتتتتترث ااتتتتتت ث اضتتتتتت ؽث اا غتتتتتتيؼث و تتتتتت  ث:  (Schmeek,1983)شةةةةةةمي  - 1

 لأ تتتتت   ث اهيتتتتت  ث لتتتتت ،ثو تتتتتماثو اا  لاتتتتتيثا د ؾ تتتتترثلاتتتتتؽث او  ايتتتتت  ث   تتتتتيث اتتتتتبلا  ثو ااتتتتت ثيوضتتتتتيث
  ا  ايتتتتتتتتت  ث اتتتتتتتتت  ويثلاتتتتتتتتت ث تتتتتتتتتيؽث ا  تتتتتتتتتبث اتتتتتتتتتم ث  تتتتتتتتت اجث يتتتتتتتتت ث تتتتتتتتتماث ا  اؾلاتتتتتتتتت  ثو استتتتتتتتتظحير 

(Schmeek, 1983: 221)ث  
 تتتتت ث  ايتتتتترث هايتتتتترث تتتتتاؼثب ستتتتت  بيث  دستتتتت اثو      ث اتتتتت ث  : 1983أبةةةةةو حطةةةةةب ) -2

   3113:ث0522و بث  غي   ثلا   يرثلا  مرث  ث ام ك يث ثث ؾثدظو،ث
 عتتتتتت ايوثلا  ادتتتتتترث ا  اؾلاتتتتتت  ث تتتتتتت م ث اب ىتتتتتترث ااايتتتتتترث ااتتتتتت ثيح تتتتتتيثثو  تتتتتت حث ال دتتتتتتل 

ث ايل ث اظ اوثلاؽث ة ث ى  ا ث ا ثلاهي اث ع ايوثلا  ادرث ا  اؾلا  ث 
 الفرل الثاني

 ايطار النظري :
ع يتتتتبث ا    يتتتتؾ ث  ث   (Need For Cognitionأويً: الحاجةةةةة الةةةةى المعرفةةةةة:

اوايتتتتتت ثو ا  ايتتتتتت  ث ا هايتتتتتترث،ث   مستتتتتت  ث اح ىتتتتتترث اتتتتتت ث ا    تتتتتترثو اولتتتتتتؼثعاؾاتتتتتتبثلاتتتتتتؽث تتتتتتة ث ا
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كتتتتت ئؽث هةمتتتتت ثعا اتتتتت ثبتتتتت    يثقؾ تتتتترث    تتتتت ثلاتتتتتؽث   تتتتت ذثقتتتتت     ثو  يتتتتترثو  يتتتتتبث تتتتتم ث ا  غتتتتتؾ ث
ب تتتتتضث ا وتتتتت  يؼثلاؤتتتتتيث اه تتتتتبثو ا يتتتتترث  ث ا اتتتتت اث ا    تتتتت ثااظالتتتتترثعاؾاتتتتتبثلاتتتتتؽث و  تتتتت ثذ  يتتتتترث

ث  . (Bring & et al , 1995 :322)لاؤتتيثدتتوث  عتتاظة ثو  كااتت حثو    يتت  ث
 هتتتتتتتب  ث ااتتتتتتتؾ   ث ا    تتتتتتت ثعؤيتتتتتتت ثد ىتتتتتتترثاتتتتتتتب ث اظالتتتتتتترث لتتتتتتتبحثث لثث ا ؤ تتتتتتترث ا    يتتتتتتترث  يتتتتتتتبث

 اح تتتتتتتتؾ ث اتتتتتتتت ثذاتتتتتتتتػث ااتتتتتتتتؾ   ثو  ثطلي تتتتتتتترث اح ىتتتتتتتترثو و  التتتتتتتت ثلاتتتتتتتت ث ا ؾ قتتتتتتتتيثو ا لتتتتتتتت   ث
 ا  ااوتتتتتترث تتتتتت ثد ىتتتتتترث   ايتتتتتترثيستتتتتت  ث يلتتتتتت ث اظ اتتتتتتوثااح تتتتتتؾ ث اتتتتتت ث ى بتتتتتترث تتتتتتؽثعتتتتتت   ث

ظ اتتتتوثعلهتتتت ث تتتت ثد اتتتترثقاتتتتبثلاحيتتتت ث وثدتتتتيثلااتتتت ارثلاسا  تتتتيرث وث كااتتتت حث تتتت  ثىبعتتتتبثو ا
ك تت ث .  (Geetz& et al , 1992: 559)و تتؾ  ثداتت ثيحهتتبث ااتتؾ   ث ا    تت ث

 ؾصتتتتتتتتتيث ي ىيتتتتتتتتت ثمغ  تتتتتتتتترث اتتتتتتتتت ثلاحتتتتتتتتتب يث تتتتتتتتت ث ا  تتتتتتتتتؾث ا    تتتتتتتتت ث ذثعتتتتتتتتت  ث  ث اوتتتتتتتتت  ثعل تتتتتتتتت ثث
 Constructثلا   اتتتتت ث تتتتتؽث ا تتتتتت اؼثوتاتتتتت يثماتتتتتطثو  تتتتتت  ثو  تتتتتبلا ثع  تتتتتؾث تتتتتت  ث هاتتتتت ثيهتتتتتتؾ ث 

  تتت  يث  غتتتيؼث تتت  ث اوتتت  ثعاهتتتب ث اتتت ثلاستتتاؾ ث  اتتت ثلاتتتؽثبساستتتارثلاتتتؽث  تتت  يث اا غتتتيؼثولاتتت ثيتتتيث
 اؾعيوتتتتتترث ا وستتتتتتيرث لتتتتتت ثلا  دتتتتتتيث ااظتتتتتتؾ ث ا  تتتتتت ئ ثا مستتتتتت  ثو ؾصتتتتتتيث ي ىيتتتتتترث اتتتتتت ث حبعتتتتتتبث

 ثThe Process of Equilibrationخةختتترثلا تتت   ثاا    تتترث تتت ث  ايتتترث ا ؾ  متتترث 
 ث ثو ه تتتتتتبث لتتتتتت ث اايويتتتتتترث ااتتتتتت Acomidation ثو ا ؾ  لاتتتتتترث Assimilationو اا ؤتتتتتتيث 

يستتتتاظي ث لتتتت ث  مستتتت  ث  غتتتتيؼث ا  اؾلاتتتت  ث ا ا تتتت خ يث تتتت ثمغتتتت  ثلا   تتتت ثغيتتتت ثلاا تتتت قضثو تتتت ث
 ستتتتتتت  بث  مستتتتتتت  ث اتتتتتتت ث لتتتتتتتؼثلاتتتتتتت ثعتتتتتتت  اث ثولاتتتتتتتؽثط  تتتتتتتبث تتتتتتتماث اهتتتتتتتب يث ث ا ؾ  متتتتتتتر ثيستتتتتتتاظي ث

 ث اتتتتتتتتت ث اايويتتتتتتتتترث ااتتتتتتتتت ثع ليتتتتتتتتت ثا  تتتتتتتتتي  ث  ثInference  مستتتتتتتتت  ث تتتتتتتتتب  دي ث  عتتتتتتتتتاب  ث 
 ا ؾ  متتتتتتتتتترثباتتتتتتتتتت  ثلاتتتتتتتتتتؽث  ضتتتتتتتتتتظ   ثث اتتتتتتتتتتؾ ث ايلتتتتتتتتتت ثث تتتتتتتتتت ث تتتتتتتتتتم ث ا تتتتتتتتتت اؼثو لتتتتتتتتتتبثث  ايتتتتتتتتتتر

 Disorderث وث ا تتتتت   ث تتتتتيؽثلاتتتتت  ؾثلااؾقتتتتت ثوتتتتتتيؽثلاتتتتت ث تتتتت  باث  تتتتتةنث ث ي تتتتتب  ث اوتتتتت  ث اتتتتت ث 
 ث لتتتتتتتبحث وتتتتتتتتضثدتتتتتتتبيث  ضتتتتتتتظ   ثااؾصتتتتتتتؾ ث اتتتتتتتت ثRegulations طتتتتتتتةيث اا غي تتتتتتت  ث 

    322:ث3110د ارث اااييث اا ث ا يث البحث ا ل ئ ثا  ايرث ا ؾ  مرث ث ص ا ث،ث
 رت الحاجة الى المعرفة النظريات التي فد-
 Moray Theory 1951نظرية موراي ) نظرية الحاجات النفدية    -1

 ث و ثلاتتتتتتتتتؽثوضتتتتتتتتت ثمغ  تتتتتتتتترث اح ىتتتتتتتتت  ثو   ل طلتتتتتتتتت ثب لأ تتتتتتتتتب حثMorayي تتتتتتتتتبثلاتتتتتتتتتؾ   ث ثثثثث
  ع عتتتتتيرثااحيتتتتت يث هتتتتتبثدتتتتت و ث  تتتتتب  ثق ئ تتتتترث ااتتتتتػث   تتتتتب حث ااتتتتت ثعتتتتت و ث  مستتتتت  ث ا   صتتتتت ثث

 تتتت ث تتتت  ث  ا  ضتتتت ثودبوختتتت ث تتتت  ث  ياتتتت ثلاتتتتؽث ىتتتتيثث حهيهلتتتت ث ثو  ث اح ىتتتترث  تتتتبثلاتتتتؾ   
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515 

 

 وستتتتتي ثب تتتتتضث احهتتتتت ئبث ا ؾضتتتتتؾ يرثو ام  يتتتتترثو تتتتت ثلال يتتتتترث اتتتتت ث عتتتتت  ث ستتتتتاد ثلاتتتتتؽثديتتتتتلث
 ملتتتت ث اضتتتت ؽثقتتتتؾيثيي ي ئيتتتترث ي   ئيتتتترث تتتت ث اتتتتبلا  ثولاتتتتؽثختتتتؼث تتتت غؼثو ؾىتتتت ث ا  ايتتتت  ث ا    يتتتترث

  ث ث ث  و ث تتتتتتتت ث اوتتتتتتتت  ثلاؤتتتتتتتتيث ث ااتتتتتتتتمي ث،ث  مالتتتتتتتت اث،ث      ث،ث اا يتتتتتتتتيث،ث ااوايتتتتتتتت ث،ث اتتتتتتتتمي
  ث  اح ىتتتتتتتتتتترث  تتتتتتتتتتتبثلاتتتتتتتتتتتؾ   ث لا  ميتتتتتتتتتتترث ضتتتتتتتتتتتؾ رثثوث عتتتتتتتتتتتا ب  ث309:ثث0551و ا ليتتتتتتتتتتتب ث،ث

اةعتتتتاد برثثبظ  هتتتترثلا ي تتتترث تتتت ثعتتتتيثعتتتت وحثلا ي تتتترث ث وتتتت ث تتتتم ث ا   تتتت ث تتتت  ث اح ىتتتترث تتتت ث
عتتتتتت رثي لا تتتتتترث  تتتتتتبث اوتتتتتت  ث ثو  ث استتتتتتاؾ ثي تتتتتتؾ ثلاتتتتتت  اث اتتتتتت ث و  تتتتتتيث اح ىتتتتتت  ث اوظ  تتتتتترثلاتتتتتت ث

هتتتتتؾ ث لاتتتتت ثبأعتتتتت   ث اا ليتتتتت ث تتتتتؽث اح ىتتتتترث وث ؾعتتتتت ل ث  ث الي تتتتترث ا   ىيتتتتترثوتؾعتتتتت ث الي تتتتترث  ث 
 ا تتتتتت  نثلاتتتتتت ث استتتتتتاؾ ث ا  لاتتتتتت ث اتتتتتت ث  تتتتتتل  ث اح ىتتتتتترثلاؤتتتتتتيث ا  اتتتتتتؼث اتتتتتتم ثعتتتتتتيب ؼث استتتتتتاؾ ث

 (Davis , 1983 , 244) ا ؾى ثمحؾث  ل  ثد ى  ث ااح ييثثو د وث اوايث 
وقتتتتتبث  تتتتت  ثلاتتتتتؾ   ث اتتتتت ثث ث تتتتتماث اح ىتتتتت  ث تتتتت ثلاا تتتتتب يثلا لتتتتت ث تتتتت  لطثب احوتتتتت  ث اتتتتت ثثثثثث

 ث03   ث اغتتتتتتتت وحث اوستتتتتتتتيؾاؾىيرث طاتتتتتتتتبث ايلتتتتتتتت ث اح ىتتتتتتتت  ث اوستتتتتتتتيؾاؾىيرثودتتتتتتتتب   ث تتتتتتتتتث  تتتتتتتتؾث
د ىتتتتترثي تتتتت ثطتتتتت يث اح ىتتتتت  ث  كؤتتتتت ث   يتتتتترثو تتتتت ث اح ىتتتتت  ثذ  ث ا  تتتتتب ث ا وستتتتت ث طاتتتتتبث

 ثث(Peterson, 1991 , 81) ثد ىتتترث 31 ايلتت ث اح ىتتت  ث ا وستتتيرث ااتتت ثدتتتب   ث تتتتث 
 Valueذوث اهي تتتتتتر ثث ك تتتتتت ث تتتتتت نثلاتتتتتتؾ   ثلاولؾلاتتتتتت ثىبعتتتتتتب نثااح ىتتتتتترث تتتتتتؾث ث ا ؾىتتتتتت ث

Vectorثو غلتتتتتت ثلاتتتتتتؽث تتتتتتتة ث ا غلتتتتتترث ااتتتتتتتبعبيثااهيتتتتتت  ثبستتتتتتاؾ ث ب تتتتتتت ث  تتتتتتل  ث اح ىتتتتتتترث ثث 
و  تتتتت  ثلاد ؾ تتتتترثلاتتتتتؽث ااييتتتتت   ث الي يتتتتترث تتتتت خ ث تتتتت ثعتتتتتاؾ ث اوتتتتت  ثو ثي  تتتتتؽث ؾضتتتتتيحل ثلاتتتتتؽث
 تتتتتة ث اهتتتتتتؾيث ا ؾىلتتتتتترث وث اضتتتتتيطث تتتتتتيثلاتتتتتتؽث تتتتتتة ث اؾعتتتتتطث احضتتتتتت   ثااوتتتتتت  ث  ث استتتتتتاؾ ث

و  يتتتبثلاتتتؾ   ث  ث اوتتت  ثعليتتتأث(Larry, 1981: 181-1982)   مستت م ثعتتتاؾ ثلا هتتتبث 
 اتتتتت ث ا  تتتتتيثب د ؾ تتتتترثلا هتتتتتبيثلاتتتتتؽث اتتتتتبو   ثوديتتتتتلث ستتتتتاؤ  ثث اح ىتتتتت ث تتتتت  ث اوتتتتت  ثي تتتتتؾ ث تتتتت ث
د اتتتتترثلاتتتتتؽث ااتتتتتؾ  ثي تتتتت ث  ث  تتتتتل  ث اح ىتتتتترثعاضتتتتت ؽث  ويوتتتتت نثاااتتتتتؾ  ثو  ث اوتتتتت  ثعتتتتتؾحثعتتتتتا اؼث

ا ويتتتتتتتتتتيث  لطث لاتتتتتتتتتت  ماتتتتتتتتتتظرث ااتتتتتتتتتت ث ستتتتتتتتتتلبث ثوخ ثوىؾ  تتتتتتتتتت ثلاة لاتتتتتتتتتترث ا ؾضتتتتتتتتتتؾ   ثو    ث
ث 029:ثث0522 ااؾ  ث  ث اا ث،ث

  تتتتتبثمغ  تتتتترثلا عتتتتتاؾث تتتتت ث : Maslow's Theory 1962نظريةةةةةة ماسةةةةةمو )-2
 اح ىتتتتت  ث الب يتتتتترث ا ا يتتتتترث ا  غ تتتتترث تتتتت ث   عتتتتترث اح ىتتتتت  ث  مستتتتت ميرث هتتتتتبثصتتتتت يث اح ىتتتتت  ث
  ع عتتتتتتيرثااوتتتتتت  ث تتتتتت ثلاستتتتتتاؾ   ثلا لتتتتتت ث اح ىتتتتتت  ث اح لا ميتتتتتترثو اح ىتتتتتت  ث  م  ئيتتتتتترث  اح ىتتتتتترث

  ثو اح ىتتتتتتتترث اتتتتتتتت ث ا    تتتتتتتترثو اح ىتتتتتتتترث اد  ايتتتتتتتترث تتتتتتتتب يثضتتتتتتتت ؽثمظتتتتتتتت يث اتتتتتتتت ث حهيتتتتتتتتبث اتتتتتتتتم
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511 

 

 اح ىتتتتت  ث  م  ئيتتتتترثوقتتتتتبث  تتتتت  ثلا عتتتتتاؾث اتتتتت ثوىتتتتتؾ ث تتتتت  ثلاتتتتتؽث اح ىتتتتت  ث ااتتتتت ث تتتتت ثب ؤ بتتتتترث
 لتتتتتتت ث لاتتتتتتت ث  ث اتتتتتتتؾ ثموستتتتتتتيرث ثعتتتتتتتي ؾاؾىير ث.  016:ثث0521عتتتتتتت وحث  ث تتتتتتتؾيثو تتتتتتتباث،ث

 ث تتتتتتتماث وث ستتتتتتتيؾاؾىيرثلاتتتتتتتؽث تتتتتتتأمل ث  ث حتتتتتتت   ث اتتتتتتت ثعتتتتتتت وحث   تتتتتتت   ثو حستتتتتتت ل ث ثي تتتتتتت ث 
 متتتتتت ث تتتتتت لأ ا ثو  ث اح ىتتتتتت  ث تتتتتتل  ل ث اتتتتتت ثو تتتتتتبث ساستتتتتتيث  لاتتتتتت ثلاتتتتتتؽث لأ اح ىتتتتتت  ثعتتتتتتاؼث 

ذ  ث ا ستتتتتتتاؾ ث   متتتتتتت ثالتتتتتتت ث  عتتتتتتتلهيرثو استتتتتتتيظ يث اتتتتتتت ث اح ىتتتتتتت  ثذ  ث ا ستتتتتتتاؾ ث   اتتتتتتت ث
و  ث   يتتتترث تتتتماث اح ىتتتت  ث تتتت ث هتتتتبع ثعتتتتاؾ ث اوتتتت  ث  ا تتتتبث اتتتت ثق تلتتتت ث وثب تتتتب  ثلاتتتتؽثق  تتتتبيث

  اهميةةةةةةة الحاجةةةةةةة Maslowدعةةةةةةو ماسةةةةةةمو )قةةةةةةد و  .  ث322:ثث0552 التتتتت  ث   تتتتتباث،ث
 الى المعرفة من خلال ايدلة والذواهد ايتية:

تتتتتتتتت .1 تتتتتتتتت  ث  مستتتتتتتتت  ثعاه ل ث  ثو ستتتتتتتتتا  يث الي تتتتتتتتترثبستتتتتتتتتلوث اوضتتتتتتتتتؾ ثودتتتتتتتتتولث ثباتتتتتتتتت يث  ل
  عتتتتتتاظة ثويتتتتتتماػث تتتتتت  ث   تتتتتت   ث  تتتتتتبلا ثعلحؤتتتتتتؾ ث تتتتتتؽث ا    تتتتتترثي  ضتتتتتتؾ ثديتتتتتت  لؼث

 & Hielle)اا ظتتتت ثوتتتتتماػثيضتتتت ؾ ث تتتتماث اح ىتتتترث تتتتؾيثد ىتتتت  لؼث  لا يتتتترث 
Ziegler , 1981 , : 997 )    

ك تتتت ث  تتتت  ثلا عتتتتاؾث اتتتت ث  ثلاتتتتؽث ا غتتتت   ث ااتتتت ث تتتتب ث اتتتت ث اح ىتتتت  ث ا    يتتتترث تتتت ث .2
 اهتتتتتب يث اتتتتت ث احس عتتتتتيرثاا اتتتتت ة ث ذثياتتتتت  ث اوتتتتت  ثبتتتتت  ثمهتتتتتاث وث ظتتتتتأث وث تتتتت  ث
لاوهتتتؾ ث وث تتت  ثاتتتي ث تتت ثلاؾضتتت  ثلا تتت ثع  تتتبثلاتتتؽث تتتؾ  اثولاتتتؽثختتتؼث  متتت ثيحاتتت  ثا  تتتيث

ؾ  ثواتتتتتتماػثعلتتتتتتبثثب الحتتتتتتلثو ااه تتتتتت ثوطتتتتتت يث  عتتتتتت ارث تتتتتت  ثلا تتتتتتيؽث   اتتتتتترث تتتتتتم ث ااتتتتتت
و عتتتتتتا    ث   تتتتتتي  ثو  تتتتتتيث   ي تتتتتت  ثولاتتتتتت ث تتتتتت ب ثذاتتتتتتػثو لهتتتتتت ث تتتتتتم ث ااتتتتتتؾ  ثداتتتتتت ث
ي التتتتتت ث اوتتتتتتت  ثلاتتتتتت ث كااتتتتتتتو ثو  تتتتتتبث احس عتتتتتتتيرثاا اتتتتتت ة ثلاتتتتتتتؽث ا  تتتتتت ئاث ا ل تتتتتتترث
اتتتتتب ث اا  تتتتتيرث ااتتتتت ث استتتتتؼثث ب ىتتتتترث  ايتتتتترثلاتتتتتؽث اح ىتتتتترث اتتتتت ث ا    تتتتترث ث  اا تتتتت م ث

     310:ثث0559و اا ب  ث،ث
  ث اح ىتتتتتتتتترث اتتتتتتتتت ث ا    تتتتتتتتترث او  تتتتتتتتتيثباتتتتتتتتت يثطتتتتتتتتت   ثلاتتتتتتتتت ث اح ىتتتتتتتتترث اتتتتتتتتت ث  لاتتتتتتتتتؽث .3

و اظ أمي تتتتترثو  ستتتتتي نثلاتتتتت ث اهاتتتتتبثو  ثيتتتتتيث تتتتت  ثيستتتتت  ثبظ  هاتتتتت ث ا  صتتتتترثيتتتتت ثي تتتتتؾ ث
 ثو حا لاؾمتتتتت ثو  تتتتتبث اليا تتتتتت ثوثلا تتتتتت ثو حلتتتتت ث   تتتتت ثآثيتتتتترث اليؾاؾىيتتتتترثو  ضتتتتتي ثلاتتتتتؽث ا  د

    ؽث اتتتتتت ث ااوتتتتتت يثالتتتتتتماث اح ىتتتتتت  ث  ع عتتتتتتيرث أم تتتتتت ثماتتتتتتؾ ثلاستتتتتتا بعؽثو  غلتتتتتتيؽثوقتتتتتت
  (Kassin, 2003 :599)ااحهيبث ام  ث 
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511 

 

  ث اح ىتتتتتتترث اتتتتتتت ث ا    تتتتتتترث تتتتتتت ث كؤتتتتتتت ثوضتتتتتتتؾد ث  تتتتتتتبثب تتتتتتتضث   تتتتتتت   ث و ثغيتتتتتتت  ؼث  1
و    هلتتتتتتتت ث غلتتتتتتتترث تتتتتتتت ث ا    عتتتتتتتترث ا  لديتتتتتتتترثث ث اتتتتتتتتؾ ث تتتتتتتتماث اح ىتتتتتتتت  ثقؾ تتتتتتتترث حي  تتتتتتتت

 اه ئ تتتترث اتتتت ث ااحايتتتتيثو اا غتتتتيؼثو الحتتتتلث تتتت ث ا ةقتتتت  ث ثو تتتت   ث تتتتم ث ا تتتت يثلاتتتتؽث
 و  نثديؾ تتتتتت ث تتتتتت ثعتتتتتتاؾ ث اظالتتتتتترث  ث  ايتتتتتترث عتتتتتتاؤ   ل ثو      تتتتتت ث   تتتتتت لؼث اح ىتتتتتت  ث

لاتتتتتتتتؽث كاستتتتتتتت  ث ا    تتتتتتتترثو صتتتتتتتتؾ ث ااوايتتتتتتتت ث ا ا تتتتتتتت ث  ا تتتتتتتت   نث اتتتتتتتت ث و  تتتتتتتت ثذ  يتتتتتتتتر ث
  ثث 309:ثث0529 ماؾ   ،ث

ك تتتتتتتت ثعتتتتتتتت  ثلا عتتتتتتتتاؾث متتتتتتتت ث اتتتتتتتت ث اتتتتتتتت غؼثلاتتتتتتتتؽث لا  ميتتتتتتتترثلاةدغتتتتتتتترثدتتتتتتتتوث  عتتتتتتتتاظة ث  9
رث اتتتتتتت ث اوتتتتتتتؾ ث  ث ملتتتتتتت ثو  عاااتتتتتتت حثو ا غلتتتتتتترث تتتتتتت ث كاستتتتتتت  ث ا   تتتتتتتبثلاتتتتتتتؽث ا    تتتتتتت

 اداتتتتت ث ؾضتتتتتؾيث كلتتتتت ثاتتتتتب ث   تتتتت   ثلاتتتتتؽثذو ث اتتتتتمي  ث ا تتتتت ا ثلاه  متتتتترثبتتتتتأق  ملؼثلاتتتتتؽث
ذو ث اتتتتتتمي  ث اتتتتتتؾ طكث ث حي  تتتتتت ث اتتتتتتؾ ث تتتتتتماث اح ىتتتتتترثلاؾىتتتتتتؾ يثوقؾ تتتتتترث  تتتتتتبث   تتتتتت   ث
 أملتتتت ث اتتتتؾ ثلا تتتتحؾترثب ا غلتتتترث تتتت ث اا غتتتتيؼثو ااحايتتتتيثو الحتتتتلث تتتتؽثث ا ةقتتتت  ث تتتتيؽث

  ث(Klausmeier & Goodwing 1970 :42) ا ؾ قيث ا  ااورث ثث
  ث اح ىتتتتتترث اتتتتتت ث ا    تتتتتترث غلتتتتتت ث تتتتتت ثوقتتتتتتتثلال تتتتتت ث تتتتتت ثلا داتتتتتترث اظوؾاتتتتتترث ا ل تتتتتت يثث .6

و  لتتتت ث  لتتتت ثب اوضتتتتؾ ث اظلي تتتت ث ااتتتت ث ث حاتتتت  ثااتتتتا اؼثو  تتتت  ث تتتتبيثط  ئتتتتبث غلتتتت ث
 يلتتتت ث تتتتماث اح ىتتتترثو اضتتتت ؽث اح ىتتتترث اتتتت ث ااحايتتتتيثو اح ىتتتترث اتتتت ث  ا تتتت  ث   تتتتي  ث

رث اتتتتت ث ااد  تتتتتوثو اح ىتتتتترث اتتتتت ث ااييتتتتت ثال تتتتت  ثمغ  تتتتترث اتتتتت ث   صتتتتت   ث  وايتتتتترثو اح ىتتتتت
 وثمغتتتت  ثي ظتتتت ثلا  تتتت ث اتتتت ث دتتتتب ظث اوتتتت  ثوع و تتتت ثي تتتت ث غلتتتت ث تتتتماث اح ىتتتترث تتتت ث
 ا غلتتتتتتتتترث اتتتتتتتتت ثدتتتتتتتتتوث  عتتتتتتتتتاظة ثولا   تتتتتتتتترث احهتتتتتتتتت ئبثو  كااتتتتتتتتت حثويتتتتتتتتتماػث يدتتتتتتتتت  ث

 وتتتتتتتتت ثلا داتتتتتتتتترث.  313:ث0559 ا ةقتتتتتتتتت  ث تتتتتتتتتيؽث   تتتتتتتتتي  ث ث  اا تتتتتتتتت م ثو اا تتتتتتتتتب  ث،ث
 تتتتتيثلا داتتتترث ا    هتتتتترث تتتتت  ث اوتتتتت  ثي تتتتؾ ث كؤتتتتت ثدتتتتتمق ثو تتتتتا  ؽث   ب  يتتتترث ااتتتتت ث تتتتت ث ه 

لاتتتتتؽث  وتتتتت  ثقاهتتتتترثولا  و تتتتترثبحيتتتتتلث ثي تتتتت حث متتتتت ث تتتتت ئيثوقتتتتتبثيستتتتتا  يث تتتتتبيثطتتتتت يث
ا    حتتتتتتترثقاهتتتتتتترثولاتتتتتتتؽث تتتتتتتماث اظتتتتتتت يث تتتتتتت ث ا    تتتتتتترث هتتتتتتتبثعؾ ىتتتتتتت ث اوتتتتتتت  ث  تتتتتتتي  ثغيتتتتتتت ث
لا  و تتتتتتترثوغ لاضتتتتتتترث    كيتتتتتتت ثو ت تتتتتتت ثلا يوتتتتتتترثوغيتتتتتتت ثلااؾق تتتتتتترثي تتتتتتت ث  يتتتتتتتيث  ث اتتتتتتتؾ ث

 ثب اا تتتتتتت حث احستتتتتتتؽثوى التتتتتتت ثعتتتتتتتلارث  مهيتتتتتتت  ثو استتتتتتتيظ يث ايلتتتتتتت ث ظتتتتتتت  نث ايتتتتتتت ث يهتتتتتتتؾث
و تتتتتتتب ث ا تتتتتتتؾحثلا لتتتتتتت ثا    التتتتتتت ثو ل لتتتتتتت ثث ث  ثوعيوتتتتتتترث ا    تتتتتتترث ث ها تتتتتتت ث اتتتتتتت ث



 8102والسبعون                                                                مجلة ديالى/ السابعالعدد 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

511 

 

كؾملتتتتتت ثوعيوتتتتتترثا  تتتتتتؾث   تتتتتتيرث اوتتتتتت  ث هتتتتتتطث تتتتتتيثي  تتتتتتؽث  ث اتتتتتتؾ ثوعيوالتتتتتت ثاا ويتتتتتتيث
  اهابثود  يرث اد  ث الا  ث

ا    تتتتترثب تتتتتؾ يث قيهتتتتترثك تتتت ث  تتتتت  ثلا عتتتتتاؾث اتتتتت ث متتتت ث تتتتت ثد اتتتتترثلا   تتتتترث اح ىتتتترث اتتتتت ث  .7
وىيتتتتتتباث ة تتتتتتتبثلاتتتتتتؽث ا غتتتتتتت ث اتتتتتت ث ةقالتتتتتتت ثلاتتتتتت ث ا تتتتتتتؾحثلاتتتتتتؽث ا    تتتتتتترثولاتتتتتت ث اهاتتتتتتتبث
و اح ىتتتتتتتترث اتتتتتتتت ث  لاتتتتتتتتؽثو اظ أمي تتتتتتتترثذاتتتتتتتتػث  ثيتتتتتتتتيث ا ؾ لاتتتتتتتتيث ااتتتتتتتت ث ستتتتتتتت  ثاادتتتتتتتت ثيث

 و ااتتتتد  رثو اح  تتتترث  ث أ تتتتمثلاتتتتب   ث تتتت ث موستتتت  ث حتتتت  ثد ىا تتتت ث اتتتت ث ا    تتتترث ث
.(Maslow, 1962, 63)ث اوستتتتتيؾاؾىيرث  تتتتتبثو  يتتتتتبثلا عتتتتتاؾث  ث اح ىتتتتت ثث 

مهظتتتتترث الب يتتتتترث تتتتت ث التتتتت  ث تتتتت او  ثعلحتتتتتلث و نث تتتتتؽث  تتتتتل  ث اح ىتتتتت  ث  ع عتتتتتيرثو تتتتت ث
 قتتتتؾ ث اح ىتتتت  ث ث تتتت ذ ثي متتتتتثغيتتتت ثلااتتتتل رثي متتتتتث اح ىتتتت  ث   تتتت  ثغيتتتت ثلااتتتتل رث
وت تتتتتبث  تتتتتل  ث تتتتتماث ا د ؾ تتتتترث غلتتتتت ث   يتتتتترثد ىتتتتت  ث  لاتتتتتؽث    تتتتت ثولاؾىلتتتتت ثاستتتتتاؾ ث

يضتتتتت ؽثعتتتتتةلا ث اوتتتتت  ثود  عاتتتتتت ثث اوتتتتت  ثو اضتتتتت ؽثد ىتتتتت  ث تتتتتماث ا د ؾ تتتتترثيتتتتتتيثلاتتتتت 
 ؾصتتتتتتتتول ثلاؾىلتتتتتتتت ثااستتتتتتتتاؾ ث  ثب تتتتتتتتبثث ا ظتتتتتتتت ثو ث غلتتتتتتتت ث اح ىتتتتتتتت  ث ا وستتتتتتتتيرثلاتتتتتتتتؽث

  تتتتتل  ث اح ىتتتتت  ث اوستتتتتيؾاؾىيرثو ا ؤتتتتتيث تتتتتماث اح ىتتتتت  ث تتتتت ث ا غلتتتتترثب ق لاتتتتترث ةقتتتتت  ث
صتتتتتتتب قرثو ما تتتتتتت  ث اتتتتتتت ث اد   تتتتتتت  ث ا  ااوتتتتتتترثو  ثصتتتتتتت ؾترث  تتتتتتتل  ث تتتتتتتماث اح ىتتتتتتت  ث

 ,Gilbert)اح ىتتتتت  ث  مستتتتت ميرث عتتتتتؾحثعتتتتت    ثيا تتتتت ثصتتتتت بم ث تتتتت ث تتتتت  ث تتتتتب  ث 
 ثث(47 ,1997

تتتثاهتتتبث:ثث Cacioppo &Petty 1982نظريةةةة كاسةةةيوبو و بيتةةةي )-3 لاتتتؽثثي ث تتت  ثي 
 Cacioppo & Pettyثبتتتت  ث اح ىتتتترث اتتتت ث ا    تتتترث تتتت ث تتتتبحثعؾىتتتت ثعتتتتاؾ ث اوتتتت  ثث 

 تتتتت ثثد اتتتتترث تتتتتب ث اح تتتتتؾ ثااحهيتتتتتبثغ يتتتتترثو ستتتتتلوث تتتتت ثب تتتتتضث  ديتتتتت  ثد اتتتتترثلاتتتتتؽث ااتتتتتؾ  ث
ؾ  ثيستتتتتتتلوث تتتتتتت ثب تتتتتتتضث  ديتتتتتتت  ثد اتتتتتتترثلاتتتتتتتؽث  دلتتتتتتت اث  تتتتتتتبث اوتتتتتتت  ث ث ااتتتتتتتث اتتتتتت ث التتتتتتتبحثوث

  اح ىتتتترث اتتتت ث ا    تتتترث  اتتتتأث  تتتتبث   تتتت   ث ؾىتتتتؾ ث تتتت ويث   يتتتترثمحتتتتؾث ا يتتتتيث تتتت ث  عتتتتاي  يث
و  عتتتتتتا ا  ثبأدتتتتتتبث  ماتتتتتتظرث ا    يتتتتتترثو  تتتتتتب  ث   تتتتتت   ثلاتتتتتتؽثذو ث اح ىتتتتتترث ا  ايتتتتتترثاا    تتتتتترث

مدتتتتتت  ث ا لتتتتتت  ث احي  يتتتتتترث ث   ايتتتتتت ثب تتتتتتؾ يث كلتتتتتت ثمحتتتتتتؾث ااوايتتتتتت ثويتتتتتتماػث  تتتتتتب  ثلايتتتتتتيثقتتتتتتؾ ث 
(Cacioppo & et.al. 1986, 1033) ؽث ولاتتؽث تتة ثذاتتػث تت  ثي عتتيؾتؾثوآ تت ثث

 عتتتتتا  يث اح ىتتتتترث اتتتتت ث ا    تتتتترثاتتتتتي ثب   تتتتت ثد ىتتتتترث يؾاؾىيتتتتترث وايتتتتترثلاتتتتتؽث اح لاتتتتت  ث لحتتتتتلث
  تتتتتل  ثضتتتتت و  ث تتتتتيثب لا تتتتت  ثلا   التتتتت ثلاتتتتتؽثط  تتتتتبثلا   تتتتترث اوتتتتت ويث تتتتتيؽث   تتتتت   ثوقي عتتتتتل ث
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  عتتتتتتتا ا  ثب ا حتتتتتتت و  ث ا    يتتتتتتترث ا دلتتتتتتتبيث ثي تتتتتتت ثع تتتتتتتب  ثلاتتتتتتتؽثديتتتتتتتلثلاتتتتتتتيالؼثاةعتتتتتتتاي  يثوث
   تتتتت   ثلاتتتتتؽثذو ث اح ىتتتتترث ا  ايتتتتترث اتتتتت ث ا    تتتتترث   ايتتتتت ثب تتتتتؾ يثيليتتتتت يثمحتتتتتؾث ااوايتتتتت ثو  تتتتتب  ث

ك تت ث  (Cacioppo ,Petty & Kao, 1984)لايتتيثقتتؾ ثاا لتت  ث ا    يتترثو ا  هتتبيث ث
ا لتتتتت  ث ا تتتتت لرثو ا  هتتتتتبيث  ث   تتتتت   ث اتتتتتمعؽثي اتتتتت  و ث ب ىتتتتترث  ايتتتتترثلاتتتتتؽث ا    تتتتترثيوضتتتتتاؾ ث 

 تتتتت ث ااوايتتتتت ث اتتتتت ث ا لتتتتتت  ث الستتتتتيظرثب  تتتتت ث   تتتتت   ثلاتتتتتتؽثذو ث اح ىتتتتترث اؾ ط تتتتترثاا    تتتتتترث ث
ك تتتتتتت ث  ث   تتتتتتت   ثلاتتتتتتتؽثذو ث اح ىتتتتتتترث ا  ايتتتتتتترثاا    تتتتتتترثيواتتتتتتت و ثب تتتتتتتؾ يث كلتتتتتتت ث تتتتتتت ث ي تتتتتتتالؼث
  ىا   يتتتتتترثلاتتتتتتتؽثذو ث   تتتتتتت   ثذ  ث اح ىتتتتتتترث ا    يتتتتتترث اؾ ط تتتتتتترث ثو  اااتتتتتتتؾ ث    يتتتتتتترثقؾ تتتتتتترث

 لا تتتتتت  ث ا غتتتتتت ث تتتتتت ث اتتتتتتػث ا  اؾلاتتتتتت  ثو  ث   اتتتتتتػث تتتتتت ويث   يتتتتتترثلاستتتتتتاه يث تتتتتت ثث تتتتتتب  لؼث تتتتتت 
 اب   يتتتتتتتترث اب  ايتتتتتتتترثاةعتتتتتتتتاي  يث تتتتتتتت ثلاحتتتتتتتت و  ثلا   يتتتتتتتترثلادلتتتتتتتتبيث  ؾلاتتتتتتتت نث  اح ىتتتتتتتترث اتتتتتتتت ث
 ا    تتتتترث ستتتتت  ثبتتتتتأى   ث  يتتتتت   ث ى  ايتتتتترث تتتتتيؽث   تتتتت   ث اتتتتتمعؽثي ااوتتتتتؾ ثب تتتتتؾ يثيليتتتتت يث تتتتت ث

 ث تتتتتتتتأخي ث   تتتتتتتت   ثلاتتتتتتتتؽثذو ثثث عتتتتتتتتا ا  ثب حتتتتتتتت و  ثلا   يتتتتتتتترث ثي تتتتتتتت لاتتتتتتتتيالؼثاةعتتتتتتتتاي  يثو 
 اح ىتتتتتتترث ا  ايتتتتتتترث اتتتتتتت ث ا    تتتتتتترثبتتتتتتت ااواي ث اؾخيتتتتتتتبث ا تتتتتتتارثب اهضتتتتتتتيرث ادؾ   تتتتتتترثث ث ا ستتتتتتت  ث
 ا  يتتتتتت   ث تتتتتت ثدتتتتتتيؽثعاتتتتتتأخ ث   تتتتتت   ثلاتتتتتتؽثذو ث اح ىتتتتتترث اؾ ط تتتتتترث اتتتتتت ث ا    تتتتتترثب ااا يحتتتتتت  ث

 (Cacioppo & et al,1986) ا   ىيرث ث ا س  ث ا   ى ث ث
علتتتتت ث  دتتتتت اثلا  ادتتتتترث ا  اؾلاتتتتت  ث تتتتت ثمل يتتتتترث لأ ت ي يتتتتت  ثثانيةةةةةاً : معالجةةةةةة المعمومةةةةةات : 

مغ  تتتتتتترثلا  ادتتتتتتترثث(Shanon, 1949)  ث تتتتتتت مؾ ثلاتتتتتتتؽث اهتتتتتتت  ث اَ   ضتتتتتتت ث،ثدتتتتتتتيؽثق تتتتتتتبلث
 ا  اؾلاتتتتتت  ث اتتتتتت ثثملتتتتتت ث م  تتتتتت اثاتتتتتتد   ث ا ضتتتتتت  يثاة دتتتتتت اث استتتتتتاؾي ثب تتتتتتبثمل يتتتتتترث احتتتتتت  ث

 the cybernetics) ا  ا يتتتترثث اؤ ميتتتترث،ثو قاتتتت  ثعلؾ  تتتتت ثلاتتتت ثد يتتتترث استتتتتل مظيهيرث
movement)ث352:ث0522و تتتتتتتت ثمغ  تتتتتتتترث تتتتتتتت ث ا ؾاؾىيتتتتتتتت ث    تتتتتتتت  ث ثث تتتتتتتتؾثدظتتتتتتتتوث،ثث 

وقتتتتتبثثختتتتت  ث تتتتتأخي ث الحتتتتتؾظث ااتتتتت ثثى  تتتتتتث اتتتتت ثماتتتتت ئجث احتتتتت  ث ا  ا يتتتتترث اؤ ميتتتتترثو ااظتتتتتؾ ث ث
 استتتت   ث اتتتتم ثدتتتتبظث اتتتت ثثمغ تتتترث اح عتتتتؾ ثلاتتتتؽث ب يتتتترث استتتتاي ي  ثوقتتتتب يثثىلتتتت يث    تتتت  ث

تتتتتتت  ث اتتتتتتت و ثثلاؤتتتتتتت  ثلايااتتتتتتت ث اتتتتتتت ثمهتتتتتتتيث ا عتتتتتتت ئيث ا تتتتتتتؾ يرثلا تتتتتتت ثثختتتتتتت  ث وايتتتتتتت ث اثَ   (Miller)ث
اب  عتتتتترثثختتتتت ث اظ قتتتتترث  عتتتتتاي   يرث ا حتتتتتبو يثاه تتتتتؾ  ث احتتتتت ث اتتتتت ث اتتتتتم ك يث اه تتتتتي يثو ل تتتتتت ث
  اتتتتتتتت  نثلاحبو يتتتتتتتترث تتتتتتتتب ث اؾدتتتتتتتتب  ث ا    يتتتتتتتترث ااتتتتتتتت ث ستتتتتتتتاظي ث اتتتتتتتتم ك يث اه تتتتتتتتي يث ا تتتتتتتتب ث

تتتتتتتت  ث اتتتتتتتت و ث تتتتتتتتة ث ا  ستتتتتتتتي ي  ث012:ث3111لا  ادالتتتتتتتت ث ث ث ا اتتتتتتتتؾ ث،ث   اتتتتتتتتماػث تتتتتتتتبثث اَ  
ي ي  ثب عتتتتتتتتا    ثو دتتتتتتتتبيثلاتتتتتتتتؽثث يث لأ و  ثااا  يتتتتتتتتبث تتتتتتتت ثييويتتتتتتتترثلا  ادتتتتتتتترث اتتتتتتتتبلا  ثو استتتتتتتتا
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 Iconic)اا  اؾلاتتتتتت  ث،ثو تتتتتتماث لأ  يث تتتتتت ث اتتتتتتم ك يث،ثوا تتتتتتيثلاوتتتتتت  يؼث اتتتتتتم ك يث لأيهؾمتتتتتترث
memory)ثو اتتتتتم ك يثق تتتتتتي يث ا تتتتتب ،ثو اتتتتتتم ك يثطؾ اتتتتترث ا تتتتتتب ثلأو ثلاتتتتت يث  ادتتتتتتتثطلي تتتتتترث،

تتتتت  ثلا  ادتتتتترث ا  اؾلاتتتتت  ث   تتتتتيث اتتتتتبلا  ث،ث ضتتتتتةنث تتتتتؽثذاتتتتت ػث هتتتتتبثثم تتتتتوث  ا تتتتت  ثب تتتتتضث اَ  
 اتتتتتتتتتتتتتتتتت و ث اتتتتتتتتتتتتتتتتت ث اايتتتتتتتتتتتتتتتتترث ؾصتتتتتتتتتتتتتتتتتول ثإدتتتتتتتتتتتتتتتتتب ث لأ و  ث ا ئيستتتتتتتتتتتتتتتتترثاااتتتتتتتتتتتتتتتتتػث ا   ادتتتتتتتتتتتتتتتتترث

(Osgood,1952: 76)ثو  تتتتتتتيثثصتتتتتتتح  ثمغ  تتتتتتترثلا  ادتتتتتتترث ا  اؾلاتتتتتتت  ثثلاؤتتتتتتت  ث 
  ث  مستتتتتتتتت  ثع تتتتتتتتت ع ثلاتتتتتتتتتؽثىلتتتتتتتتترثث(show)و تتتتتتتتتؾثث(Simon)،ثوعتتتتتتتتتي ؾ ث(Nowall)مؾ تتتتتتتتتي

 ا  ديتتتتترث اؾعيويتتتتترث اتتتتت ث لأقتتتتتتيث،ثإذثثوثث تتتتت  ثثىلتتتتت يث اح عتتتتتؾ ث  ااا وميتتتتترث احبعؤتتتتتترثلاتتتتتؽث
ثمتتتتت ثي ااتتتتتػث تتتتت  لاجثلاو تتتتتارثااا  لاتتتتتيثلاتتتتت ث ا  اؾلاتتتتت  ثبظ  هتتتتترث اييويتتتتترث استتتتتؼثبتتتتت لأ   ث اتتتتتمي ث
و ااتتتتتؾ ث تتتتتماث التتتتت  لاجثلاتتتتتؽثإىتتتتت     ثثوث  ايتتتتت  ثلا يلتتتتترثلاا  بظتتتتترثولااساستتتتتارث هتتتتتؾ ث ااتتتتتؾ ؽث
ودتتتتتتتتتتب  ث ا  اؾلاتتتتتتتتتت  ثو   صتتتتتتتتتت ث ا    تتتتتتتتتترثو عتتتتتتتتتتاهل ال ثو حؾ التتتتتتتتتت ثو     لتتتتتتتتتت ثو عتتتتتتتتتتاب  ئل ث

لا  ادالتتتتت ث تتتتتيؽثلا داتتتتترثدتتتتتبوظث ا ؤيتتتتت   ث ا حيظتتتتترثبتتتتت او  ثو عتتتتتاد  ا ثالتتتتت ث،ثو ستتتتت  ث تتتتتماثوث
وث عتتتتتتتتتتاد ب  ث اوتتتتتتتتتت  ثث(Input) ا ؤيتتتتتتتتتت   ث ااتتتتتتتتتت ث تتتتتتتتتت خ ث تتتتتتتتتت ث احتتتتتتتتتتؾ اثلاتتتتتتتتتتب ة ث اتتتتتتتتتتا اؼث

،ثث ثث ثمغ  تتتتتتتتتتتترثلا  ادتتتتتتتتتتتتترث ا  اؾلاتتتتتتتتتتتت  ث حتتتتتتتتتتتتت و ثوضتتتتتتتتتتتتت ث(output)لا  ىتتتتتتتتتتتت  ث اتتتتتتتتتتتتتا اؼث
 احستتتتتتيرثو   ادلتتتتتت ثوصتتتتتتؾ نث  تتتتتتؾ   ثو  ا  ضتتتتتت  ث وستتتتتت ث ا  ايتتتتتت  ث ااتتتتتت ثث اهتتتتتت ث ا ؤيتتتتتت   ث

اهتتتتتتتتبثوضتتتتتتتت تثمغ  تتتتتتتترث ث ثث22:ث0551إاتتتتتتتت ث اح تتتتتتتتؾ ث اتتتتتتتت ثلا  ىتتتتتتتت   ث  استتتتتتتت لا  ئ ث،ث
تتتتتتحتثماتتتتتت ئجث الحتتتتتتؾظث ااتتتتتت ث  ادتتتتتتتث ض  و  لا  ادتتتتتترث ا  اؾلاتتتتتت  ثإطتتتتتت   نثمغ  تتتتتت نث تتتتتت ث اتتتتتتا اؼث،ثو 
  مالتتتت اثو اتتتتتم ك يثودتتتتيث ا اتتتتت ة ث ؾصتتتتتول ث   صتتتت ث ئيستتتتترث تتتتت ث ا غتتتت  ث ا    تتتتت ثووىتتتتتب ث

ضتتتتتتتح نث تتتتتتت ث  ايتتتتتتترثعتتتتتتتي ث ا  اؾلاتتتتتتت  ث تتتتتتتيؽث ا غتتتتتتت  ث ا    تتتتتتت ثومتتتتتتتؾ ثث ث  تتتتتتت  ث اتتتتتتت  ل نثو 
 ا  ايتتتتتت  ث ا ستتتتتتا  ارث تتتتتت ثثمغ تتتتتترث اح عتتتتتتؾ ث،ثلأ ثماتتتتتت ئجث ا غتتتتتت  ث ا    تتتتتت ث  تتتتتتبث  مستتتتتت  ث
 ةدتتتت ث تتتت ث استتتتاؾ ث ؾعتتتت طرث ااتتتتة ث  تتتتبث   تتتت ذث اهتتتت     ثو تتتت ث اتتتت ب ث ا اتتتت ئجث تتتت ثثمغ تتتترث

 ث 329:ث3111  و،ث اح عتتتتتتتؾ ث ااتتتتتتت ث ضتتتتتتتؼث اا تتتتتتت  ؽثلاتتتتتتتؽث اتتتتتتتم ك يثطؾ اتتتتتتترث لألاتتتتتتتب ث ؾثىتتتتتتت
وقتتتتبثقتتتت  ثعتتتتاي مل  ث اظتتتتؾ  ثط  هتتتترثلاتتتت خ يثىتتتتب نث تتتت ثدستتتت  ثييويتتتترث  تتتتيث ا وحؾصتتتتيؽثالتتتتماث
تتتتتت ثيدتتتتتتوث  ث اتتتتتتؾ ث ايتتتتتت ثمغ  تتتتتترث ا   ادتتتتتترث ا  اؾلاتتتتتت  ث  لأد تتتتت  ث،ثو تتتتتتماث اظ  هتتتتتترثلاؤتتتتتت  ثاَ  

 ثيواتتتتت نث يتتتتت ث  ث ا وحتتتتتؾ ث  تتتتتبلا ثعتتتتت  ث0 ا دتتتتت  يثو ااوستتتتتي ث اتتتتتم ثيهبلاتتتتت ث تتتتت ث ااتتتتت يث 
 ث أمتتتتتت ثي تتتتتت ثلاتتتتتتتؽث تتتتتتة ثعاستتتتتتارثلاتتتتتتؽث ظتتتتتتتؾ  ث5لا للتتتتتت ن،ثلاؤتتتتتتتيث اتتتتتت قؼث ث تتتتتتب  نثثوث دا تتتتتت  نث

 لا  ادرث ا  اؾلا  ث ا لي رث  ث م ث اا يث:
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 ث9

ثم ؼ               
ث

  ث حاييثعاي مل  ثااا ب ث ظؾ  ث  ايرثلا  ادرث ا  اؾلا  ث0 اا يث 
رثلاه  ماتتتتتت ثب تتتتتتيث قتتتتتتؼثثو ن،ثخ تتتتتتؼ ث تتتتتتاؼث  ايتتتتتتث(Encoded)  ا  لتتتتتت ثيدتتتتتتوثث ثعتتتتتتاؼث  لايتتتتتت اثثثثثث

 ث22لاؾىتتتتتؾ ث تتتتت ثق ئ تتتتترث ااتتتتتمي ث،ثوقتتتتتبث  اتتتتت نثعتتتتتاي مل  ثثث ثيتتتتتيث  ايتتتتترثلاه  متتتتترث أ تتتتتمث 
لاتتتتتيةنثخ ميتتتتترث  ثظ ثوت تتتتتبثذاتتتتتػث ظاتتتتتوثلاتتتتتؽث ا وحتتتتتؾ ث  عتتتتتاه   ث اتتتتت ث عتتتتتاد بر،ثوت تتتتتب  ث
ث  تتتتتاةحثلااييتتتتت ثلاتتتتتؽث تتتتتأم ثث ثعتتتتت خ ث ي تتتتتب ث تتتتتماث  عتتتتتاد برث،ثوقتتتتتبثثوضتتتتت ثعتتتتتاي مل  ثث   

دتتتتتيث الي متتتتت  ثوخذ ثوىللتتتتتؼثلأ ثيهؾاتتتتتؾ ثم تتتتتؼثثوث ث تتتتتأ ث تتتتتم ثعتتتتتي خ ثيتتتتتيثلا داتتتتترثلاتتتتتؽثلا  ث تتتت 
-21:ث3112 اتتتتتتتتت ثلا داتتتتتتتتترث   تتتتتتتتت ذث اهتتتتتتتتت   ث ث اتتتتتتتتت ث ا   دتتتتتتتتتيث لأ تتتتتتتتت  ث  ث مب عتتتتتتتتتؾ ث،ث

ث  ثث29
 نظريات معالجة المعمومات :

و تتتتتؾثث م تتتتتؾذ ث:  (Siegal and Siegal,1965)نظريةةةةةة سةةةةةيجل, وسةةةةةيجل -0
 Educational)  تتتتتب  ث اا اي تتتتت ثوصتتتتتيثثعتتتتتاؾت نثلا   يتتتتت نث،ثثثطاتتتتتبث ايتتتتت ثلا تتتتتظا ث 

Set)و تتتتتتؾثلاتتتتتتب ثعاتتتتتت  ويث تتتتتتيؽث وضتتتتتتييث  اتتتتتتؼثلاتتتتتت  يثلا غ تتتتتترثو ق يتتتتتت نثو وضتتتتتتييث  اتتتتتتؼثلاتتتتتت  يثث
ثث(McDade,1978: 135)لا غ تتتترث  تتتتؾ   نث ،ثو تتتت ث تتتتم ث اد متتتتوثيهتتتتؾ ث ال دؤتتتت  ث:ثث   

 ا تتتتتا اؼث ا  تتتتتبثو ق يتتتتت نثيوضتتتتتيث ا حاتتتتتؾ ث اتتتتتؾ ق  ث،ثو ثي  تتتتتؽثإخ   تتتتت ث تتتتت ث تتتتتتطثإطتتتتت  ثثكؤتتتتت ث
وتاهلتتتتتيث ا تتتتتا اؼث اا تتتتتؾ  ث احهتتتتت ئبث اتتتتت ثثملتتتتت ث   صتتتتت ثي  تتتتتؽث تظلتتتتت ث تتتتت ثودتتتتتبيثث  هيتتتتتب نث

 :McDade,1978) لا يتتتتترثثوعتتتتت ث تتتتت ث  اتتتتتؼث اهؾ  تتتتتبثو ا وتتتتت  يؼثو ا غ  تتتتت  ثو ا ةقتتتتت  ث
 تتتتتتتتت  ث اظتتتتتتتتتة ثعتتتتتتتتتيا ا ؾ ثبظ  هتتتتتتتتترثثكؤتتتتتتتتت ثث(Asubel,1963)و عتتتتتتتتا    نثاتتتتتتتتتت  و تي ثث(137

 ،ثإذثي  تتتتتتيث ي تتتتتت ثب تتتتتتبث اتتتتتت ثثمتتتتتت ث   ايتتتتتترثإذ ثلاتتتتتت ث تتتتتتؼث  اتتتتتتي لؼثلاوتتتتتت  يؼث  لاتتتتتترثو تتتتتت لاارثثوث
وعتتتتتتتيارثاااو تتتتتتتية ث،ثوث ث ضتتتتتتتيث  اتتتتتتتؼث ا وتتتتتتت  يؼث و نثع ح تتتتتتت ث تتتتتتت ثثوا تتتتتتتػث اتتتتتتتمعؽثي تتتتتتتؾ ث

  ثث(Ausubel,1963:.88)إ ب   ؼث اا اي  ثلا سد  نثلا ث ماث اظ  هرث
 و تتتت :(Atkinson and Shifrrin, 1968)نظريةةةةة اتكندةةةةون وشةةةةيفرين -2

  تتتتتتتت ث تتتتتتتتت عاسارثلاتتتتتتتتؽث ااحتتتتتتتتؾ  ث تتتتتتتتب  نثلاتتتتتتتتؽثثمغ  تتتتتتتترثلاا تتتتتتتتب يث ا   دتتتتتتتتيثث ثث ث ا  اؾلاتتتتتتتت  

 دراكأ
 منبه

9=3? 9=9 
9=7? 

 اتخار

 إصذار  قرار

 استجابات
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 عتتتتتاهل  ثمغتتتتت  ث اادليتتتتت ثداتتتتت ثي  تتتتتؽث     لتتتتت ث تتتتت ث اتتتتتم ك يثو   تتتتتؽثإ ىتتتتت  ثلا غتتتتتؼثم تتتتت ذ ث
 ث و واتتتتتتتتت نثثصتتتتتتتتتح  ث تتتتتتتتتم ث019:ث3111لا  ادتتتتتتتتترث ا  اؾلاتتتتتتتتت  ثثايل تتتتتتتتت ث   تتتتتتتتتؾث تتتتتتتتتة ث،ث

   دتتتتتتتت اثث ث استتتتتتتتاؾ ثي  تتتتتتتتؽث حاياتتتتتتتت ثإاتتتتتتتت ثعاستتتتتتتتارثلاتتتتتتتتؽث ا   دتتتتتتتتيثعتتتتتتتتاؼث ةالتتتتتتتت ث حؾ تتتتتتتتيث
خ تتتتؼ ث عتتتتا ى  ل ث،ث لتتتتؼثع غتتتت و ثإاتتتت ث اتتتتم ك يث الاتتتت  رث اتتتت ثثملتتتت ثمغتتتت  ثث ا  اؾلاتتتت  ثو  ملتتتت 

  ث:3لا هبثا   ادرث ا  اؾلا  ،ثوي  ث ؾثلاؾض ث  ث اا يث 
ث

ثثث
ثث

ثثث
ثثثثث

ثثثثثثثث
ثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثث

ث
  اندياب المعمومات طبقاً لنظرية تججيز المعمومات2ذكل )ال

ث  015:ث3111 ث ؾث ة ث،ثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثث
لة ث احستتتتتتيرث ا  ااوتتتتتترثإذثيستتتتتتاهليث ااتتتتتت ئؽث ا ضتتتتتتؾ ث ا  اؾلاتتتتتت  ث تتتتتتؽثط  تتتتتتبث ا ستتتتتتاهثثثث

ث و حؾ التتتتتتتت ثب ا ي  م لاتتتتتتتت  ث ا  ااوتتتتتتتترثا   ادتتتتتتتترث ا  اؾلاتتتتتتتت  ،ثوث يتتتتتتتت  نث  ى التتتتتتتت ثإاتتتتتتتت ثعتتتتتتتتاؾ  
بأ تتتتت   ثلا ااوتتتتترث،ثإذث تتتتت خ ث ا ؤيتتتتت   ث الي يتتتتترث تتتتت ثلاستتتتتاهليثدستتتتت ثخ تتتتتؼ ث احتتتتتؾ ثإاتتتتت ثملضتتتتت  ث

ختتتتتؾ م  ثب تتتتتبث مالتتتتت  ث ا ؤيتتتتت   ث،ثث ثي وتتتتت ثث2  تتتتتليرثو لهتتتتت ث ا  اؾلاتتتتت  ثلاتتتتتؽث ثخ ميتتتتترثإاتتتتت ث
 تتتتتيث   تتتتتبث  مالتتتتت اثالتتتتت ثب تتتتتبثذاتتتتتػثث ث ثبثو ا  اؾلاتتتتت  ث ااتتتتت ث ث  اتتتتت  ث  مالتتتتت اثالتتتتت ثثااحبعتتتتتب

  اوتتتتتتتت ثلاتتتتتتتتؽث ا غتتتتتتتت  ثو ستتتتتتتت  ثثىلتتتتتتتت يث  عتتتتتتتتاهل  ثاا  اؾلاتتتتتتتت  ث الي يتتتتتتتترثب اتتتتتتتتم ك يث احستتتتتتتتيرث
(Sensory memory)و تتتتتتت ثثواتتتتتتت ث  ايتتتتتتت  ثلا  ادتتتتتتترث ا  اؾلاتتتتتتت  ثإذث لتتتتتتتبثثبحوتتتتتتت ثث

ايلتتتت ثلا اؾلاتتتت  ثإبلا ث ضتتتت حث،ثو  تتتتثك يتتتت  ث  ئاتتتترثلاتتتتؽث ا  اؾلاتتتت  ثوا تتتتبيثوىيتتتت يثلاتتتتؽث اتتتت لاؽ
ىبعتتتتتتبيث وهتتتتتتبث ا  اؾلاتتتتتت  ث استتتتتت بهرثبستتتتتت  ر،ثوااتتتتتتؽث تتتتتت ث لأغاتتتتتتوثعتتتتتتاؼث  ايتتتتتت  ثب تتتتتتضث تتتتتتماث

ث(Selective Attention)إذثث لتتتتتتتتبثث و ث  مالتتتتتتتت اث  ماهتتتتتتتت ئ ثثو  ا  ملتتتتتتتت ث ا  اؾلاتتتتتتتت  
و اتتتتتتم ثيستتتتتتاظي ث ا  تتتتتتيث  تتتتتتبث تتتتتتب ثلاتتتتتتؽث ا هتتتتتت اث تتتتتت ثمستتتتتتبث  تتتتتت و ث ا  اؾلاتتتتتت  ث،ثي تتتتتت ثقتتتتتتبث

 تتتتت ثثخ تتتتت  ثوىتتتتتؾ ث ا  اؾلاتتتتت  ث يلتتتتت ثثيتتتتت ث تتتتت ث اتتتتتم ك يث احستتتتتيرث،ثثوثيحتتتتتبظثيحتتتتتبظثقلتتتتتيث اا لا

ث ام ك يث احس 
ث ال   ر
ث اس  ير

 ام ك يثق ي يث
ث ا ب 

ث اا    ير
ث ااب  و

ث
ث ام ك يثطؾ ارث ا ب 

 ا ب ة ث
ث احسير

ث  عاد ب  
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ثخ تتتتتتت  ثوىؾ  تتتتتتت ث تتتتتتت ث اتتتتتتتم ك يث اه تتتتتتتي يث ا تتتتتتتب ث،ثداتتتتتتت ث تتتتتتتؼث  مالتتتتتتت اثاا  اؾلاتتتتتتت  ثوثث تتتتتتت ثو
 اا تتتتت حث ايلتتتتت ثب  التتتتت  ثث ثالتتتتت ثلا  تتتتت ثذ ثث  يتتتتترث أملتتتتت ث  اهتتتتتيث تتتتت ث اتتتتتم ك يثق تتتتتي يث ا تتتتتب ث

(Short-term memory)ث احستتتتت ،ثو اتتتتتم ك يثو ااتتتتت ث  تتتتتبثداهتتتتترث اؾصتتتتتيث تتتتتيؽثث      
ث ث 310-311:ث0551 ى   ،ثثث(Long-Term memory)طؾ ارث ا ب ث

تتتتت: (Hunt,1971)نظريةةةةةة هنةةةةة  -3 م ؾذىتتتتت ثث ثاا تتتتتمث  ييلتتتتت نثلا  يتتتتتت نث ث  تتتتتتتث تتتتت ثثعؾضل
و ضتتتتتتح نث،ثو  ييلتتتتتت نثلا ظهيتتتتتت نثضتتتتتت  ي نثو تتتتتتؾثلاتتتتتت ثيستتتتتت ي ث ا  غؾلاتتتتتترثو  اتتتتتتطث تتتتتتماث ا  غؾلاتتتتتتترث

ل متتتتتتت لاجث تتتتتتت ث اح عتتتتتتتؾ ث  ااا ومتتتتتتت ،ثو ستتتتتتتا  يث ؾعتتتتتتت طرث  ايتتتتتتت  ث اتتتتتتتاح ؼث ااتتتتتتت ث اتتتتتتتل ث ا
ثو تتتتت ث ا  اؾلاتتتتت  ث  ايتتتتت  ث اتتتتتاح ؼث تتتتت ث تتتتتماث ا  غؾلاتتتتترث تتتتت ثلا  ادتتتتترث ا  اؾلاتتتتت  ثو   والتتتتت 

،ثو  يتتتتبث(Data Strueture) ااتتتت ث  اتتتت  ث تتتت ث  غتتتتيؼثلا ظهتتتت ثيستتتت  ث ي ايتتتترث الي متتتت  ث
  تتتتتتثث ث تتتتتب  نثلاتتتتتؽث ا ولؾلاتتتتت  ث ا وستتتتتير،ثلاؤتتتتتيث اتتتتتم ك يثق تتتتتي يث ا تتتتتب ث،ثوطؾ اتتتتترث ا تتتتتب ث
 تتتتت ثلاولؾلاتتتتت  ث   تتتتتيث ا  غؾلاتتتتترث،ثلأملتتتتت ث اضتتتتت ؽثوعتتتتت ئيث  تتتتت  ؽثخ  اتتتتترثي  تتتتتؽث عتتتتتا   ال ث
بظ  ئتتتتتبثلاحتتتتتب يث  عتتتتتا   يديرث اااتتتتتوي ث ستتتتتا  يث تتتتت ث  ايتتتتترث اتتتتتاح ؼث،ث تتتتت ثثدتتتتتيؽث ستتتتتا  يث

ث3116ط  ئتتتتتبث  تتتتت  ؽث ا  اؾلاتتتتت  ث تتتتت ث د  تتتتت  ثلا  لظتتتتترث تتتتت ث  تتتتت ث ا  ظيتتتتت   ث ىتتتتت م ،ث
يستتتتتتتتتت ي ثث م تتتتتتتتتتؾذ ث اتتتتتتتتتتم ك يث ا ؾ  تتتتتتتتتترثو هاتتتتتتتتتت يث  تتتتتتتتتتتثث م ؾذىتتتتتتتتتت نثمغ  تتتتتتتتتت نثااتتتتتتتتتتم ك يث ث ث32:

Distributed memoryو اتتتتتتأايثلاتتتتتتؽث  اتتتتتتيؽثلاتتتتتتؽثلا  دتتتتتتيث  داوتتتتتت  ثب ا  اؾلاتتتتتت  ث،ثث،
 Peripheral او تتتتتتتترث لأواتتتتتتتت ث تتتتتتتت ثلاتتتتتتتت ثمستتتتتتتت ي ثب ا لتتتتتتتت    ث اظ  يتتتتتتتترثثوث ا   ىيتتتتتتتترث

Bufferingنثث ث ا  اؾلاتتتتتت  ثو او تتتتتترث لأ تتتتتت  ث تتتتتت ث اتتتتتتم ك يث ا  ي  تتتتتترث،ثو تتتتتت ث تتتتتتم ثيواتتتتتتث 
 ااتتتتت ث هتتتتتبلال ث الي تتتتترث  تتتتت ث تتتتت ثعاستتتتتارثلا  دتتتتتيثويتتتتتيث ظتتتتتؾيث يلتتتتت ث اضتتتتت ؽثإ تتتتت  يث اتتتتتوي ث،ث

 تتتتتت ثلادتتتتتت  ث ا لتتتتتت يث استتتتتت بهرث،ثولاتتتتتتؽثذاتتتتتتػثث تتتتتت ث تتتتتت ثىؾ   تتتتتت ث وستتتتتتي ثاا تتتتتتب ة ث اح ضتتتتتت ي
لاتتتتتتتتؤةنث:ثث ث ااا تتتتتتتترث ا ظلؾ تتتتتتتترث احتتتتتتتتؾ ثلاتتتتتتتتؽث تتتتتتتت نثب تتتتتتتت  ث اتتتتتتتت ث تتتتتتتتل يرث ا تتتتتتتتيؽثإاتتتتتتتت ث

ث،ثو دتتتتتتتوثثلاد ؾ تتتتتتترثلاتتتتتتتؽث ا ظتتتتتتتؾاث،ث حتتتتتتت وحثولاتتتتتتتؽثخ تتتتتتتؼ ث  احتتتتتتتؾ ثإاتتتتتتت ثيا تتتتتتترثالتتتتتتت ثلا  تتتتتتت ن
ث  ايتتتتتترثإ تتتتتت  يث اااتتتتتتوي ث اظاتتتتتتوث تتتتتتؾ   ثذ يتتتتتت يثلاتتتتتتؽث ا  اؾلاتتتتتت  ث تتتتتت ث اتتتتتتم ك يث لاةدغتتتتتترثث  
ثلا اؾلا  لتتتتت ث ا اتتتتتو يث تتتتتب يث  ا  ي  تتتتترث،ثوت تتتتتبثث ث  تتتتت ث ا  اؾلاتتتتت  ث تتتتت ث  ايتتتتترث ا تتتتتب ث تتتتتأ  

ؾث تتتتتتتت ث اتتتتتتتتم ك يث ا  ي  تتتتتتتترث،ثوث اتتتتتتتتأايثلاتتتتتتتتؽث اتتتتتتتتم ك يث اه تتتتتتتتي يثو ا اؾعتتتتتتتتظرثو اظؾ اتتتتتتتترث ثث تتتتتتتت
  ث 312-316:ث0522دظوث،ث
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 الدراسات الدابقة :
 دراسات الحاجة الى المعرفة :-1
  : ) الحاجة الى المعرفة وعلاقتجا بحل المذكلات لدى طمبة 2003دراسة الخزرجي )-

 الجامعة   
ثوثثثثثث ث ا ث ا    ر ث ب تث ا ثقي اث اح ىر ثوقب ث  ا   ي  ث  ثبيب   ث اب  عر إى  تث ما

 ا ة ثاب ثطالرث اد لا رثو حهيهل ث  ب حث الحلث ؼث   ا   ث  ثقي اث ةقال ثبحيث ا
 ثوت   ثثCacioppo & Petty, 1982 اح ىرث ا ث ا    رث ا ثلاهي اثي عيؾتؾثوتيا ث ث

   يثاحيث ا ا ة ثوت بث ااحهبثلاؽثصبيث     يؽثوخل  ل  ثثثثطلهل  ث ال دلث ا ث ي رث
  اي   ؼثب اظ  هرث ا اؾ ئيرثوت بث عا    ث ا   ادرث ثط اوثوط الرثى لا يرث ؼث211 ايتث 

ث  ث اح ىرث   د  ئيرثلاؽث ال دلثث عل  ث ا ا ئجث  ثطالرث اد لا رثعا ي و ثب ساؾ ث    
ثلاايي ث ث   ث  م ظ ث ا  ث اميؾ  ث اوؾي ث ا ا ئج ث عل   ثي   ث ا ا ة  ثودي ث ث ا    ر  ا 

ث ث وص  ث هب ث ا ايدر ث ما ثضؾ  ثو   ث ا    ر ث ا  ث هبيؼثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثث اح ىر ثبض و ي  ال دل
ثاةم ظثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثث ث ا   علر ث اغ وح ث اؾ    ث ا ا اهر ث  ىا   ير ثب اا ا ر ث ا  صر ث      ير ثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثث ال  لاج

ث ث 29ث–ث22:ثث3112 ث ا   ى ث،ث
  : ) قيةةاس الحاجةةة  Cacioppo & Petty, 1982تةةي ) دراسةةة كاسةةيوبو  وبي-

 الى المعرفة لدى طمبة الجامعة   
 اح ىتتتتترث اتتتتت ث ا    تتتتترثاتتتتتب ثطالتتتتترث اد لا تتتتترثوذاتتتتتػثث  تتتتت حث اتتتتت ثث تتتتتب تث تتتتتماث اب  عتتتتترثثثثث

ثلاتتتتت ث تتتتتتؽ  التتتتت   ؼث تتتتت ثلا التتتتت ث    ث ا تتتتتتييرث الستتتتتيظرث وث ا تتتتتييرث ا  هتتتتتبيثلاتتتتتتؽثلال تتتتترث
  قتتتت  ث ا اتتتتبثب ل تتتترثبستتتتيظرثو  قتتتت  ث  تتتت  ث ا اتتتتبثثط  تتتتبث حتتتتؾ طث قتتتتؼثلاتتتت ث تتتتب ئ يثث ث حتتتتؾ ط

 ثط التتتتت ثوط التتتتترثلاتتتتتؽث اد لا تتتتترث52ب ل تتتتت ثصتتتتت لرثولا هتتتتتبيثوقتتتتتبث ايتتتتتتث ي تتتتترث الحتتتتتلثلاتتتتتؽث 
 ثلاتتتتتؽث  متتتتت ظثلاتتتتتؽثطالتتتتترثقستتتتتؼث اتتتتتؼث اتتتتت و ث تتتتت ثى لا تتتتترث62 ثلاتتتتتؽث اتتتتتميؾ ثوث 35 ؾ قتتتتت ث 

 Iowaثختتتتتؼثب تتتتتبثذاتتتتتػث تتتتتؼث ؾ  تتتتت ث  تتتتت   ث اب  عتتتتترث اتتتتتؾ ئي ث تتتتت ثلاد ؾ تتتتت  ث مح تتتتت  ثيتتتتتيث 
ا  التتتتت ثختتتتتؼثقتتتتت  ث  تتتتت   ث ا ي تتتتترث ث ضتتتتتؾ ثوذاتتتتتػث  التتتتت   ؼث تتتتت ث 06-9 تتتتترثلاتتتتت ث تتتتتيؽث لاد ؾث
 عتتتتتال مرث  صتتتتترثب تتتتتبث    ث ا ل تتتتترثو عتتتتتال مرثلااييتتتتت ث اح ىتتتتترث اتتتتت ث ا    تتتتترثو عتتتتتا    ثث ب تتتتتي

لؼثلاتتتتتتتؽثذو ث اح ىتتتتتتترثملثأ ث ا اتتتتتتت ئجث  ث   تتتتتتت   ث ا  تتتتتتت ويؽثبتتتتتتت ا   ادتتتتتتترث  د تتتتتتت ئيرث علتتتتتتت ث
 ا  هتتتتتبيثووىتتتتتبو ث ملتتتتت ث ل تتتتتلث اتتتتت ث استتتتت و ثواتتتتتؼث ا  ايتتتتترث اتتتتت ث ا    تتتتترث عتتتتتا ا ؾ ثب ا ل تتتتترث
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يستتتتا ا ؾ ثب ا ل تتتترث الستتتتيظرث لاتتتت ث   تتتت   ث ا  تتتت وؾ ثبتتتت ملؼثلاتتتتؽثذو ث اح ىتتتترثث اؾ ط تتتترث اتتتت ث
كلتتتتتت ثلاتتتتتتؽث ا تتتتتتييرث ا  هتتتتتتبيثووىتتتتتتبو ث ملتتتتتت ثث ا    تتتتتترث عتتتتتتا ا ؾ ثب ا ل تتتتتترث الستتتتتتيظرثب تتتتتتؾ يث

ث ث 69:ثث3112 ل لث ا ث اس و ثب ؾ يث كل ثلاؽث ا ييرث ا  هبيث ث ثمحمدث،ث
 دراسات وسا ل معالجة المعمومات :-2
 الدعودية )أثر التكرار ومدتويات معالجة وتججيز المعمومات عمى 1986دراسة الزيات )-

 الحفظ والتكرار  
و تتتتتتت ث   عتتتتتتترث د  ليتتتتتتترثلاه  متتتتتتترثدتتتتتتتؾ ثثختتتتتتت ث اااتتتتتتت   ثولاستتتتتتتاؾ   ثلا  ادتتتتتتترث دليتتتتتتت ثثثثثثثثث

ثلاتتتتؽث احوتتتت ثو اااتتتت   ث،ثود واتتتتتث اا حهتتتتبثلاتتتتؽث  اتتتت  نثثعتتتت اثلاتتتت   اث ا  اؾلاتتتت  ث اتتتت ثيتتتتي 
تتتتتتتت  يث ا ا ا تتتتتتترثيستتتتتتتي يث ااتتتتتتتتمي ثثوث  عتتتتتتتاب   ث اةدتتتتتتتبثااوهتتتتتتتت   ث ث ث ا   ادتتتتتتترث لأ  تتتتتتتبثااَ  

 ثط التتتتتت نثلاتتتتتتؽثث  تتتتتتت  ث لا يتتتتتترثلا ااوتتتتتترثي تتتتتتت ث026 ا ا ا تتتتتتر،ثو اؾمتتتتتتتث ي تتتتتترث اب  عتتتتتتترثلاتتتتتتؽث 
تتتتتت  ثث تتتتتتب  ث ال دتتتتتتلث ياتتتتتتي ثإايلتتتتتت ث ا  تتتتتتب ث اا  ك تتتتتت ث ادتتتتتت لا  ث  ضتتتتتتتث اتتتتتتيلؼثق ئ تتتتتترثياَ  

ىلتتتتت  ث تتتتت نث ااتتتتت  ئ ث،ثطاتتتتتوثلاتتتتت لؼثيا بتتتتترثثكلتتتتت ث تتتتتب ثلا  تتتتتؽث تتتتتمي واثلاتتتتتؽث تتتتتؽثط  تتتتتبث
تتتتتت  ث  ا ستتتتتتاؾ ث استتتتتتظح ثلاتتتتتتؽث ا   ادتتتتتتر ثثوث  ييتتتتتت ثلاتتتتتت ثإذ ثي متتتتتتتثيتتتتتتيثيا تتتتتترثلا لتتتتتت ث  اااَ  

 عتتتتتتت  نثثوثصتتتتتتتورثثوث  تتتتتتتةنث  ا ستتتتتتتاؾ ثلااؾعتتتتتتتطث ا  تتتتتتتبثلاتتتتتتتؽث ا   ادتتتتتتترث ثثوث  ييتتتتتتت ثلاتتتتتتت ثإذ ث
تتتتت  ث اهك متتتتتتثيتتتتتيثيا تتتتترثلا لتتتتت ث اتتتتت لث  ةقتتتتترثطلي يتتتتترث،ثثثوثث ئ تتتتتريثلاتتتتت ثغي  تتتتت ثلاتتتتتؽثبهيتتتتترثياَ  

 ةقتتتتتتتتترث  ييليتتتتتتتترث ث لأكؤتتتتتتتتت ث  هتتتتتتتت نث ث،ثوت تتتتتتتتتبثثوث ةقتتتتتتتتترثوعيويتتتتتتتترث،ثثوث ةقتتتتتتتترثلا  ميتتتتتتتترث،ث
 حايتتتتتتتيث ا اتتتتتتت ئجثب عتتتتتتتا ب  ث  التتتتتتت  ث  ااتتتتتتت ئ  ثوىتتتتتتتبث ال دتتتتتتتلث  وقتتتتتتت نث  اتتتتتتترثإد تتتتتتت ئي نث تتتتتتتؽث

 ث تتتتت ث تتتتتب ث اؾدتتتتتب  ث ا ستتتتتا ى رث احوتتتتت ثو ااتتتتتمي ث تتتتتيؽثلاستتتتتاؾ   ثلا  ادتتتتترث10 1لاستتتتتاؾ ث 
ةختتتتترثا تتتتت ا ث ا ستتتتتاؾ ث لأ  تتتتتبثوث ث ا ستتتتتاؾ ث اتتتتتم ث  تتتتت اجثبتتتتت ث ا  اؾلاتتتتت  ث ا  اؾلاتتتتت  ث اؤ

تتتتت  ث ذوث تتتتتأخي ث   ث اتتتتت ث  اياتتتتت ث احوتتتتت ثو ااتتتتتمي ث،ثوقتتتتتبثعلتتتتت ثذاتتتتتػث تتتتت ث   عتتتتتبث تتتتتب ث اااَ  
ث ث 022-29،ث 0526 ثي  ثلاساؾ ث ا   ادرثثكؤ ث  ه ن  ا    ،ث ا سا ى رثي 

يث تتتت ث  تتتت ئاثود واتتتتتثلا   تتتترث اوتتتت وث:  (Lehman , 1989)دراسةةةةة ليجمةةةةان -
لا  ادتتتتتترث ا  اؾلاتتتتتت  ث تتتتتتيؽثذو ث ااح تتتتتتييث ا تتتتتت ا ثو  مدتتتتتت  ث ا تتتتتت ا ثلاتتتتتتؽث ا اوتتتتتتؾقيؽث،ثوقتتتتتتبث

 ثط التتتتتتت نثاتتتتتتتمو ث ااح تتتتتتتييث21 ثط التتتتتت نثوتؾ قتتتتتتت ث 021  اتتتتتت  ث ال دتتتتتتتلث ي تتتتتتترثلا ؾمتتتتتتترثلاتتتتتتتؽث 
 ثط التتتتت نثاتتتتتمو ث ااح تتتتتييث ا اتتتتتبم ث،ثو تتتتتؼث ااؾصتتتتتيثإاتتتتت ثوىتتتتتؾ ث تتتتت ويث61 ا تتتتت ا ،ثوتؾ قتتتتت ث 

اؾ ثدتتتتتتتتيث ا اتتتتتتتت ارث تتتتتتتتيؽثث   ث اظالتتتتتتتترثلاتتتتتتتتؽثذو ث اتتتتتتتتمي  ثذ  ث  اتتتتتتتترثإد تتتتتتتت ئيرث تتتتتتتت ثثعتتتتتتتت
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 ا   وتتتتتت ثو اظالتتتتتترثذو ث اتتتتتتمي  ث ا تتتتتت  وض،ثوثعلتتتتتت  ث ا اتتتتتت ئجث ل ع تتتتتت نثذ ث  اتتتتتترث تتتتتت ثلاستتتتتتاؾ ث
 احاتتتتتتؾ ث ااتتتتتت ث اظاتتتتتتوثقتتتتتتب   ث هايتتتتتترثو    يتتتتتترث مدتتتتتت  ث ا يتتتتتترثلا  و تتتتتترثا تتتتتت ا ث ا اوتتتتتتؾقيؽث

 (Lehman , 1989, :293)  
 الفرل الثالث

 عتتتتتا ب ث ال دتتتتتلث تتتتتت ث الحتتتتتلث احتتتتتت ا ث ا تتتتت لجث اؾصتتتتتتو ث -منججيةةةةةة البحةةةةةةث و جرا اتةةةةةةه:
 ؾصتتتتتتتو ثثمستتتتتتتوث ا  تتتتتتت  جثاب  عتتتتتتترث ا ةقتتتتتتت  ث    ل طيتتتتتتترث تتتتتتتيؽث ا اييتتتتتتت   ثو اااتتتتتتتيث تتتتتتتؽث
 اوتتتتتتتت ويث ي تتتتتتتت ث ي لتتتتتتتت ثلاتتتتتتتتؽثثىتتتتتتتتيث اؾصتتتتتتتتيثو ااحايتتتتتتتتيثاغتتتتتتتت   يث ا ب وعتتتتتتتتر،ثإذثث ث ا تتتتتتتت لجث
 اؾصتتتتتتتتتتتو ثي  تتتتتتتتتتتؽث عتتتتتتتتتتتا ب لا ث تتتتتتتتتتت ث   عتتتتتتتتتتترث استتتتتتتتتتت   ثو اهتتتتتتتتتتتب   ثو ا لتتتتتتتتتتت    ثو ا يتتتتتتتتتتتؾ ث

     و   د 
  تتتتتتت ثبتتتتتتت ثى يتتتتتتت ثلاوتتتتتتت    ث اغتتتتتتت   يث ااتتتتتتت ثيهتتتتتتتؾ ث ب  عتتتتتتتال ثوثم -أوي : مجتمةةةةةةة  البحةةةةةةةث :

 ثياتتتتتتتتت يثلادا تتتتتتتتت ث الحتتتتتتتتتلث احتتتتتتتتت ا ثطتتتتتتتتتة ث ا تتتتتتتتتب  اث305،ث:3115 ال دتتتتتتتتتلث لااحتتتتتتتتتؼ،ث
 ا  يتتتتتت ث تتتتتت ث اب  عتتتتتترثث- ا هب  يتتتتتترثث– اح ؾلايتتتتتترثاا  داتتتتتترث   ب  يتتتتتترث تتتتتت ثلاح  غتتتتتترث يتتتتتت ا ث

 ث0192 دا تتتتتتتت ث  د تتتتتتتت ئ ثلاتتتتتتتتؽث و ااتتتتتتتتؾ ث اث3102 3106 ا تتتتتتتتل ديرثاا تتتتتتتت  ث اب  عتتتتتتتت ث
 ثلاب عتتتتتتترث  ب تتتتتتترثا بع  تتتتتتترث  تيتتتتتتترث يتتتتتتت ا ثاا تتتتتتت  ث2ط التتتتتتت نثلاتتتتتتتؾ  يؽثبحستتتتتتتوث ا تتتتتتتيث اتتتتتتت ث 

  ثث0،ثوي  ث ؾثلاؾض ث  ث ادبو ث 3102-3106 اب  ع ث
  مجتم  البحث بحدب الرفوف 1جدول )ال

 ا يث  ا يث ا  ب ث اد    ا ب عر  
  ا  لا 

 ا يث
  اس  ا

  ا د ؾ 

 099 10 91 61ثذيؾ ث ثثخ مؾ رث ا هب  ير 0
 050 66 21 99ثذيؾ ث خ مؾ رث   ثد يورث ا     ث 3
 036 19 91 20ثذيؾ ث خ مؾ رث ا يي يثث 2
 92 30 30 06ثذيؾ  خ مؾ رثلابع رث اسة ثث 1
 219 002 51 013ثذيؾ ث   ب  يرث ا ث ؽث   ثط او 9
 95 31 02 33ثذيؾ ث خ مؾ رث ا  اغ  6
 012 11 21 22ثؾ ذي خ مؾ رث ال  ئ ث 2
 93 31 02 09ثذيؾ ث خ مؾ رث  ؾخث ا   ي 2

 0192 266 292 221ث  ا د ؾ 
ث2017-2016التخطيط التربوي  مديرية تربية المقداديةبحدب الإحرا ية التي حرل عميجا الباحث من ث*
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ياتتتتتت يثى ملتتتتتت نثلاتتتتتتؽثودتتتتتتب  ث اتتتتتتم ثم تتتتتتؾذ ث لأيه تتتتتتبثب ا ي تتتتتتر:ث -ثانيةةةةةةاً : عينةةةةةةة البحةةةةةةث :
:ث0552ا   تتتتتتت ثب الحتتتتتتتلثولا ؤاتتتتتتترثاتتتتتتت ث ح تتتتتتتيث ا تتتتتتتو  ث ا اتتتتتتتا يرث ق تتتتتتتبايد ،ث ا دا تتتتتتت ث 

 لاتتتتتؽث ا ظتتتتتؾ  ث ا ل تتتتترث تتتتت ثإىتتتتت   ث الحتتتتتؾظث اا تؾ تتتتترثو ا وستتتتتيرث  ايتتتتت  ث ا ي تتتتترث ااتتتتت ث003
 ث091يدتتتتتتوثث ث اتتتتتتؾ ثلا ؤاتتتتتترثاا دا تتتتتت ث  ؤتتتتتتيةنثصتتتتتتحيح نث،ثوقتتتتتتبث  ايتتتتتت  ث ي تتتتتترث تتتتتتب   ث 

 ث ا ي تتتتتترث  لأعتتتتتتاؾ ث اظلهتتتتتت ث عتتتتتتا  يث التتتتتت دؤؾ ث تتتتتت ث  ايتتتتتت وط التتتتتت نث ىتتتتتت     ثث ااظليتتتتتتبث
 ا اتتتتتتتتؾ ئ  ثب تتتتتتتت ثيضتتتتتتتت ؽث اا ؤيتتتتتتتتيث ا  ظهتتتتتتتت ثا دا تتتتتتتت ث الحتتتتتتتتلثي تتتتتتتت ث تتتتتتتتؾثلاؾضتتتتتتتت ث تتتتتتتت ث

ث  حتتتتت حث3 ادتتتتتبو    ،ثويتتتتت  ث التتتتتبحثلاتتتتتؽث حبعتتتتتب  ثإاتتتتت ثطلهتتتتت  ،ثث ث ا ي تتتتترث ثيحا تتتتتيثث  
ثوث ل تتتتتتبثباتتتتتت يثيليتتتتتت ث تتتتتتؽث ؾ  تتتتتت ث ا ستتتتتتوث ا ؾىتتتتتتؾ يث تتتتتت ث ا د ؾ تتتتتترث لأصتتتتتتايرث ددتتتتتت  ،ث

   331:ث0553
 ة البحث موزعة بحدب المرحمة ايعدادية  عين2جدول )ال

 ا يثث ا ب  اث 
ث ا  ب 

 ا يث
ث ا  لا 

 ا يث
ث اس  ا

ث ا د ؾ 

 09  9 9 9ثخ مؾ رث ا هب  يرث0
 21 01 01ث01ثخ مؾ رث   ثد يورث ا      3
 09 9 9 9ثخ مؾ رث ا يي ي 2
ث09ث9ث9ث9ثخ مؾ رثلابع رث اسة  1
ث21 01 01 01ث  ب  يرث ا ث ؽث   ثط او 9
 09 9 9 9ثخ مؾ رث ا  اغ  6
 09 9 9 9ثخ مؾ رث ال  ئ  2
 09 9 9 9ثخ مؾ رث  ؾخث ا   ي 2

ث091 91 91 91ثثثث ا د ؾ 
ث

وايتتتتت نث حهيتتتتتبثث تتتتتب حث الحتتتتتلث احتتتتت ا ثث ظاتتتتتوث لألاتتتتت ث ل تتتتت ث -ثالثةةةةةاً : أداتةةةةةا البحةةةةةث :
 استتتتت بهرثثب تتتتتبث  طتتتتتة ث اتتتتت ث لأ  يتتتتت  ثو اب  عتتتتت  ثوذاتتتتتػ؛ث  التتتتت  ث   دتتتتت اثمحتتتتتؾث ا    تتتتترث

عتتتتتتتا  يث ال دتتتتتتتلث  التتتتتتت  ث  ااتتتتتتت ث   واتتتتتتتتثلاؾضتتتتتتتؾ ث   دتتتتتتت اثمحتتتتتتتؾث ا    تتتتتتترثث ؾىتتتتتتت ث تتتتتتت  ث 
 ث اتتتتتت ثئتتتتتت ثو اتتتتتتم ث  ا تتتتتتبث تتتتتت ث   3102لتتتتتتؾ  ث،ث   دتتتتتت اثمحتتتتتتؾث ا    تتتتتترث اتتتتتتب ثث تتتتتتباث  اد
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   دتتتت اثث  ثو ااتتتتمعؽث   تتتتCacioppo & Petty, 1982   عتتتترثثي عتتتتيؾتؾثوتياتتتت ث ث
ماتتتتتي  ث تتتتت ث ااوايتتتتت ثو اا اتتتتت ثبتتتتت ثو استتتتت  ث لتتتتتم ثلايتتتتتيث   تتتتت   ث اتتتتت ث  ثبأمتتتتت محتتتتتؾث ا    تتتتترث،ث

ث ث3112 ل تتتتتتتت ثلاهيتتتتتتتت اث عتتتتتتتت ايوثلا  ادتتتتتتتترث ا  اؾلاتتتتتتتت  ث ث ا  تتتتتتتتؾ ث،ثوث ادلتتتتتتتتؾ ث ا    يتتتتتتتتر 
و اتتتتتتتتتم ثعااتتتتتتتتتؾ ثلاتتتتتتتتتؽث تتتتتتتتتبيثلادتتتتتتتتت   ثو تتتتتتتتت ث،ث ا   ادتتتتتتتتترث ا   هتتتتتتتتترثو اب  عتتتتتتتتترث ا  لديتتتتتتتتترث

 و  داو  ثب احه ئبث ا ا يرثو ا   ادرث ا ؾع ر 
ب تتتتتبث  طتتتتتة ث اتتتتت ث    يتتتتت  ثو اب  عتتتتت  ثث-:ثتحديةةةةةد مفجةةةةةوم الحاجةةةةةة الةةةةةى المعرفةةةةةة-

 استتتتت بهرثو  طتتتتت ث ا غ  تتتتترث ا ا اهتتتتترثب اييتتتتت ث اح ىتتتتترث اتتتتت ث ا    تتتتترث هتتتتتبث تتتتتؼث ل تتتتت ث   التتتتت  ث
 ثو اتتتتتتم ث  ا تتتتتتبث تتتتتت ث  تتتتتت  اث اتتتتتت ثو تتتتتتبثمغ  تتتتتترثثي عتتتتتتيؾتؾثث3102 اتتتتتتم ث  تتتتتتباث ث ادلتتتتتتؾ  ،

ايتتت ث ثو تتتؾثلايتتتيث   تتت   ث اتتت ث  ماتتتي  ث تتت ث ااوCacioppo & Petty, 1982وتياتت  ث
و اا اتتتتت ثبتتتتت ثو استتتتت  ث لتتتتتم ث ادلتتتتتؾ ث ا    يتتتتترثو تتتتت ثضتتتتتؾ ث اا   تتتتت ث ا ال تتتتت ثااح ىتتتتترث اتتتتت ث
ثثثثثثث ا    تتتتتتترث تتتتتتتؼث حبعتتتتتتتبثصتتتتتتتي غرث هتتتتتتت   ث   التتتتتتت   ث تتتتتتتؼث حبعتتتتتتتبث تتتتتتتبعايؽث تتتتتتت ث ا هيتتتتتتت اثو تتتتتتت 

ث ثودتتتتتتتتب  ث اتتتتتتتتب ى  ث ث ث ث،ث ث ث  ظلتتتتتتتتبث اتتتتتتتت    ث اتتتتتتتت ث ااتتتتتتتتؾ ا ثث1،ثث0 ث  ظلتتتتتتتتبث اتتتتتتتت  
 يد  يتتتتتتترث   دتتتتتت اث هتتتتتتتي ث اح ىتتتتتترث اتتتتتتت ث ا    تتتتتترثو تتتتتتتؾث ا تتتتتت ث  ث هتتتتتت   ث ا هيتتتتتتت اثى ي لتتتتتت ث

 ث  ىتتتترثو قتتتتيث  ىتتتترثث21 ث هتتتت يثوتلتتتتم ث تتتت  ث  اتتتت ث  ىتتتترثاا هيتتتت اث اتتتتؾ ث 21لا تتتتؾ ثلاتتتتؽث 
ث ث 09  ثصو ثولااؾعطث  ض ثلاهب  اث 

ب تتتتتتتبث  طتتتتتتتة ث اتتتتتتت ث    يتتتتتتت  ثث-:ثتحديةةةةةةةد مفجةةةةةةةوم اسةةةةةةةاليب معالجةةةةةةةة المعمومةةةةةةةات-
 ث تتتتتت ث اد لا تتتتتترث    ميتتتتتترثث3112  تتتتتتؾ ث،ثو اب  عتتتتتت  ث استتتتتت بهرث،ث ل تتتتتت ث ال دتتتتتتلثلاهيتتتتتت اث ث ا

 ثوي متتتتتتتتتتتتثلادتتتتتتتتتتت   ث ا هيتتتتتتتتتتت اث ااتتتتتتتتتتتؾ ثلاتتتتتتتتتتتؽثschmeck عتتتتتتتتتتتا ب ثلاهيتتتتتتتتتتت اث تتتتتتتتتتت ػث ثإذ
 ا   ادتتتتتتتتترث ا   هتتتتتتتتترثوث اب  عتتتتتتتتترث ا  لديتتتتتتتتترثوث  داوتتتتتتتتت  ثب احهتتتتتتتتت ئبث ا ا يتتتتتتتتترثوث ا   ادتتتتتتتتترث

ثثثث تتتتتتتب ئيثو تتتتتتت ثر ث هتتتتتتت يثولاتتتتتتتؽثخةختتتتتتتث95عااتتتتتتتؾ ث ا هيتتتتتتت اثلاتتتتتتتؽث ثثإذ ا و تتتتتتتارثو ا ؾعتتتتتتت رث،ث
ثإذ ث،ثث0،ثث3،ثث2،ث  ظلتتتتتتتتتبث دي متتتتتتتتت نث،ث ث  ظلتتتتتتتتتبث  تتتتتتتتتب نث ثوتا تتتتتتتتتحي ث ثث ث  ظلتتتتتتتتتبث  ئ تتتتتتتتت نث

 ثب اؾعتتتتتتطث  ضتتتتتت ث تتتتتتؾث95 ثو قتتتتتتيث  ىتتتتتترث تتتتتت ث ثث022  ث  اتتتتتت ث  ىتتتتتترثاا هيتتتتتت اث تتتتتت  ث
ث ثث002 
ث
ث
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 الخرا ص الديكومترية:
 : Face Validityالردق الظاهري 

 ئيثعتتتتتب ث ا تتتتتبيث اغتتتتت    ث اتتتتت ث ا غلتتتتت ث ا تتتتت  ثاا هيتتتتت اث ؾصتتتتتو ثوعتتتتتيارثلاتتتتتؽثوعتتتتتثثثثثث
 اهيتتتت اثث ثثمتتتت ثعتتتتب ث اتتتت ثلاتتتتب ثلاةئ تتتترث ا هيتتتت اثاا ا ا تتتتيؽثووضتتتتؾيث  اي   تتتت ث ث  تتتتيبث،ث

 ثإاتتتتتتت ثإ ثث ضتتتتتتتيثط  هتتتتتتترثاااؤلتتتتتتتتثلاتتتتتتتؽثصتتتتتتتبيثثEbel ث ثي تتتتتتت ثث تتتتتتت  ثثعلتتتتتتتيث ث3119:91
 ا هيتتتتتت اثثوث   التتتتتت  ث اغتتتتتت    ث تتتتتتؾث تتتتتت نث ه   تتتتتت ث اتتتتتت ثلاد ؾ تتتتتترثلاتتتتتتؽث ا لتتتتتت   ثااح تتتتتتؼث

ث ث 3112:21ل ث ثلاح ؾ ث،ث ا ثصةديا ث  ثقي اث ا  صيرث اا ثوض ثلأىا
 تتتتتؼث تتتتت نث ا هي عتتتتتيؽث اتتتتت ثلاد ؾ تتتتترثلاتتتتتؽث ا ا   تتتتتيؽث تتتتت ثلادتتتتت  ث ا اتتتتتؾ ث اا تؾ تتتتترثثثثث

و ا وستتتتتتيرثوقتتتتتتبثىتتتتتت   ثآ   ث ا ح  تتتتتتيؽثب ا ؾ  هتتتتتترث اتتتتتت ثصتتتتتتةديرث هتتتتتت   ث ا هيتتتتتت اث  ستتتتتتلرث
 إاتتتتتتتتتت ثإ ث هتتتتتتتتتتبع   ث ا ح  تتتتتتتتتتيؽث  تتتتتتتتتت ث تتتتتتتتتت ثآ   ثث3112%ث ث و اتتتتتتتتتتي  ث االيستتتتتتتتتت ث،ث011

ث ا تتتتتؾ ثلاتتتتتؽث ا تتتتتبيثوذاتتتتتػثاااأكتتتتتبثلاتتتتتؽثمتتتتتؾ ث ا وتتتتت    ثوييويتتتتترثذ  يتتتتترث ستتتتتا ب ثااحبعتتتتتبث تتتتتم 
ولاتتتتتب ثلا  عتتتتتلرث ا هيتتتتت اثاايتتتتت نث اتتتتتم ثوضتتتتت ثلاتتتتتؽثثصتتتتتي غال ثو  اي تتتتت  ث ا هيتتتتت اثو قاتتتتت 

ث ث 059:ث3112 ىا ث ث االيس ث،ث
و تتتتؾث اح تتتتؾ ث اتتتت ث اهتتتتيؼثذ  لتتتت ثا  تتتت   ثإذ ثلاتتتت ث اتتتت   ث  ايتتتترث اهيتتتت اثداتتتت ثالثبةةةةات : -

 ظليهلتتتتت ث تتتتت ث ا تتتتت يث اؤ ميتتتتترث،ث  ثإ ث ا لتتتتتؼث تتتتت ثذاتتتتتػثاتتتتتؾث   و تتتتتتثثوث م وضتتتتتتثقاتتتتتيةنث  تتتتتبث
ث3100 تتتتتتؾثث ثعلهتتتتتت ث   يتتتتتتوثذاتتتتتتػث اوتتتتتت  ثخ  اتتتتتت نثلال تتتتتت ث  ااتتتتتتيث ا  تتتتتتححؾ ث ث ا يتتتتتت د ث،ث

  ا هيتتتتتتت اثإذ ثث نثب ضتتتتتتت ا تتتتتتتبيثو اؤلتتتتتتت  ثلا  لظتتتتتتت  ث ل ضتتتتتتتل  ث ثومستتتتتتتاظي ث اهتتتتتتتؾ ثإ ث012:
حا تتتتتيثث ثي تتتتتتؾ ثكتتتتت  ثصتتتتت  ق نث لتتتتتؾث  ئ تتتتت نثخ  تتتتتتث،ثو ا هيتتتتت اثإذ ثاتتتتتتؼثي تتتتتؽثص  قتتتتتت نث  تتتتتتؽث ا 

 ث ثوقتتتتتتبثىتتتتتت  ثدستتتتتت  ثخلتتتتتت  ث اح ىتتتتتترث اتتتتتت ث ا    تتتتتترثوث031:ث3115خ  اتتتتتت نث ث اضتتتتتت لاؽث،ث
 ثع ايوثلا  ادرث ا  اؾلا  ثلاؽث ة ث:

 عتتتتتتا    ث اؤلتتتتتت  ثبظ  هتتتتتترثإ تتتتتت  يث   التتتتتت  ث،ث تتتتتتؼث ظليتتتتتتبثطريقةةةةةةة اعةةةةةةادة ايختبةةةةةةار : -
 ثخ مؾ تتتتتترث تتتتتتؼث  ايتتتتتت   ؼثلاتتتتتتؽثث نث ثط التتتتتتث91 ا هي عتتتتتتيؽث اتتتتتت ث ي تتتتتترث اتتتتتتؾ ئيرثلا ؾمتتتتتترثلاتتتتتتؽث ث

لابع تتتترث استتتتة ثوخ مؾ تتتترث ا ييتتتت يث ث تتتت ثلا يتتتت ثقضتتتت  ث ا هب  يتتتترثث،ثوث يتتتتبث ظليهتتتت ثب تتتتبثلاتتتت و ث
 اتتتتتتتي ث لأ  يتتتتتتت  ث تتتتتتت ث تتتتتتتم ث ا دتتتتتتت  ث،ثإاتتتتتتت ثضتتتتتتت و يثث ث ظتتتتتتتؾ ث ا تتتتتتتبيث تتتتتتتيؽثثإذثعتتتتتتتلؾ يؽث

   التتتتتتتت  ث لأو ثو اؤتتتتتتتت م ث،ثوذاتتتتتتتتػثضتتتتتتتت  م نثا تتتتتتتتب ث  تتتتتتتت نث ا  ستتتتتتتتاديوثاحتتتتتتتتؾ  ظثدي  يتتتتتتتترث
 ث ثث22ث:ث3119 ث ااظليتتتتتتتبث اؤتتتتتتت م ث ثثمظتتتتتتتؾ  ث،ثضتتتتتتت غظرثقتتتتتتتبث تتتتتتت خ ث تتتتتتت ث عتتتتتتتاد  ا ث تتتتتتت
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ب تتتتتتبثذاتتتتتتػث تتتتتتؼثدستتتتتت  ثلا  لاتتتتتتيث   لتتتتتت اث ث ي عتتتتتتؾ ث ث تتتتتتيؽث  ىتتتتتت  ث اظتتتتتتة ث تتتتتت ث   التتتتتت  ث
 ثا هيتتتتتت اث اح ىتتتتتترث اتتتتتت ث ا    تتتتتترثو تتتتتتؾثث1821 لأو ثو اؤتتتتتت م ثوقتتتتتتبث اتتتتتت ثلا  لاتتتتتتيث اؤلتتتتتت  ث ث

ثلا  لاتتتتتتتيث   لتتتتتتت اثىيتتتتتتتبثىتتتتتتتب نثوتاتتتتتتت ثلا  لاتتتتتتتيث   لتتتتتتت اث ي عتتتتتتتؾ ث تتتتتتتيؽث  ىتتتتتتت  ث   التتتتتتت  ث  و 
  ثو ؾثلا  لايث   ل اثىيبث 1821و اؤ م ثا هي اث ع ايوثلا  ادرث ا  اؾلا  ث 

ب تتتتتتتتبث ااحهتتتتتتتتبثلاتتتتتتتتؽث ا  تتتتتتتت ئاث اهي عتتتتتتتتيرث ا ا ؤاتتتتتتتترثالتطبيةةةةةةةةي النجةةةةةةةةا ي لممقيةةةةةةةةاس : -
ب   تتتتت   ث ا تتتتتبيثو اؤلتتتتت  ثلاتتتتتؽث تتتتتة ثلا  تتتتت   ث ا تتتتتبيث اغتتتتت    ث،ثو اؤلتتتتت  ثلاتتتتتؽث تتتتتة ث

قتتتتتت  ث ال دتتتتتتلثوث ؽثاااظليتتتتتتب،ث ثىتتتتتت   ث إ تتتتتت  يث   التتتتتت  ث،ثوثصتتتتتتل ث ا هي عتتتتتتثدستتتتتت ب ثبظ  هتتتتتتر
ثوضتتتتتتتتحتث اا اي تتتتتتتت  ثااظتتتتتتتتة ثوييويتتتتتتتترث  ى بتتتتتتتترث،ثثإذ اؾ  تتتتتتتت ث ا هي عتتتتتتتتيؽث اتتتتتتتت ث ا ي تتتتتتتترث 

وذاتتتتتتػثبهتتتتتت   يث اوهتتتتتت   ث تتتتتتا  ؽثو  ثيدتتتتتت وتؾ ث اتتتتتت ثى يتتتتتت ث اوهتتتتتت   ثوتتتتتتتبو ث تتتتتت  ثث ث هتتتتتت يث ث
   تتتترث،ثولاتتتتؽث  تتتت ث  ضتتتت ثبتتتتأ ث اظتتتتة ثثيتتتترثثعتتتت ارثىؾثث  ث اتتتتؾ ث  ى بتتتترثبدبيتتتترث،ثواتتتتؼثعلتتتتبثَوث

 ؽثي م ثلاولؾلايؽثوو ضحيؽثا ي رث الحلث ي ا هي ع
 الوسا ل ايحرا ية :-

 لا  لايث   ل اث ي عؾ ث عا    ثخل  ث    يث  .1
   التتتتتت  ث ااتتتتتت ئ ثا ي تتتتتترثو دتتتتتتبيث عتتتتتتا    ث  ىتتتتتترث اح ىتتتتتترث اتتتتتت ث ا    تتتتتترثوثلا  ادتتتتتترث .2

  ا  اؾلا  ث 
 لا  لايث   ال  ث اا ئ ثاب ارثلا  لايث    ل اث  .3

 الفرل الراب 
عاضتتتتت ؽث تتتتتم ث او تتتتتيث  ضتتتتت نثاا اتتتتت ئجث ااتتتتت ث تتتتتؼثناقذةةةةةتجا وتفدةةةةةيرها : عةةةةةرت النتةةةةةا   وم

 ااؾصتتتتتتيثإايلتتتتتت ث  تتتتتت  نث اتتتتتت ث ي متتتتتت  ث الحتتتتتتلث احتتتتتت ا ثو تتتتتتبث ساستتتتتتيثث ب  تتتتتت ،ثي تتتتتت ثعاضتتتتتت ؽث
 لا  قارث ا ا ئجثو وسي   ثوت ضث ااؾصي  ثو ا ها د   

 أويً : عرت النتا  :
ثعلتتتت  ثعداديةةةةة: الجةةةةدف ا ول: قيةةةةاس الحاجةةةةة الةةةةى المعرفةةةةة لةةةةدى طةةةةلاب المرحمةةةةة اي

ماتتتتتت ئجث الحتتتتتتلثث ث  ىتتتتتت  ثلاهيتتتتتت اث اح ىتتتتتترث اتتتتتت ث ا    تتتتتترثا ي تتتتتترث الحتتتتتتلثي متتتتتتتثب اؾعتتتتتتطث
 ثو  تتتتتتتتتتتتتتبثلاه  ماتتتتتتتتتتتتتت ثب اؾعتتتتتتتتتتتتتتطث2851322 ثو محتتتتتتتتتتتتتت  حثلا يتتتتتتتتتتتتتت   ث ث3682022دستتتتتتتتتتتتتت   ث 

 ث  ىتتتتتتتتترث لتتتتتتتتتيؽث  ثلااؾعتتتتتتتتتطث  ىتتتتتتتتت  ث ي تتتتتتتتترث الحتتتتتتتتتلثث اتتتتتتتتت ثلاتتتتتتتتتؽث09 او ضتتتتتتتتت ث التتتتتتتتت ا ث ث
يث تتتتتتتيؽث ا اؾعتتتتتتتظيؽثإد تتتتتتت ئي نث ا اؾعتتتتتتتطث او ضتتتتتتت ثاا هيتتتتتتت ا،ثو  تتتتتتتبث  التتتتتتت  ث  اتتتتتتترث اوتتتتتتت ث
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 ثو  ىتتتتتترث1819ب عتتتتتتا    ث   التتتتتت  ث ااتتتتتت ئ ثا ي تتتتتترثو دتتتتتتبيثوىتتتتتتبثثمتتتتتت ث   ثث  تتتتتتبثلاستتتتتتاؾ ث 
 ثلاه  تتتتتتتيث اهي تتتتتتترث اا ئيتتتتتتترث298012 ث،ثإذث ايتتتتتتتتث اهي تتتتتتترث اا ئيتتتتتتترث ا حستتتتتتتؾترث ث015د  تتتتتتترث 

 ث،ثو تتتتت ثضتتتتتؾ ث تتتتتماث ا اتتتتت ئجث تتتتتؼث ااؾصتتتتتيثإاتتتتت ث19 1 ،ث  تتتتتبثلاستتتتتاؾ ث 0856 ادبوايتتتتترث ث
 اب  عتتتتتتترث  ااتتتتتتتػثد ىتتتتتتترث اتتتتتتت ث ا    تتتتتتترثب ستتتتتتتاؾ ثث اتتتتتتت ثقي عتتتتتتت نثب ا اؾعتتتتتتتطثثث ث ي تتتتتتترث تتتتتتتما

  ثعؾض ثذاػث:0 او ض  ثو ادبو ث 
 ب ث
ث     

ث ا ي رثث

ث ا اؾعط
ث احس   ث

ث  مح  ح
ث ا  ي   ث

 ا اؾعطث
ث او ض ث

  ىرث
ث اح  ر

ث  بثث اهي رث اا ئير  اب ار
ث19 1لاساؾ ث ث ادبوايرث ا حسؾترث

ث
ثث091

ثث
ث3682022

ثث
ث2851322

ث
ث09

ث
ث015

ث
ث298012

ث
ث0856

ث
ث  ارث

 
الجةةةةدف الثةةةةاني: قيةةةةاس اسةةةةاليب معالجةةةةة المعمومةةةةات لةةةةدى طةةةةلاب المرحمةةةةة ايعداديةةةةة : 
ث  ىتتتتتتت  ثلاهيتتتتتتت اث عتتتتتتت ايوثلا  ادتتتتتتترث ا  اؾلاتتتتتتت  ثا ي تتتتتتترث الحتتتتتتتلث ثعلتتتتتت  ثماتتتتتتت ئجث الحتتتتتتتلثث   

 ،ثو  تتتتتتتتتتتتتبث2826216 ثو محتتتتتتتتتتتتت  حثلا يتتتتتتتتتتتتت   ث 02285162ك متتتتتتتتتتتتتتثب اؾعتتتتتتتتتتتتتطثدستتتتتتتتتتتتت   ث 
 ث  ىتتتتتتترث لتتتتتتتيؽث  ثلااؾعتتتتتتتطث ي تتتتتتترث الحتتتتتتتلثث اتتتتتتت ث002طث او ضتتتتتتت ث التتتتتتت ا ث لاه  ماتتتتتتت ثب اؾعتتتتتتت

لاتتتتؽث ا اؾعتتتتطث او ضتتتت ثاة التتتت  ث،ثو  تتتتبث  التتتت  ث  اتتتترث اوتتتت يث تتتتيؽث ا اؾعتتتتظيؽثإد تتتتت ئي نث
 ثو  ىتتتتتتترثد  تتتتتتترث1819ب عتتتتتتتا    ث   التتتتتتت  ث ااتتتتتتت ئ ثا ي تتتتتتترثو دتتتتتتتبيث،ثوىتتتتتتتبثثمتتتتتتت ث   ث  تتتتتتتبث 

ه  تتتتتتيث اهي تتتتتترث اا ئيتتتتتترث ادبوايتتتتتترث ثلا338129 ث،ثإذث ايتتتتتتتث اهي تتتتتترث اا ئيتتتتتترث ا حستتتتتتؾترث 015 
  ثعؾض ثذاػث 3 ث،ثو ادبو ث 0856 
 نتةةةةةةا   ايختبةةةةةةار التةةةةةةا ي لعينةةةةةةة واحةةةةةةدة لةةةةةةدرجات افةةةةةةراد عينةةةةةةة البحةةةةةةث 2جةةةةةةدول )ال

 عمى مقياس اساليب معالجة المعمومات
ث ب ث     
ث ا ي رثث

ث ا اؾعط
ث احس   ث

ث  مح  ح
ث ا  ي   ث

 ا اؾعطث
ث او ض ث

  ىرث
ث اح  ر

ث  بثثئير اهي رث اا   اب ار
لاساؾ ث
ث19 1

ث ادبوايرث ا حسؾترث

ث
ث091

ثث
ثث02285162

ث
ث2826216

ث
ث002

ث
ث015

ث
ث338129

ث
ث0856

ث
ث  ارث
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الجةةةدف الثالةةةث: التعةةةرف عمةةةى اتجةةةاي وقةةةوة العلاقةةةة بةةةين الحاجةةةة الةةةى المعرفةةةة واسةةةاليب 
 ةقتتتترثااحهيتتتتبث تتتتم ث التتتتبحث،ث تتتتؼث يدتتتت  ث امعالجةةةةة المعمومةةةةات لةةةةدى افةةةةراد عينةةةةة البحةةةةث: 

 تتتتتتتيؽث  ىتتتتتتت  ث اظتتتتتتتة ثا اييتتتتتتت ث اح ىتتتتتتترث اتتتتتتت ث ا    تتتتتتترثثوتتتتتتتتيؽثلااييتتتتتتت ث عتتتتتتت ايوثلا  ادتتتتتتترث
 ث012 ،و  ىتتتتتتترثد  تتتتتتترث 1819 ث،ث  تتتتتتتبثلاستتتتتتتاؾ ث  اتتتتتتترث 1851 ا  اؾلاتتتتتتت  ثثو ااتتتتتتت ث تتتتتتت ث 

 ثو تتتتتتم ثث398002 ثوذاتتتتتتػث ب اتتتتتترثلا  لاتتتتتتيث   لتتتتتت اث  ئيتتتتتترثقتتتتتتب   ث ث0856،ثبهي تتتتتترثىبوايتتتتتترث 
 ا اييتتتتتت  ؽثي تتتتتت ث تتتتتتؾثلالتتتتتتيؽث تتتتتت ث ادتتتتتتبو ثثي  تتتتتت ثث ث  تتتتتت  ث ةقتتتتتترث   ل طيتتتتتترثلاؾىلتتتتتترث تتتتتتيؽ

 2:  
ث  ارثلا  لايث    ل اث اا ئيرثلا  لايث    ل اث ا ايي 

ث398002ث1851ث اح ىرث ا ث ا    ر
ث ع ايوثلا  ادرث ا  اؾلا  

 تتتت ثضتتتتؾ ث ا اتتتت ئجث ااتتتت ث عتتتتو ث  لتتتت ث الحتتتتلث لتتتتيؽث  ث ي تتتترثمناقذةةةةة النتةةةةا   وتفدةةةةيرها: 
 ا    تتتترثو   تتتتؽث  ث  تتتت  ث تتتتماث ا ايدتتتترث اتتتت ثلاتتتت ثث الحتتتتلثاتتتتبعلؼثلاستتتتاؾ ث تتتت  ثااح ىتتتترث اتتتت 

  تتتتت  ث ايتتتتت ث ثلا عتتتتتاؾ ثب م تتتتت ثلاتتتتتب ؾ ؾ ثااولتتتتتؼث احهيهتتتتت ثلأموستتتتت  ثواا تتتتت اث اتتتتتمعؽثلاتتتتتؽثدؾا تتتتت ث
  تتتتؽث تتتتم ث اظ  تتتتبثمستتتتاظي ث  ثملتتتتي ؽثباتتتت يث  ضتتتتيث اتتتت ثلااتتتت كيث احيتتتت يث احبعؤتتتترثوتتتتتماػث

ث ث2:ثث0522 تتتتتاا ث،ثؼث  ضتتتتتيثاتتتتتم  ل ثو ا تتتتت اؼث ا تتتتت  ى ث ثلاتتتتتيث  مستتتتت ميرث   غتتتتتؼث تتتتت ث لتتتتت
 ثيتتتماػثلاتتتت ثي اتتت  ثبتتتت ث اظ اتتتوث تتتت ث تتتتماث ا  داتتترثلاتتتتؽثقتتتب   ثعتتتتؾ  ثي متتتتث  لاتتتترث  ث  صتتتترث
   اتتتتت ثثالتتتتتم ث ادلتتتتتؾ ث ا    يتتتتترثو ااوايتتتتت ث ا ستتتتتا  ثولاح واتتتتترث اا تتتتتب ثااؤيتتتتت ثلاتتتتتؽث ا لتتتتت  ث
 ا    يتتتترث ا  هتتتتبيثيتتتتماػثطلي تتتترث  اتتتت ث اب  عتتتت ث اتتتتم ثعاظاتتتتوث اح تتتتؾ ث اتتتت ث ا   تتتتبثلاتتتتؽث

 صتتتتتيث ا ستتتتتا  ثلاتتتتتؽث ىتتتتتيثث ا دتتتتت يثو ا ؤتتتتت   يثي تتتتت ثىتتتتت   ث تتتتتماث ا    تتتتترثو ا  اؾلاتتتتت  ثو ااؾث
 ثولاتتتتتتتت ث ا اتتتتتتتت ئجث ااتتتتتتتتت ث1982 ا ايدتتتتتتتترثلااوهتتتتتتتترثلاتتتتتتتت ثلاستتتتتتتتا   ثمغ  تتتتتتتترثي عتتتتتتتتيؾتؾثوتياتتتتتتتت ث 

 ثو ااتتت ث  تتت   ث اتتت ثCacioppo & Potty ,1982:116 ؾصتتتاتث ايلتتت ثث   عتتترث 
وقتتتتتتبثثعلتتتتتت  ثماتتتتتت ئجث الحتتتتتتلث    وتتتتتت  ثلاستتتتتتاؾ ث اح ىتتتتتترث اتتتتتت ث ا    تتتتتترثاتتتتتتب ث  تتتتتت   ث ا ي تتتتتترث 

يضتتتتت نثث ثثعتتتتت ايوثلا  ادتتتتترث ا  اؾلاتتتتت  ثالتتتتت ث  اتتتتترثإد تتتتت ئيرثاا ي تتتتترثوىتتتتت   ث تتتتتماث ا ايدتتتتترث 
إذثي  تتتتتتؽثث ىتتتتتت  ث تتتتتتماث   0525 ثو   عتتتتتترثايل تتتتتت  ث 0526لااؾ  هتتتتتترثلاتتتتتت ث   عتتتتتترث ا  تتتتتت  ث 

 ا ايدتتتتتترثإاتتتتتت ثث ث اظتتتتتتة ثثكؤتتتتتت ثد صتتتتتت نث اتتتتتت ث اب  عتتتتتترثو اتتتتتت ث  عتتتتتتا ب  ثو االيتتتتتت ثااهتتتتتت   يث
ماتتتتتتت ئجثث اتتتتتتت ث تتتتتتت ث اب  عتتتتتتترثو ااح تتتتتتتييثثو ستتتتتتت  ثيتتتتتتتيثلاتتتتتتت لؼثإاتتتتتتت ثإيدتتتتتتت  ث تتتتتتت  ثااحهيتتتتتتتب

و ااوتتتتتتؾي ثإ ث لاتتتتتتاة ث اظتتتتتتتة ثثعتتتتتت ايوثىيتتتتتتبيث تتتتتتت ث اا  لاتتتتتتيثلاتتتتتت ث ا تتتتتتتؾ  ث اب  عتتتتتتيرث   تتتتتتت ث
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و ظتتتتتؾ ث اهتتتتتب يث اتتتتت ث ااه تتتتت ثو الحتتتتتلثو ااوايتتتتت ث ا  غتتتتت  ث ضتتتتتةنث تتتتتؽث تتتتت  ثلا اتتتتت ث ةقتتتتترث
و  تتتتتتؾ ثاتتتتتتبعلؼث تتتتتت    ث ا  تتتتتترثو   عتتتتتتيرثعتتتتتتاي رث ستتتتتت  ب ؼث تتتتتت ثثودوغتتتتتت ثب ا تتتتتت  يث ا ا ا تتتتتتر

لاتتتتت ث ا تتتتتؾ  ث اب  عتتتتتيرث ادبعتتتتتبي ثوث متتتتتبلا  ث اظتتتتتة ث تتتتت ث   بتتتتترث اب  عتتتتتيرث ا اؾ صتتتتتارثث اا  لاتتتتتي
 ا  اغ تتتتتتترثو تتتتتتتم ثي  تتتتتتت ث  تتتتتتت لاالؼثلاتتتتتتت ث ا  اؾلاتتتتتتت  ث اتتتتتتت ثمحتتتتتتتؾث  تتتتتتت  ثويتتتتتتتماػثث ث  ااتتتتتتت   ث

 اب  عتتتتتتترثو  عتتتتتتتامي  ثوخ ظتتتتتتت  ثث  يتتتتتتترث تتتتتتت ث  ستتتتتتتيبث ا تتتتتتت  يث اب  عتتتتتتتيرثووضتتتتتتت ثثإذثب اؾقتتتتتتتتث
 بث ا ث    يث ااح ييثاب ث اظة  ثىبو ثخ  تثاا ظ ا رثو ااحضي ث ايؾلا ثيس  

 التوصيات 

ظتتتتتة ثو ق لاتتتتترثمتتتتتبو  ث ا يتتتتترثولا   تتتتت يث ا  ثلاؾ قتتتتتيثوماتتتتت ط  ث ا يتتتتترثلاا ؾ تتتتترث  ايتتتتت  0
ااظتتتتة ث اتتتتمعؽثيستتتتل ؾ ثبأماتتتتظرثلاا يتتتت يث ا تتتت غؼث تتتتماث ا اتتتت ط  ثلاتتتت ث اح ىتتتترث اتتتت ث

  ا    رث 
 اايتتتتتتيث اظتتتتتتة ثب ل تتتتتت  ث  اي يتتتتتترثوو ىلتتتتتت  ث   عتتتتتتيرثولااتتتتتت ة ثضتتتتتت ؽث ا  تتتتتت  جث  3

 اي يرث لبحث   لؼث ا ث الحلث ؽث ا    رث  اا 
ضتتتتتتت و يثلاستتتتتتت  بيث ا ا ا تتتتتتتيؽث اتتتتتتت ثإكستتتتتتت  لؼثلأعتتتتتتت ايوثلا  ادتتتتتتترث ا  اؾلاتتتتتتت  ث ااتتتتتتت ث  2

 ا  عتتتتتتتتوثلاتتتتتتتت ث ا  تتتتتتتت ئاث اا  تتتتتتتتيرثااتتتتتتتتيثلاتتتتتتتت لؼثوت تتتتتتتت ثي ضتتتتتتتت ثإاتتتتتتتت ث عتتتتتتتتاؤ   ث
ثقب   لؼثو   يال ثب  د اث حهيبثلال    ثلا ثب بث ا    يرث 

 تتتتتبع    ث ا  لاتتتتترثااا تيتتتتترث ضتتتتت ؽث عتتتتتاحب ظثلا  كتتتتت ث ظتتتتتؾ  ثط  ئتتتتتبث ااتتتتتب   ث تتتتت ث ا  1
   تتتتتب  ثث اا تتتتتتي ثلأ ضتتتتتت  ث الي تتتتت  ث اا اي يتتتتتترث اتتتتتت ثو تتتتتبثط  ئتتتتتتبث تتتتتتب   ثدبعؤتتتتتترث
ب تتتتتتتت ثيستتتتتتتتليث اتتتتتتتت ث ا ا ا تتتتتتتتيؽث ل تتتتتتتت ثثعتتتتتتتت ايوثلا  ادتتتتتتتترثلا اؾلا  يتتتتتتتترثو ا  تتتتتتتتيث اتتتتتتتت ث

    يال ثب  ثعا  عوثو  ؾصيرث اظالرثوى سلؼث 
 المقترحات 

رث  تتتتت  ثلاؤتتتتتيث ا تتتتتب  اث اااتتتتتيث تتتتتؽثلااييتتتتت   ث الحتتتتتلث احتتتتت ا ث تتتتت ثلا  دتتتتتيث   عتتتتتي  0
   اب ئيتتتتتتتترثو ا اؾعتتتتتتتتظرثا تتتتتتتت ثالتتتتتتتت ثلاتتتتتتتتؽث ختتتتتتتت ث تتتتتتتت ث ظتتتتتتتتؾ  ث   تتتتتتتتيرث اظ اتتتتتتتتوث تتتتتتتت ث

ث ا ساهليث 
يتتتتتتيث ا وستتتتتت ثو  ىا تتتتتت   ث   عتتتتتترثلااييتتتتتت   ث الحتتتتتتلثلاتتتتتت ثلااييتتتتتت   ث  تتتتتت  ثلاؤتتتتتتيث ااالث  3

 و ااح ييث اب  ع ثو اضلطث اب  ا ثو ا   ى ث 



 8102والسبعون                                                                مجلة ديالى/ السابعالعدد 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

511 

 

 ااظتتتتتؾ  ثالتتتتتماثث ىتتتتت   ث   عتتتتترثلاه  متتتتترث تتتتتيؽث   تتتتت  ثلا ااوتتتتترثااظالتتتتترثا    تتتتترث ا ستتتتت    2
  ا ايي    

Abstract 

Need to Know and its Relation with Information Processing 

Approaches among the Students of Preparatory Stage 

Key word (relation know processing ) 

Asst. Ins. Hussein Hadi Ali (M.A.) 

General Directory of Education in Diyala  

    This study aims at assessing need to know among the students of 

preparatory stage; assessing information processing approaches 

among them; and investigating the correlation between the two 

variables. To achieve the aims of the study, the test of Aljubouri 

2013 of assessing knowledge trend was adopted. This model's design 

was based on the study of Cacioppo & Petty 1983 who defined 

Knowledge trend as the tendency of people to getting busy with 

thinking, enjoying it, and the pursuit of intellectual efforts. The 

model consisted of 30 items with two alternatives each (0 or 1). It 

covers a variety of domains like deep processing, methodological 

study, preserving scientific facts, and wide processing.  

The study also adopted Alrafou's 2008 scale of assessing 

information processing approaches which consists of 59 items 

(always, sometimes, never) with the scoring of (3, 2, 1). The tool was 

applied on a sample of 150 students.  

The study reached at the following results:  

- The sample has the tendency towards need to know with a 

level higher than the default average. 
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- The sample has information processing approaches with a 

level higher than the default average. 

- There is a positive correlation between need to know and 

information processing approaches. 

The study also reached at a number of conclusions, 

recommendations, and suggestions   

 المرادر

   ث  تتتتتتتت  ،ث   ثعمةةةةةةةةو الةةةةةةةةنفس التربةةةةةةةةوي  :ث3111ث تتتتتتتتؾثىتتتتتتتت  و،ثصتتتتتتتت ا ثمحمدث اتتتتتتتت،
  ا سي يثاا ا ثو ااؾ    

  ثلاظل تتتتتترث  مداتتتتتتؾث ا  تتتتتت  رث،ثثالتقةةةةةةويو النفدةةةةةةي ث:ثث0522  تتتتتتؾثدظتتتتتتو،ث تتتتتت   ،ث،
ث اه   ي 

 ثلاظل تتتتتترث  مداتتتتتتؾث ا  تتتتتت  رث،ثثالقةةةةةةدرات العقميةةةةةةة ث:ثث0522تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتث،ث تتتتتت   ث تتتتتتتتتتتتتتتتتتت،
  اه   ي 

   ث  تتتتت  ث لأ   ثثالةةةةةتعمو أسدةةةةةه وتطبيقاتةةةةةه ث:ثث3111  تتتتؾث تتتتتة ث،ث ىتتتتت  ثلاح تتتتتؾ،
ث،ث   ث ا سي يث 

  ث  ى تتتتترثثعمةةةةةو الةةةةةنفس المعرفةةةةةي وتطبيقاتةةةةةه ث:ثث3112ثمب عتتتتتؾ ث،ثىتتتتتؾ ث،ثث ث،
 ،ث    ث لأ   ث،ث   ث اوا  ث0و ض ثع بث اد   ث،ثاثمحمدثصل  ثعايط

 اساسةةةةةيات عمةةةةةو الةةةةةنفس  :ثث0521 تتتتؾيث،ثلاحتتتتت ث اتتتتبعؽثو تتتتتباث،ث لتتتتتبث اتتتت د ؽث ث
 ،ثىؾ ثو عا ثو و  اث،ث     ث ثالتربوي 

  ثالمةةةةداخل ا ساسةةةةية لمعلاقةةةةات العامةةةةة :ث0553ددتتتت  ،ثلا يتتتت ثو لتتتت ،ثعتتتتح ثمحمد
 ،ث   ث اود ثاا ا ثو ااؾ   ،ث اه   ي 

   ث   ثث2،اثثعمةةةةةةةو الةةةةةةةةنفس التربةةةةةةةةوي  ث:ثث0551 ث،ث لتتتتتتتبث اح يتتتتتتتتبثىتتتتتتت   ث ىتتتتتتت،
  ا لضرث ا  تيرث،ث اه   يث 

 فاعميةةةةةةةةة برنةةةةةةةةام   ثث3101ى وتتتتتتتت ث،ث  تتتتتتتت يثلاؾعتتتتتتتت ثوث اتتتتتتتت ث،ثدستتتتتتتتيؽث تتتتتتتت   ث ث
تعميمةةةي عمةةةى وفةةةي نظريةةةة فلافيةةةل فةةةي تنميةةةة مجةةةارات التفكيةةةر مةةةا ورا  المعرفةةةة 

  ث66ب ث،ثلادارث ي ا ث،ث ا لدى طلاب المرحمة المتوسطة 
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 الحاجةةةةةة الةةةةةى المعرفةةةةةة ث:ث ث3112 ا   ىتتتتت ث،ث اتتتتت ث لتتتتتبث ااظيتتتتتيثد تتتتتؾ  ث،ث ث
،ثى لا تتتتتترثبيتتتتتتب  ث،ثيايتتتتتترثثثو علاقتجةةةةةةا بحةةةةةةل المذةةةةةةكلات لةةةةةةدى طمبةةةةةةة الجامعةةةةةةة

      ث،ثث ع ارثلا ىساي ثغي ثلا اؾ يث 
  أثةةةةةر التكةةةةةرار ومدةةةةةتويات معالجةةةةةة وتججيةةةةةز  :ثث0526 ا  تتتتت  ث، احتتتتت ثلا تتتتتظو ث

،ث عتتتتتت ارث ا اتتتتتتيجثثتكةةةةةةرار دراسةةةةةةة تجريبيةةةةةةة مقارنةةةةةةةالمعمومةةةةةةات عمةةةةةةى الحفةةةةةةظ وال
  ث ث02 ا  ت ث،ث ا ب ث 

 ث،ثث اسةةةةةةةةاليب تةةةةةةةةدريس العمةةةةةةةةوم ث:ثث0551  اتتتتتتتتؾ ث،ث تتتتتتتت ي ثلاح تتتتتتتتؾ ث، ث     ،
 0    ،ث   ث اا يث،ثا

  أسةةةةةةةةةةةاليب المعالجةةةةةةةةةةةة المعرفيةةةةةةةةةةةة  ثث0551 استتتتتتتتتتت لا  ئ ث،ث  تتتتتتتتتتت  ثإعتتتتتتتتتتت   ييث :
،ثثمرحمةةةةةةة الإعداديةةةةةةةلممعمومةةةةةةات وعلاقتجةةةةةةا بالعةةةةةةادات الدراسةةةةةةية لةةةةةةدى طمبةةةةةةة ال

 ى لا رث ال  يث ث– ع ارثلا ىساي ثغي ثلا اؾ يث،كايرث اا تيرث
 ث  ى تتتتتتترثد تتتتتتتبوا ث اا تتتتتتتتؾا ثثنظريةةةةةةةات الذخرةةةةةةةية ث:ثث0522 تتتتتتتاا ،ث و  ث،ث ث،

 وث لبث ا د ؽث،ث اهي ث،ثلاظل رثى لا رثبيب  ث 
  ا سةةةةةةاليب المعرفيةةةةةةة الإدراكيةةةةةةة وعلاقتجةةةةةةا  ث:ثث0523 ااتتتتتت   ث،م  يتتتتتترثلاح تتتتتتؾ ث

 ،ث اه   يث ث3،ثلادارث  اؼث اوا ث،ث ا ب ثثتمايز النفديبمفجوم ال
 فاعميةةةةةة ا نمةةةةةوي  التكةةةةةاممي فةةةةةي ت ييةةةةةر  ث:ث3119  تتتتتيبث،ثوىتتتتتب  ثم  تتتتت  ث ث ث

،ث عتتتت ارثلا ىستتتتاي ،ثالمفةةةةاهيو فةةةةي ج رافيةةةةة اوراسةةةةيا لةةةةدى طمبةةةةة قدةةةةو الج رافيةةةةة
 ى لا رث ي ا ث ث-كايرث اا تيرثاا اؾ ث  مس ميرث

 أسةةةةةاليب معالجةةةةةة المعمومةةةةةات لةةةةةدى طمبةةةةةة المرحمةةةةةة :ث ثث3112 ا  تتتتتؾ ث،ثمحمدث،ث ث
،لاداتتتترثى لا تتتتترثثالثانويةةةةة ايكاديميةةةةةة فةةةةي ايردن وعلاقتجةةةةةا بةةةةالجنس والتخرةةةةةص

  ا ب ث اؤ م ث ث31ث– لاابث،ثلادابث
 ثعمةةةةةو نفةةةةةس الذخرةةةةةية ث:ثث0551  و ث،ث   تتتتت ثد تتتتت ثو ا ليتتتتتب ث،ثمتتتتت عؼث   تتتتتؼث ث

 ،ثى لا رثبيب  ث،ث   ث اح  رثااظل  رثو ا ا ث 
 النمةةةةةو المعرفةةةةةي بةةةةةين النجةةةةةا ي  ومعالجةةةةةة  :ثث3110ق عتتتتتؼثدستتتتتيؽث،ث ثصتتتتت ا ث،ث

  ث ثث2،ثى لا رثبيب  ثث،ثثيايرث     ث،ثلادارثيايرث اا تيرث ا ب ث ثالمعمومات
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 ث  تتتتتت  ث:ث لأ   ث:ثأساسةةةةةةيات البحةةةةةةث العممةةةةةةي ث:ث3115 اضتتتتتت لاؽث،ثلا تتتتتتم ث ث ث،
    ث ا سي يثاا ا ثو ااؾ   ثو اظل  رث 

  ثث  تتتت  ثثعمةةةةو الةةةةنفس التربةةةةوي نظةةةةرة معاصةةةةرة:ث ث0552 تتتتباث،ث لتتتتبث اتتتت د ؽث،
  ث0،ث   ث اوا ثااظل  رثوث ا ا ثوث ااؾ   ث،ثا

  ث،ث  تتتتتتتت  ث لأ   ث،ثث3، ثاثعمةةةةةةةةو الةةةةةةةةنفس التربةةةةةةةةوي  ث:ثث0555تتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتث 
    ث اوا ثااظل  رثو ا ا ثو ااؾ   ث 

  ث  تتتتتت  ،ث لأ   ،ث2،ثاعمةةةةةةو الةةةةةةنفس المعرفةةةةةةيث :3111 ا اتتتتتتؾ ،ث تتتتتتبم  ثعؾعتتتتتتي،
    ث ا سي ي 

  الحتتتتتتتتتتتتلث ا ا تتتتتتتتتتتت ثو عتتتتتتتتتتتتا ب  ثلا تتتتتتتتتتتت   ثث :ث0552ق تتتتتتتتتتتتبايد ،ث تتتتتتتتتتتت لا ثإ تتتتتتتتتتتت   يؼث 
 ،ثبيب  ،ث   ث اا و ث اؤه  يرث ا  لار  ا  اؾلا  

 ، والتحميةل المنطقةي التحميةل بةين العلاقةة  :3110:ث ث خت لا  ك لاتي  االيست 
 ى لا تر ، ثث39 ث  تب   لأعتا ذ، لاداترث،النفدةية المقةاييس راتلفقة الإحرةا ي

 .  ب   ؽ  اا تير، كاير بيب  ،
 القيةةةةةةةةاس والتقةةةةةةةةويو ) تجديةةةةةةةةدات  :ث3112 االيستتتتتتتت ث،ث لتتتتتتتتبث اؾ دتتتتتتتتبثد يتتتتتتتتبث ث ث

 ،ث ا   يث:ث   ثى   ثاا ا ثو ااؾ   ث 0،ثاثومناقذات  
 ث:ثث0559 اا تتتتتتتتتتتتتتتت م ث،ثلا تتتتتتتتتتتتتتتتبويث لتتتتتتتتتتتتتتتتبث ا تتتتتتتتتتتتتتتت  ؼث،ثو اا تتتتتتتتتتتتتتتتب  ث د تتتتتتتتتتتتتتتتبثمحمدث،ث ث 

 ،ثلا الرث اوةيث،ث  لا    ث ا  تيرث ثوانماط التعميو سيكولوجية التعمو
 ثى لا تتتتتترث تتتتتتيؽث تتتتتت  ث،ثثمبةةةةةةادا عمةةةةةةو الةةةةةةنفس :ثث0552لاحوتتتتتتؾ ث،ثعتتتتتتلي ث،ث ث،

  3كايرث اا تيرث،ثا
 فةةةةةةير الخبةةةةةةرة وعلاقتةةةةةةه بالحاجةةةةةةة المعرفةةةةةةةة  :ثث3112محمدث،ثعتتتتتتا  ث ليتتتتتتبث،ث ث

رث،ثى لا تتتتتتتترثبيتتتتتتتتب  ث،ثيايتتتتتتتترث اا تيتتتتتتتترثاال تتتتتتتت  ث،ث عتتتتتتتت اثلةةةةةةةةدى تدريدةةةةةةةةيي الجامعةةةةةةةةة
 لا ىساي ثغي ثلا اؾ يث، 

 التفكيةةةةر الذةةةةمولي وعلاقتةةةةه بتوليةةةةد ايفكةةةةار  ثث3112لاح تتتتؾ ث،ثلاؤ تتتت ث احتتتت ث:ث ث
،ثى لا تتتتتترثبيتتتتتتب  ث،ثيايتتتتتترث     ث،ث عتتتتتت ارثلا ىستتتتتتاي ثغيتتتتتت ثلةةةةةةدى طمبةةةةةةة الجامعةةةةةةة 

 لا اؾ يث 
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 ثالقيةةةةاس والتقةةةةويو فةةةةي التربيةةةةة وعمةةةةو الةةةةنفس ث:ثث3115لااحتتتتؼث،ثعتتتت لا ثمحمدث ث ث،
 ا ا ثو ااؾ   ث     ث:ث   ث ا سي يثثا

  ،ث   ث او قتتتتتتتت  ث،ثثعمةةةةةةةةو الةةةةةةةةنفس التربةةةةةةةةوي : ثث0529ماتتتتتتتتؾ   ث، لتتتتتتتتبث اح يتتتتتتتتبث،
      

 ثالقيةةةةةاس النفدةةةةةي والتقةةةةةويو التربةةةةةوي   :3100 ا يتتتتت د ث،ثى وتتتتت ث لتتتتتبثيتتتتت عؼث ث ث
 ،ث    ث:ث لأ   ث:ث   ثي ؾ ث ا    رث ا ا يرثاا ا ثو ااؾ   ث 0،ثا

  ،ث   ث او قتتتتتتتت  ث،ثثلتربةةةةةةةةوي عمةةةةةةةةو الةةةةةةةةنفس ا:  ثث0529ماتتتتتتتتؾ   ث، لتتتتتتتتبث اح يتتتتتتتتبث،
ث    ث 
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