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 الممخص
لتحقيػػػػػؽف اػػػػػت ؼف لءحػػػػػ فتػػػػػـفءىػػػػػنظفيقيػػػػػننف لعط اػػػػػ ف  ػػػػػ ف  ػػػػػؽفىظ يػػػػػ ف   ىاػػػػػ ف فء ػػػػػتف فف
 تء ػػػػػػوف لاطػػػػػػ  وف ل  ييػػػػػػ ف ػػػػػػمفءىنصػػػػػػافف تحقػػػػػػؽف لءنح ػػػػػػنففيػػػػػػفف ل ػػػػػػتؽف لظػػػػػػنا  ف  ػػػػػػتؽف

 ف9ٜٛٓ يقػػػػ ف  ػػػػنترف ياتءػػػػن فحيػػػػ فء ػػػػ في نيػػػػؿف ل ءػػػػنوف  لءىػػػػنظف تػػػػـف لتحقػػػػؽفيػػػػفف ل ءػػػػنوفءط
 فحيػػػػػػ فطءقػػػػػػوف ليقيػػػػػػننف  ػػػػػػ ف9ٖٛٓ ػػػػػػمفحػػػػػػيففء ػػػػػػ في نيػػػػػػؿف ل ءػػػػػػنوفءط يقػػػػػػ ف ل ن   ىءػػػػػػن  

 فطنلػػػػػلف طنلءػػػػػػ فءط يقػػػػػ ف لطءقيػػػػػ ف ل  ػػػػػػ  صي ف  وفٓٓٗ يىػػػػػ ف لتح يػػػػػؿف يح ػػػػػػنصمف لءنلعػػػػػ ف 
ف يىاػػػػنىي ف ,  يػػػػ ف لت ءيػػػػ ف ياناػػػػي ف لت زيػػػػمف ليتىناػػػػلفيػػػػففاػػػػت ف  يػػػػنوف   يػػػػ ف لت ءيػػػػ فل   ػػػػ ـ

ف,ف  يػػػػػػ ف لز   ػػػػػػ ف,ف  يػػػػػػ ف لت ءيػػػػػػ ف ل ين ػػػػػػي  ف ػػػػػػمف ف ياػػػػػػ يي ف,ف  يػػػػػػ ف ل  ػػػػػػ ـ ,  يػػػػػػ ف ل  ػػػػػػ ـ
 ني ػػػػػػػ فتيػػػػػػػنل ف,ف  ىػػػػػػػتفي نل ػػػػػػػ فءينىػػػػػػػنوف لت  اػػػػػػػ ف ح ػػػػػػػنصي فءناػػػػػػػت ينؿف ف ياتءػػػػػػػن ف لتػػػػػػػنصمف
ل يىتػػػػػػػػػػيففياػػػػػػػػػػتق تيفف, ياتءػػػػػػػػػػن ف لتػػػػػػػػػػنصمفل يىػػػػػػػػػػ ف  حػػػػػػػػػػترف,في نيػػػػػػػػػػؿف ءي اػػػػػػػػػػ ف ف,في نتلػػػػػػػػػػ ف

 ف ,في نتلػػػػػػ ف  ل ن   ىءػػػػػػن  ,ف ياتءػػػػػػن ف لز صػػػػػػمف,فتح يػػػػػػؿف يىحػػػػػػت  ف ل ىػػػػػػنصمف لءاػػػػػػيطف  ن اػػػػػػ
 ت  ػػػػػػػؿف لءحػػػػػػػ ف لػػػػػػػ ف لىتػػػػػػػنص ف فف  ػػػػػػػ  تف يىػػػػػػػ ف لءحػػػػػػػ فلػػػػػػػتي ـفف,تح يػػػػػػػؿف لتءػػػػػػػنيفف ل ىػػػػػػػنصمف 

لػػػػـفيظ ػػػػ ف ػػػػ ؽف ح ػػػػنصمفت ؿفتء ػػػػ فليتعيػػػػ ف ل ػػػػىنف اػػػػ  في ىػػػػمف ففيتعيػػػػ ف لءحػػػػ ففغط اػػػػ 
ف   _ يىن     لعط ا  ييت   فءيتعي ف ل ىنف  ل 

 الفصل الاول : التعريف بالبحث

 مشكمة البحث 
 فف لعط ا فا  ؾفي قػػػػػمف ي ىفء  وف ل ػ ت,ف  لأا يف,ف  لي تيػم,ف ياػت يؿفل  ػؼف ا ػي ف
 ل ػػ ت,ف اػػ   اف ػػمف لي تيػػم,ف  ىػػتفت ني ػػافيػػمف ياػػ يفف تػػثت ف لعط اػػ ف لػػ فتػػ  ي فاػػ ءمف ػػمف

تػػثت ف لػػ فتػػ ت فءػػيفف لط ءػػ ف ءػػيففزي صػػاف  ياػػ يفففى اػػي ف لط ءػػ ,ف يػػنفيق يػػ ففءػػا,ف يي ػػفف ف
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يينفتاءلفي   وف تيتر,ف يفف اـفاػ  ف لي ػ  وف ػ ؼف ل  قػنوفءػنلأا يفف يي ػفف لقػ ؿف
ف  .Giorgio, 2009: 36 فف ل  تف مفيات ؼف لء ت ففي يشف لعط ا ف مفيات ؼف لي  قؼف

 لتىػػن نفءيػػى ـ,ف ػػنل  تف ليتعطػػ نف  ففيػػفف اػػءنلف ىت ػػن ف لعط اػػ فءػػيفف ي ػػ  تفطءي ػػ ففففففففف
 ليىػػت مفل يىن اػػػ فيػػػمفغيػػػ  فيػػػػػفف ي ػػػ  تف لػػػ يففلػػتي ـفي ػػػت فقػػػ ر,ف يحػػػن ؿف لت ػػػ ؽف  ػػػي ـفءػػػ  ف
ط يقػػػػ فيػػػػفف لطػػػػ ؽف ليتنحػػػػ ,فءػػػػأ يل ـ,ف  فاػػػػزييت ـ,ف  ف ا ػػػػن  ـ,ف  ف اػػػػتع ل ـ,ف  لتع ػػػػلف

  ف ظ ن في ػن   ,ف ياػتاتـف  ي ـ,ف ا فيفي ؽفء حتف ءت ,ف يءت تف فف ليىناءنوف ي تين ي ,ف
 ل  قػػػنوف  ليىناػػػءنوف ي تين يػػػ فلت زيػػػزف تق يػػػ في ق ػػػاف ي تيػػػن م,ف  لايناػػػمف  يقت ػػػنت ,ف
  ل  تف ليتعط نفي  ففيى زؿ,ف   ف ت  ىيػػػػ ,ف ياتءتفء  ياف قطف ػػػػمف ؿف يػ   ,ف اػ  فيػنفيت  ػاف

ينؽف لاػػيط ر,فيي ػػػػفف ففت ػػ فف لػػ فقيػػمف لأاػػ يفف   يػػت ـ,ف قػػتفيحػػت فاػػ  ؾف لعط اػػ ف ػػػػػػمفاػػ
ف .فففPiccone et al, 2014: 447 لىتنص ف ت  ىي ف 

 ف فف ييػػمف لىػػننفلتي ػػػـف ياػػت ت تفلي  ىػػ  ف ت ناػػنوفPadua, 2010 ت تػػػ ضفءػػنت  ف ففففف
يتعط اػػػػػػ ,ف ل ى ػػػػنفلياػػػػوفايػػػػػػ فيييػػػػزرف ي ػػػػػػـ,ف نلعط اػػػػػ فتليػػػػػ فت  ي يػػػػػ فل ح ػػػػنظف  ػػػػ ف  وف

 ليثااػػػػنوف ل  ػػػػيى فاػػػػ   ينوف لعط اػػػػ ف ياػػػػت ينت نفلتقػػػػ يـف ليػػػػتي يف,فيت ايػػػػػػ ,ف تاػػػػت ي ف
   قنت ػػػػػػـفءنل ني يػػػػػػف,ف اػػػػػػػمفتػػػػػثيفف ففاىػػػػػنؾفقػػػػػػنترفيتي ىػػػػػ فف    فتح ػػػػػيؿف ػػػػػنؿف ل ى ػػػػػػػـف
يت    ػ ف,ف ا ءي فف غـفتيت  ـفءت   ف نليػػػ فيػػػفف لػ  نظ,ف ل ىػاف  ػنظفاػ ءمفيا ػػػؽفت ػ   وف

قػػت ر,ف اػػـفيثيى فف فف لت  ؽف ل    ف تحقيػؽف لأاػت ؼفتليػؿفى ػن ف  ايػػافل نحءافءنلت  ؽ,ف  لي
ف .ففTamzini, 2018: 162ءي ى فء ضف ي  نظفيتيت  ففءت   ف نلي فيفف لعط ا ف 

 فف لعط ا ف نص  ف مف لي تيمف امف  حترفيفف لاينوف لا   ي ف لاػ ءي ف لتػمفت يػؽفتطػ  فففف
  لعط اػػ فاػػ  ؾفي تاػػلفيػػفف لءيصػػ في ػػ ضف ل ػػ تف يػػؿف ليثااػػنوف  ى ػػنفت لػػتفيىناػػنفاػػ ءين.ف

للإانىػػ فيػػفف  ػػؿف ظ ػػن ف لت ػػ ؽف  ػػ ف هاػػ يفف يػػث  فاػػ  ف لاػػ  ؾف  ػػ ف ل  قػػنوف ل ا ػػي ,ف
 يػػثت ف لػػ ف لتػػ ت فءػػيفف ي ػػ  تف  ػػ ف ػػفف ل ػػع طف لتػػمفيا   ػػنفءاػػءلف ػػ ؼف لتطػػنءؽف ػػمف

فءاف ف  .ففDas, 2015: 43قت  وف ل  تف  ل يؿف ل  فيق ـ

ا  ؾفا ءمف     في   ترف مف لى نف لإىانىي ف  فيا  ف ليتعط نف ل ف اػتع ؿفف  لعط ا فف
 لأاػػ يففيػػففاػػ ؿف  تقػػنت فء ىػػافحقػػنمفيت ػػ ؽف  ػػي ـفى اػػين,ف  ق يػػن,ف   تين يػػن,ف اىػػنؾف   يػػؿف
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 اػػػ ىفيػػػفف ػػػ ى نف ففتػػػ ت ف لػػػ فاػػػ  ؾفيتعطػػػ نف   ػػػ تفء ػػػضف ي ػػػط  ءنوف ػػػمف ل ا ػػػي ف
ف .ٕٚٙ:فٜٜٓٔ  لا يينف,ف

حنلػػ فتػػ    ف ىن ػ ف لقػػ ر,ف  لى ػػن ,ف  لت ػ ؽ,ف  ل ػػ  ر,ف  لع ءػػ ,ف  يىت ػن ف ػػنففاػػ  ؾف  ػمفففف
 ل ػػػ تفي اػػػ فء ػػػت في ػػػن  نفيػػػفف ي تػػػت تفءػػػنلى ن,ف  لعط اػػػ ,ف  لت ػػػنلم,ف  لت ػػػنا ,ف  لتءػػػػنام,ف
ظ ن فىز  ف ل ت  ف,فيفايينف ىتفت    ف انصؿفق رفينتي فقنا رف اػ ط ,ف  فيى ػلف  يػم,ف  ف    

 لؾفتت ن تفلتىف ليتعط نف ل غء فء   رفق  ي فيف   تيػ فلإظ ػن فاػي ف لعط اػ ففينؿ,ف  ىت
ظ ػػن ف لاػػيط ر,ف  لتاػػ طف  ػػ ف لأاػػ يفف  ف  ػػمفاػػ   ا,ف  في ػػ ففلتيػػ ف ل غءػػ فىحػػ ف ليءناػػنر,ف   

ف .ٗٗٔ:فٖٕٔٓتت اـف  لأىن فء ء نتانف لي  ي ف ينايف,ف

ي ػػػاف  في ػػػ فف لت نيػػػؿفي ػػػاف ػػػمفف  لت نيػػػؿفيػػػمف ليتعطػػػ نفي ػػػ ففف ػػػ ءنفل ػػػ  ء ف لت   ػػػؿففف
 غ لف لأحينففيت ت  .ف ياػءلف ل ػت,ف  لتػ ت ف  ىػاف نقػتفل  قػ فءػنلأا يف,ف ياػت ز فءيػنفيط حػ ف,ف
 يت ءػػ ,ف يت  ػػ ؼفءيػػنفيطػػ  ,ف اػػ فيقػػتـفى اػػافء ػػ  رفاػػ ءي ف غػػـفت  يػػت ف ليت   ػػؿف  ػػ ف ىػػاف

  وف  ليتعطػ ن ف يػنـف لأ  ػؿ,ف  لأاػ يففيفيػ  فف لػؾف يػا,ف ت ػ  ف لأ  ػن ف لانطصػ ف ػفف لػ
ف ليتعطػ نفءي    ػ فاػ   ينتا,ف  ءيػنفي ػتفى اػاف ى ااف   ف ىاف يت,ف    فاءيؿف لي نؿفيفيق ـ
ءػػػيففلي ػػػ ف  ػػػحنانف يطػػػ  ت  فيػػػففي ي  ػػػ ف يقػػػ  ف,ف اػػػ فيءػػػ  ف لػػػؾفءػػػ فف لأاػػػ يففيفيحءػػػ فف

ي ػػي فيػػػفف ليتييػػز,ف  ليت ػػ ؽف ػػػمف ي ػػا,ف  ف ففي ن صػػػ فتييػػز ف نىػػوف ز حتػػػافيػػفف ليى ػػػل,ف يف
ق يلف  فء يتف ل فا   ينوف لعط ا ف لتمفيتاػـفء ػن,ف  ػمف لحقيقػ ف فف لاػ  ؾف ليتعطػ نف حػتف

ف  .Johnson et al, 2010: 403 ل   يؿف لتمفتاناـفء  ؿف ل  قنوف ي تين ي ف 

 اهمية البحث 
مفت ػػػتف ػػ يح ف لط ءػػ ف ل ػػني ييفف ػػ يح في يػػ فيػػفف ػػ  صرف لي تيػػمف  ل ى ػػ ف ياناػػمف ػػػػفففف

ءىػػنظف لياػػتقءؿ,ف يت قػػػؼفى ػػػن ف  اػػتي   ف لي تيػػػمف  ي ػػػـ,ف قػػتفح ػػيوفاػػ  ف ل ػػ يح فءناتيػػنـف
 ءيػػ ف ػػت ف ػػػمف ييػػػمف لء ػػت فف ليتقتيػػ فيى ػػػػنف  لىنييػػػ ,ف نلط ءػػ ف ل ػػني ييففل ػػـفي نىػػ ف ءيػػ رف ػػمف
 لي تيػػػػمف ت ػػػػتف قػػػػن ت ـف اػػػػ    ـف ي ػػػػن  نت ـف ي تين يػػػػ ف  لايناػػػػي في  قػػػػؼفتا ػػػػػمفل ءحػػػػ ف

ف .فف٘ٔ:فٕٓٔٓ ل  يمف لتقيؽ,فل لؾف نظفاػػ  ف لءح فيات ت نفا  ف ل  يح ف لي ي ف  لىنء ام,

 فف لعط ا فاي ف ىانىي فءطءي ت ػنف ت  ػزف لت  اػ ف لحنليػ ف  ي ػنف  ى ػنفق ػي في يػ فتتػ  ءطفففف
ء يػػؿف يىاػػنفف ػػمف ليثااػػنوف لت ء يػػ ,ف   ى ػػنفاػػ   نفي    ػػنفء ػػتؼف ل  ػػؼف ػػفف ياػػءنلف
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مفءنلإىاػػػنفف لػػػ ف ففي ػػػ ففيتعط اػػػنمف اػػػمفاػػػ  ؾفي قػػػمف ل ػػػ  فءػػػنلى ن,ف  لأاػػػ يف,ف لتػػػمفتػػػت 
  لي تيػػم,ف ياػػت يؿفل  ػػؼف ا ػػينوف لطػػ ل,ف اػػ    ـف ػػمف ل ني ػػنو,ف  ىػػتف لت نيػػؿفيػػمف

ف .Winch, 2014: 4زي ص ـف 

  ػػ ف اييػػػ ف لعط اػػ فيػػػففاػػ ؿفىتنص  ػػػنف لتػػػمففKaplan, 1988 تث ػػتفت  اػػػ ف ػػنء فف  فف
 ىػػػػػلف لاػػػػػ ءي فل عط اػػػػػ ف ػػػػػمفي ػػػػػنؿف ل  نيػػػػػ ف ل ػػػػػحي ,ف ػػػػػأفف لأطءػػػػػنظفياػػػػػتنص فف ظ ػػػػػ وف ل  ف

 يتعط ا ففيفف لي   يفف  لءي  ق  طييف,ف ل يففيي  فف   ف لأطءنظفينف  ػي ـف   ػا,ف  ظ ػ وف
 لت  اػػ فيءػػت ف ففء ػػضف لأطءػػنظفلػػتي ـف اػػت  نففت ػػن ف لقػػ    وف لح  ييػػ فلتىظػػيـفيين اػػ ف يػػؿف

ف.فف Egelmeer, 2014: 23 لطلف 

  ف  فءيىػػوف لت  اػػ فيت  ػػػتف  قػػ فءػػيففياػػػت ىفHareli, 2000  ف  ػػن وفت  اػػ فاػػن ي مففف
 لإى ػػنزف  لعط اػػ ,ف  لػػ يففي  ػػ  ففءنلعط اػػ في ػػز فف اػػءنلفاػػ    ـفل   يػػؿفت ا يػػ في غ ءػػ ف
تت   ـفىح فتحقيؽف لى ن ,ف  فف لعط ا فغي فيت تءط فءى ن ف ل  تف  مفت  اػ ف اػ ىفل ػن ي مف

 ف ,ف ػػفف لعط اػػ فلي   ػػ فىتػػنص ف ل  قػػ فءػػيفف ل ػػتؽفHareli et al, 2006  اػػ  ففف
  لعط ا ف  لت   مف ت   وف لت  ا ف ل ف فف ل تؽفيا ضف ييىمف  ي  فيػفف لعط اػ ,ف يزيػتف

ف .ففHareli et al, 2000: 215يففف لت   مفلتىف ي   تفف 

مفىي ي يػنف فف ػحنينف  ػفف لعط اػ ف  لتػمف ػ وف ػTinuke, 2013   ن وفت  ا فتنى  مف فف
 لعط اػػ فيظ ػػ  ففياػػت ينوف قػػؿفيػػفف حتػػ  ـف لػػ  وفءيىيػػنف ليتعطػػ نفيظ ػػ فاػػيط ر,ف ت ػػنلم,ف

ف ٛ:فٕٛٔٓ غ   ف  ءتف لله,ف

  لعط اػػ فاػػمف ػػ ؿفيػػفف  ػػ نؿف ل ػػت  ف,فىػػنت ف ػػفف لحػػنؽف لألػػـفءنل ػػحي ف ػػففط يػػؽف ػػترفففف
ف انليلفيى نف يات ز ظف  ياتا نؼفء ـ,ف ينف  ن رف لق تفف  ل ػ يـف لػ ف لػؾف ػمفق لػافت ػنل ف ِ ف 

فَ يَاْػػػتَحفْ ْـ فيُػػػَ ءءرُفَ ءْىَػػػنظَاُ ْـ ػػػىُْ  يِمفِ ْ َ ػػػْ فَفَ ػػػَ فِ ػػػمف لْأَْ ضِفَ َ َ ػػػؿَفَ اَْ  ػَػػنفِ ػػػيَ منفيَاْتَْ ػػػِ ؼُفطَنصِ ػَػػ مفيء
ى اُفَ نفَفيِفَف لْيُْ اِتِيفَ ف ا  رف لق ص,فتيػ :ف ف  ِ  ْـ طءي ػ فف ف يءػت ف ففلاػ  ؾف ليتعطػ نٗىِاَنظَاُ

ىن ػػنف ا يػػ ف  ف ىػػافيحػػت ف ػػمف لي تيػػمف ي ػػ لف  ػػ فف ىػػا,فف ي ظػػـف ػػحنينف لعط اػػ ف  ػػ   مف   
 مف ليثاانوفيفياء  فف ى نفء  ؿف  ىمفءاءلف لا ؼفيفف لي نى ف ي تين يػ ف لػ  فيتيتػمف
ء نف ليتعط ن,ف امف حتىف لأاءنلف لتمفتت مف ل حنينف ل ف ػتـفاػ  ف لأيػ ف ت ػن زف لإ  ػن ف

ف ف ات ؼف لءح ف٘:فٜٕٔٓا ؼفيفف انظ وف نط ي ف   تين ي فيت ق  ف  ليىتي  , ىافل 
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في تؼفا  ف لءح ف لت  ؼف ل :

ف. لعط ا فلتىفط ء ف ل ني  .فٔ

ف ىن  .ف-.تيل ف ل   ؽف يح نصي فف مف لعط ا فتء نفليتعي ف ل ىنف     ٕ

 حدود البحث:

 ييػػػ ف  يىاػػػنىي ف ل  ىاػػػيفف لػػػ    فيتحػػػتتفاػػػ  ف لءحػػػ فءط ءػػػ ف ني ػػػ فتيػػػنل فل تا  ػػػنوف ل فف
ف ف ل ت  ا ف ل ءنحي ف قط.ٕٕٕٓ-ٕٕٔٓ  يىن فل نـف لت  امف 

 تحديد المصطمحات: 

 ( وعرفها كل من:Arroganceأولا: الغطرسة )ف

  ػػ يفف Grene, 1961فحنلػػػ ف اىيػػػ فتاػػػيط ف  ػػػ فت  يػػػ ف ل ػػػ تف   ػػػ فيػػػفف لأ  ػػػن ف: 
ف .Grene, 1961:فٚٛٗ ؾف  لإىانىي ف لا ءي ,ف يت  ي نفيحقنف ل فا 

  ين ػت يؿفMacDowell, 1976ف يػت ؾف لطنقػ ,ف  ف لقػ رف  اػنظرف اػتات ي نفء ػ ؿف: 
ف .MacDowell, 1976:فٕٔ ا مف 

  ىاػ فف  Johnson & at al, 2010ف يىاػ  طف ػمفاػ   ينوفت ػتؼف لػ ف ليءنلعػ ف: 
 ,Johnson  et al مف ل    فءنلت  ؽ,ف تحطيـف لأا يف,ف في   ق نف ياتا نؼفء ـف 

ف .405 :2010
  لت  يػػػؼف لىظػػػ  :فتءىػػػوف لءنح ػػػ فت  يػػػؼف  ىاػػػ فف Johnson, 2010فف ت  يػػػؼف 

فىظ  فلأى نفتءىوفىظ يتا.
 لت  يػػؼف ي   صػػم:فاػػمف لت  ػػ ف ل  يػػ ف لتػػمفيح ػػؿف  ي ػػنف لطنلػػلفيػػففاػػ ؿف  نءتػػافف 

ف   ف ق  وف ليقيننف لانصفءنلعط ا ف لي تفل   ف لع ض.
 لاطار النظريالمبحث الثاني ا

 (:    Johnson,2010الانموذج جونسون  )

    نف  ىا فف لعط ا فءنيىا  طف مفا   ينوفت تؼففءنليءنلعػ ف ػمف ل ػ   فءػنلت  ؽف ػففففف
 ل ػػػػت  ففٓ  ف ى ػػػػنفيػػػػزي فيػػػػفف لا ػػػػنصصف ليظ يػػػػ فل ى  اػػػػي ففٓط يػػػؽف ياػػػػتا نؼفءػػػػنها يف
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    ػ ف لتػمفتاػيرفل ػـفءػنلتا صفيػفف ي ت ؿف لى اػمف تقػ تاـففلي ػءح فيقظػيففءناػتي   فلٓ
 لػػ يففي  ىػػ ففيىن اػػيففل ػػـفءني ػػن  ف لػػ فف لػػؾفيي ػػفف ػػتف لعط اػػ في ي  ػػ فا ػػنصصفتىقػػؿف

  ,ف ي  ػرفSilverman & et al, 2012: 22 ل  تفل     فءػنلت  ؽف  لأاييػ ف  ػ فلياػ يف
فيػػػفف هاػػػ يف نتاف ػػػنليتعط نفيت ػػػنا ففءى اػػػا,ف  ػػػ فٓ  ىاػػػ فف لعط اػػػ فاػػػ  ؾفغيػػػ فيحتػػػ ـ

   .Johnson & et al. 2010: 406قت  تافت ففيء  فل   ف لت نا ف

 فء  ايفففق ي ف   ف فف لعط ا فاػي فى اػي فJohnson & at al, 2010حتتف  ىا ففف ففف
ى  يػػ فحقيقيػػ فقنء ػػ فل قيػػنن,فتػػث  فء ػػترف  ػػ فتيىنييػػنوفءيصػػ ف يػػؿف ل ػػ تف يي ػػفف ياػػتىتن ف ى ػػنف

 ػػففيػػزي فيػػفف ليح ػػز وف لان  يػػ ف  لت ا يػػ ,ف يي ػػفف  ػػ  نفحنلػػ فيػػفف ل قػػ ف لي  طػػ ف لىن يػػ ف
   ف ى نف ا فيءػنل ف يػاف  ف قػ في  طػ فءػنلى نف ىتي ت ػنفت يػنف لاػ  ل,ف   ػتف  ىاػ ففيقيػننف

 ف قػػػ رف اياػػػ فءػػػت صؿفل  نءػػػ فاػػػمفٕٙ ف ء عػػػوف ق  تػػػاف WARS لعط اػػػ ف ػػػمفي ػػػنفف ل يػػػؿف 
ر,ف يف    ػػػػؽ.ف  ليقيػػػػننفيىناػػػػلفلقيػػػػننف    ػػػػؽفء ػػػػتر,ف     ػػػػؽ,ف   ػػػػ ف لحيػػػػنت,ف يف    ػػػػؽفء ػػػػت

 لعط اػػػ ف ػػػمف ل يػػػؿفءػػػيففيػػػتي يفف ي ث اػػػيف,ف   ػػػ وفىتػػػنص فتطءيقػػػاف ػػػففاييىػػػ ,ف غ ػػػل,ف
 :Silverman & et al, 2012 ت ػنلم,ف ت  ػمفل  قنيػ ف لى اػي ,ف     ػنت,ف ءعػضفل ت   ػمف

ف  .22

ففيءػػػ  فيػػػ   ,ف يػػػػ ىف تت ػػػ فف لعط اػػػ فيػػػػػفف اػػػػػـف ػػػنلمفءاػػػي ف لي تءػػػ ف  لقػػػػػ رف  لت ػػػ ؽفت ففف
  ىا فف ىافيػػػففا ؿف لإ   ظ وف لي تءط فء   ف لإحاػننف ليت ػاـفءنياػتحقنؽف  لت ػػػػ ؽف فف
 ليػػتي يفف ليتعط اػػيففيحتػػن  فف لػػػػ فتػػت يلفيت   ػػؿ,ف  قنءػػػػ ف ػػن ي فليىػػمفاػػ  ؾف لعط اػػ ,ف

نليػػػػ ف يفيىتء ػػػػ ففيػػػػػػػمف ى ػػػػـفي ػػػػت ففا    ػػػػػػػػػـفيقءػػػػ يف يف  ػػػػ نؿف يػػػػافيػػػػفف   ػػػػ فىظػػػػ اـف ليت 
ف .Tamzini & et al, 2018: 1لا   ينت ـف ىتف لت ن ؿفيمف ها يفف 

  لح ػػػػػػ  ف ل ا ػػػػػػم,ف ل ىػػػػػػافت ػػػػػػ ؼف ل  قػػػػػػنوفيػػػػػػمففٓ تػػػػػػ تءطف لعط اػػػػػػ فيػػػػػػمف لػػػػػػ  نظففف
  ػػػنف لت   ػػػمفيىػػػافيقػػػ  ف ل  قػػػ فيػػػمف ي ػػػ  تفحتػػػ فلػػػ فغػػػنلف لح ػػػ  ف ل ا ػػػمفٓ ياػػػ يف

اػػػػءنلفت ا يػػػػ فء ىػػػػافيتعطػػػػ نفيىػػػػافيفيػػػػػ   ف لػػػػ  نظفف ي ػػػػىؼففيػػػػففيىاػػػػلفى نحػػػػاف لػػػػ ف ٓ
  .Wosinska & et al, 1996: 231ت  زي صاف مفى نحنتاف 

 ت تءطف لعط ا فيمفء ضفا نصصف ل ا ػي ف لى  اػي ,فيػمف ففاىػنؾف ػ  ؽفي يػ فتييػزفففف
ءيى ين,ف  لى  اي ف  فحلف ل  وفتىط  ف   فتاي وفيفف ظي ف لػ  وف  لإ  ػنلف لي ػ طفء ػنف
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 هاػػ يف,فءيىيػػنفيفتت  ػػ ف لعط اػػ ف يفء  ػػ تف ياػػ يفف ػػ فغط اػػ فيػػففت فففحتػػ ف ػػمفغيػػنل
ىػػنن,ف  لعط اػػ فت  ػػزف  ػػ ف لػػ  وف ت تقػػ ف لػػ ف ل  قػػنوف ل ا ػػي ف لطءي يػػ فىتي ػػ ف قػػ ف ن ءػػ ف

 :Johnson & et al, 2010تقػ تف لػ ف ء يػنظفيزيػؼفحػ ؿف لقػت  وف  ل ػ نوف  لى نحػنوف
ف  .405

ءػػيفف ل قػػ ف لي  طػػ فءػػنلى نف  لعط اػػ ف فف ل قػػ فءءاػػنط ف ييػػنفف فJohnson ػػ ؽفف  ىاػػ فف ففف
 ف فف لعط اػػ فتزيػػتفلأاييػػ ف ل ػػ تف ل  تيػػ ف ففٓ  ق ػػمفقػػنصـف  ػػ ف ل  قػػمفحػػ ؿفف لي نىػػ ف  ف لقػػت رف

 ت ػتف لعط اػ في ي  ػ فيػفف ي  ػنؿفتىقػؿف ل ػػ تففٓت ػتؼف لػ ف  ػؿف ي ػ  تفي ػ   فف ى ػـف يقػؿ
 اػػػػتىت وفٓ ى ػػػنفت ػػػ يضفت ػػػن مفل ق ػػػ  ف لػػػ  تمفٓلػػػاف ءػػػػت لحنلػػػ فيػػػ ىفى اػػػاف ي ؿف يف ػػػنىمف

 لت  انوف لين ياف لعط ا فاػمفءىػنظفيحػتت فت  ػافف  لصػؾف لػ يفففيتاػي ففءتػتىمف حتػ  ـف لػ  وف
 :Silverman & et al, 2012  لعػ   ,ف يحي ػ ففت ػ   وف ػفف ى اػ ـفيتي  ػ فءػنلت  ؽف 

ف .24

اول متغيور الغطرسوة وفوي سياسوه وفوي ( فوي تنو0000وتبنه الباحثان هذا أنموذج جونسوون)
 تفسير نتائجه 

فلحت  تاف ق ءافيفف ل  قم.ف•

فيىاف ا ف لعط ا فت اي  ف ني .ف•

 المبحث الثالث:منهجية البحث واجرأته

جراءاته:  منهجية البحث وا 

 أَوّلًا: مجتمع البحث:

نص ف لءحػ فاػ  ظفا في ط رف  يمفي  تفءاف ييمف ل ىن  ,ف  فُ ؿّفيففيي ففَ فْفت يـف  يافىت
 ػػػػنفف تػػػػل,ف  فيءػػػػنىمفيت اػػػػي ,ف  في ي  ػػػػ ف  ػػػػ  تف غي اػػػػن,ف  لػػػػؾفطءقمػػػػنفل ي ػػػػنؿف لي  ػػػػ  مف

ف .ٕٙٓٓ:ٜٔلي    ف لءح ف  ل انؼ,ف

ت ػػػ ففي تيػػػمف لءحػػػ فيػػػففط ءػػػ ف ني ػػػ فتيػػػنل فيػػػفف ػػػ ف ل ىاػػػيفف   ػػػ  ,ف ىػػػن  ف  لتا ػػػصف
ف-فٕٕٔٓ لت  اػػػػػمف    يػػػػػم,ف ىاػػػػػنىم فيػػػػػففط ءػػػػػ ف لت  اػػػػػنوف لأ ليػػػػػ ف ل ػػػػػءنحي ف قػػػػػطفل  ػػػػػنـف
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 فطنلءمػنف طنلءػ مفيػ ز يففءحاػلف لتا ػصفٕٕٕٙٓ ؛ف  فء  ف لي تيمف لإح ػنصمفيػفف ٕٕٕٓ
 فطنلءمػػػن,ف  ػػػتتف لط ءػػػ فيػػػففٕٛ٘ٗ  ل ػػػىن؛ف  فء ػػػ ف ػػػتتف لط ءػػػ ف لػػػ    فل تا ػػػصف ل  يػػػمف 

ػنف لتا ػصف لإىاػنىمفل ػ    ف قػتفء ػ ف ٘٘ٔ٘ لإىن فلتا صف ل  يمفف   فٕ٘٘ٗ فطنلء ,فَ ي 
ف لإىن ف ػمف لتا ػصف لإىاػنىمفء ػ ف ػتتافف طنلءمنف  فٔ فطنلءػ ف  ل ػت ؿف فٖٙٙٚ مفحيففَ ف 

في  رف لؾ.

لتحقيؽف ات ؼف لءحػ ف  تيػتف لءنحػ فيػى  ف لءحػ ف ل  ػ مف اػ ف حػتف  ػ نؿف ليىػنا ف ل ػنص  ف
 ػػػمف لءحػػػ  ف لت ء يػػػ ف  لى اػػػي ف لػػػ  فياػػػ  ف لػػػ فتحتيػػػتف ل  ػػػمف لحػػػنلمفل ظػػػنا رف ليت  اػػػ ف,ف

ف ف.ف۰۱۸:فف۸۱۰۲  ا ف ل  قنوفءيفف لظ  ا ف تح ي  نف ف لءينتمف,ف ي تؼف ل فت

ف في تيمف لءح في زعفءحالف لُ  يّ ف  لتا صف  ل ىنٔ ل ت ؿف ف
 خ انكُهُحّ انرخصص انزكىس الإَاز انًجًىع

 1 كُهُحّ انرشتُح الأساسُح إَساٍَ 1727 2625 4352

 2 َساَُحكُهُحّ انرشتُح نهؼهىو الإ إَساٍَ 1465 2820 4285

 3 كُهُحّ انؼهىو الإسلايُح إَساٍَ 305 1255 1758

 4 كُهُحّ انقاَىٌ إَساٍَ 534 515 1049

 5 كُهُحّ انرشتُح انًقذاد إَساٍَ 296 421 717

 يجًىع  انرخصص الإَساٍَ 4525 7636 12161

 1 كُهُحّ انؼهىو ػهًٍ 544 1120  1664

 2 كُهُحّ انهُذسح ػهًٍ 1041 587 1628

 3 كُهُحّ انطة ػهًٍ 289 765 1054

 4 كُهُحّ انطة انثُطشٌ ػهًٍ 151 142 293

 5 كُهُحّ انرشتُح نهؼهىو انصشفح ػهًٍ 450 898 1348

 6 كُهُحّ الإداسج والاقرصاد ػهًٍ 533 533 1066

 7 كُهُحّ انضساػح ػهًٍ 200 244 444

 5 كُهُحّ انفُىٌ انجًُهح ػهًٍ 164 357 521

 5 كُهُحّ انرشتُح انثذَُح وػهىو انشَاضح ػهًٍ 850 255 1105

 يجًىع انرخصص انؼهًٍ 4222 4901 9123

 انًجًىع انكُهٍّ 8747 12537 21284

 ثانيًا: عينة البحث الأساسية:

يق ػػتفءنل يىػػ ف ػػزظفيػػفف لي تيػػمفتتػػ    ف يػػافى ػػنفا ػػنصصف ي   ػػ نوف لػػؾفتقاػػيـف لي تيػػمف
 فطءقنوف فحالفت   ف ايي ف لي تيمف تي ػؿف لي تيػمف ي  مف ل في تي نوف   ي ف ف صنوف 
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 ف قػػػتف اتيػػػ وف يىػػػ ف لءحػػػ فءنلط يقػػػ فٕ٘ٗ:ففٕٔٔٓتي ػػػي ف ػػػني فء ػػػؿف زصينتػػػاف ف ل ػػػنء  ف,ف
:فف۸۱۱۰ ل  ػػػ  صي ف لطءقيػػػ فءنلأاػػػ  لف ليتىناػػػلف  لتػػػمفيػػػتـف ي ػػػنفتي يػػػؿف لان ػػػي ف ف  يػػػنفف,ف

ءنلط يقػػػػ ف لطءقيػػػػ ف ل  ػػػػ  صي ف  وف ف ػػػػ ىف اتيػػػػن ف ل يىػػػػ فيػػػػفف لي تيػػػػمف لأ ػػػػ مفل ءحػػػػ فٛٙٔ
 فٖٕٗ فطنلءمػنف  ٚ٘ٔ فطنلػلف طنلءػ ,فء  قػمف ٓٓٗ لت زيمف ليتىنال,ف  فء عػوف يىػ ف لءحػ ف 

 فطنلءمػنف طنلءػ ,ف ػمفحػيففء ػ ف لتا ػصفٜ٘طنلء م,ف ء ػ ف ػتتف لط ءػ ف ػمف لتا ػصف ل  يػمف 
فف في  رف لؾ.ٕ فطنلءمنف طنلء ف  ل ت ؿف فٖ٘ٓ لإىانىمف 

 (2انجذول ) 

 عٍنت انبحث الأضاضٍت مىزعت بحطب انتخصص وانكُهٍتّ وانجنص

 انرخصص انكُهُحّ ػذد انطهثح انًجًىع

 ركىس إَاز

 إَساٍَ انرشتُح نهؼهىو الإَساَُح 44 53 127

 انؼهىو الإسلايُح 5 22 35

 انرشتُح الاساسُح 62 56 145

 انًجًىع 114 151 355

 ػهًٍ انؼهىو 15 35 56

 انضساػح 6 5 14

انرشتُح انثذَُح وػهىو  15 6 25

 انشَاضح

 انًجًىع 43 52 55

  انًجًىع انكُهٍّ 157 243 455

ف نل من:ف ت رف لءح :

 ت رف لقيػػنن,ف يق ػػتفء ػػنفط يقػػ فيقىىػػ ف ي  ػػ  ي فلقيػػننف يىػػ فيحػػتترفيػػفف لاػػ  ؾفاػػمف  ءػػ ف
 ت تػػيفف لأ لػػ فلقيػػننف ف يػػفف  ػػؿفتحقيػػؽف اػػت ؼف لءحػػ فيءػػتفيػػففتػػ    فٜٖٛ:فف۸۱۱۲ ػػنت ف,

 لعط ا ف  ل نىي فلقيننف ل ت  ىنل  صقمف,ء تف يط عف   ف لأتءينوف  لت  انوف لاػنءق فلػـفي ػتف
 لءنح ػػػنففيقيػػػننفلقيػػػننف  لعط اػػػ  في صػػػـف يىت يػػػن؛ف ل ػػػ  ف قت ػػػوف لحن ػػػ فِ لػػػ فءىػػػنظفيقيػػػننف

ف لعط ا ,ف  يينفي تمف    ظ وف  ت تفءىنظف ت رف لءح :

ف :فarroganceا ف .فيقيننف لعط فٔ
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فقنـف لءنح نففءءىنظفيقيننف لعط ا فلتىفط ء ف ل ني  ف  ؽف لاط  وف هتي :ف

ف .فحتتف لءنح نففيىط قنوف لىظ ي ف   ف لىح ف هتم:

ف .ٕٓٔٓ  تيتف لءنح نفف مفءىنظف ليقيننف   فىظ ي ف ت  يؼف   ىا ف,فف•

ى  ػػنفتَُ ػػتضف   ػػي ف اناػػي ف ػػمفءىػػنظف  تيػػتف لىظ يػػ ف لُ ّ اػػي ي ف لتق يتيػػ ف  ػػ ف لقيػػنن؛فلأفَف•
فت زيػمفت  ػنوف لأ ػ  تف يي  ػنف  ليقنيينف  ياتءن  وف لى اي ف  لت ء ي ف تح يؿف ق  ت ن,فاػت  نفَ ف 
 ػػمف لاػػي ف لتػػمفيقياػػ نف ليقيػػننفيتاػػ ف ػػ ؿف لت زيػػمف ي تػػت لم,ف لػػ  فيتػػ   فءطءي ػػ فا ػػنصصف

ف .Brown, 1986: 118 يى ف ق  وف ليقيننف ا نصصف يى ف لأ   تف 

 ي تيػنتف  ػػ ف اػػ  لف لتق يػػ ف لػػ  تم,ف لػػ  فيػػ ىف ػػنلت ففَ ى ػػاُفياػػت يؿف  ػػ فَ ى ػػاُف ل اػػي  فف•
 ل حيػػػػترف ليي ىػػػػ ف لتػػػػمف ػػػػففط يق ػػػػنفىح ػػػػؿف  ػػػػ في   يػػػػنوف ػػػػفف يػػػػ  ف  حػػػػت  ف ػػػػمف قػػػػؿف
 لي حػػػ ص,ف يت ػػػيففِ ػػػتّرف قػػػ  و,ف لُ ػػػؿّف قػػػ رفي قػػػؼفيػػػ فءػػػاف ل ػػػ تف ػػػمفحينتػػػاف لُ ػػػؿّفي قػػػؼف

ء ,ف  ف    فءحالفاء رف ل  ت,ف ل  فيي فف ات ينلافيػمفي ي  ػ ف ءيػ رفيػفف لي ح  ػيفف ات ن
ف .ٕٓٔٓ:ٜٕٖ مف قوف  حت,فات افت ىلف ل  تف ل نؽف  ل قوف لط يؿف  ل  نءمف تا  ف,ف

فل.فتحتيتفي نيوف ليقيننف   ف لىح ف هتم:ف

ف   في نيوف  نيتمفٕٓٔٓحتت ف  ىا فف فففففففف

فExaggeration of the feeling of superiority    ف لت  ؽف ليءنلع فءنلف•

فdisrespect for others ياتا نؼفءنيا يففف•

فHurting or destroying others ي  ظ تحطيـف يا يف ف يا يففف•

 ج. صياغة فقرات المقياس:

ف لعط ا فيففقءؿف  ىاػ ف   قػ  وف ف ي نيت ػنف,فقػنـف لءنحػ فء ػينغ فٕٓٔٓء تفتحتيتفي   ـ
 ليقيػػػننفيػػػمفي   ػػػنرف لىقػػػنطف لتنليػػػ ف:فت ػػػنغف ل قػػػ  وفء ءػػػن رفق ػػػي رف ي   يػػػ فلع يػػػنف    ػػػح ؛ف
ل ياػػػت يل؛ف ففيفتحتيػػػؿف ل قػػػ رف   ػػػ فيػػػفف  نءػػػ ف,ف تتىناػػػلفيػػػمفياػػػت ىف  ػػػ  تف ل يىػػػ ف؛ف ففيف
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ت نغف ل ق  وفء   رف يحنصي ففت ىلف ل ءن  وف لتمفتت يففى مف لى مفلأى ػنفي ء ػ فل ياػت يلف
ف ففٕ٘ٔ:ففٕٔٔٓ؛ ففيفت نغف ل ق  وفء   رفيء ي ف  فغي في   ي ف  ل نء  ف,ف

قنـف لءنح نففء ػينغ ف قػ  وف ليقيػننف    ػت تان,فيػمف لأاػ فءنلحاػءنففا ػنصصف لي تيػمف لػ  ف
 ف قػػػ رفٖٓاػػػيطءؽف  يػػػا,ف  لظػػػ  ؼف ليتنحػػػ ف طءي ػػػ ف لإي نىيػػػنوف حػػػت تف ل قػػػو؛ف  ف  ػػػ وف 

 فل ي ػنؿفٓٔ فل ي ػنؿف ل ػنىمف  ٓٔ ف ق  فل ي نؿف ي ؿف  ٓٔم ءىنظ ف   ف يطن ف لىظ  فء  ق
تىطءػػؽف  ػػػمفف– في  ػػػرف لػػؾف  نىػػوفءػػػت صؿف لإ نءػػ ف فتىطءػػؽف  ػػػمفت صيػػنفٕ ل نلػػ ,ف لي حػػؽف 

يفتىطءػػؽف  ػػمف ءػػت  ف قػػتف  ػػ وفت  ػػنوفف–تىطءػػؽف  ػػمفىػػنت  فف–تىطءػػؽف  ػػمف حينىػػنفف–غنلءػػنف
 وف لاػػ ءي ف   ػػنف ت ػػن ف ل قػػ رف ف قػػتف ط ػػمف ءػػنل  نفل  قػػ ف فف۰ف-ف۸ف–فٖف–فٗف–ف٘ لءػػت صؿف 

ف ففٕٓٔٓ لءنح نفف   ف يتءينوف لتنلي ف مف ينغ ف ق  وف ليقيننف ىي   ف   ىا فف

 إعداد تعميمات المقياس 
  ػتف لءنح ػنففت  ييػنوفت  ػػيحي فل يقيػننفتاػ ؿفل ياػت يلفي   ػػ ف لط يقػ ف ل ػحيح فل  نءػػ ف

ءػػ ف ى ػػػنفءاػػػ  ل ف ياػػػ ,ف يفت  ػػػؿف لياػػػت يلفيػػففاػػػ ؿف ػػػ ضف ل قػػػ  و,ف  ػػػ لؾف ي يػػػ ف لإ ن
ي   اف   ء ف مف لإ نء ف فف لأاص  ف قتفتـف لأا فءنلحاءنفف لأي  ف يي  نف لتػمف  ػ وف ىػتف

 فتحػػوف حػػتف لءػت صؿف لي  ػػ ترف يػػنـفُ ػػؿّف قػػ ر,ف  ػمف قػػ  وف ت  ييػػنوف ليقيػػننف  ػمف  يػػ ف 
وف لءنح ػ فءأا ػنظف لعػ ضف لحقيقػمف ل  فت ء ف فف  قمفحنؿف ليات يلف ينفي   فءا,ف قػتفقنيػ

يػفف ليقيػننف  ػتـف تنءػ ف اػـف ليقيػنن فيػػفف  ػؿف لح ػ ؿف  ػ ف  نءػنوفي  ػ  ي ,ف  يءت ػػنتف
 فِ لػػػ ف لتاػػػيي فCronbach,  1970 ػػػفف لي غ ءيػػػ ف ي تين يػػػ ,ف   في ػػػي ف   ىءػػػن فف 

عفيػػػفف ل ػػػ يح فل يقػػػنيينف لى اػػػي ف  ل ا ػػػي فقػػػتفت  ػػػؿف لياػػػت يلفيزيػػػؼف  نءتػػػاف يظ ػػػ فءىػػػ ف
 لي نلي ف. ػتـف  ػ ف ياػـف  فف ياػتءينففياػتاتـفلعػ ضف لءحػ ف ل  يػمف.ف ػتـفتػ ؾف قػ رفءػت فف
  نءػػ ف.ف ي نءػػ فتحظػػ فءنلاػػ ي ف لتنيػػ ف.ف ػػ   رف ي نءػػ فءتقػػ ف  ػػ ف قػػ  وف ليقيػػنن.فيفت  ػػتف

ف  نء ف حيح ف  فانطص ف,ف  ف فف ؿف ي نءنوفت تف حيح فطنلينف ى نفت ء ف فف  يؾ.

 فقرات المقياسصلاحية ف
ء ػػتفَ فْف ػػ ىفتحتيػػتفي ػػنيوف ليقيػػننف  ػػينغ ف ق  تػػا,فقنيػػوف لءنح ػػ فء ػػ ضفيقيػػننف ل ػػعؼف
ء يعتاف لأ لي فف ءء تي ف  لعط ا  ف  ػ في ي  ػ فيػفف ليح يػيفف  ليات ػيفف ػمف  ػـف لػى نف
 لت ءػػ  ف  لقيػػننف  لتقػػ يـ؛ف  لػػؾفلإءػػت ظفي حظػػنت ـف  ػػ ف ليقيػػننف ييػػنفيت  ػّػؽفءيػػتىف ػػ حي ف
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% فلءقػنظففٓٛ ل ق  و؛فيفف  ؿفتحقيؽف ات ؼف لءح ,ف قتف  تيتوف لءنح  ف   فىاػء ف ت ػنؽف 
ف% فففٓٛ ل ق رف  فح   ن,ف قتفح  وف ق  وف ليقيننف يي  نف   فىاء ف ت نؽف    فيفف 

ف
 ( 3انجذول )

 غطرضتانفقراث انتً تم تعذٌهها عهى مقٍاش ان

 انًجال خ انفقشاخ قثم انرؼذَم انفقشاخ تؼذ انرؼذَم

اسرطُغ اذخار انقشاس انًُاسة 

 انظشوفصؼة فٍ ا

اسرطُغ اذخار انقشاس انًُاسة 

 فٍ احهك انظشوف
15 

 الأوّل
 اسفض انؼًم فٍ يهاو اقم يٍ

 ايكاَُاذٍ

 اسفض انؼًم فٍ يهاو اقم يٍُ
13 

اجددددذ صددددؼىتح نلاػرددددزاس يددددٍ 

 الاخشٍَ

اجددددذ صددددؼىتح فددددٍ الاسرسددددلاو 

 نلاخشٍَ
 انصاٍَ 1

ئٍ ػهً ذهاوَهى فدٍ صيلا  َرقذا

 اَجاصيا يطهىب يُهى

اوتخ  صيلائٍ ػهدً ذهداوَهى فدٍ 

 اَجاصيا يطهىب يُهى
 انصانس 3

 ف:عينة وضوح الفقرات والتعميمات
تػـف لتحقػػؽفيػػففيػػتىف  ػ  ف ل قػػ  وف ت  ييػػنوف ليقيػػننفء ػ  تاف لأ ليػػ ,ف  ل  ػػؼف ػػففف

حاػنلف ل قػوف لػ  فياػتع قاف ل ق  وفغي ف لي   ي فل ياػت يل,فف يػتىف  ػـف لياػت يءيففل ػن,ف ف
 لياػػت يلفللإ نءػػ ف ػػفف ليقيػػنن,ف يػػنامف ل ػػ  ءنوف لتػػمفيي ػػففَ فْفتحػػت ف ػػمف  ىػػنظفتطءيػػؽف
 ليقيػػننف  ػػ ف لي ح  ػػيفف ي حظػػ ف ل ػػينغ ف ل ع يػػ فل  قػػ  و؛فلػػ لؾفقنيػػوف لءنح ػػ فءتطءيػػؽف

ت ػػتيؿفف فطنلءمػػنف طنلءػػ مفيػػففي تيػػمف لءحػػ ف  ػػ ىٓٚ ليقيػػننف  ػػ ف يىػػ ف  ػػ  صي في  ىػػ فيػػفف 
فء ضف ل ق  و

 التحميل الإحصائي لفقرات المقياس 
 فف لتح يػػػؿف لإح ػػػنصمفيػػػفف لاطػػػ  وف ل ػػػ   ي ف  لي يػػػ فلءىػػػنظف ليقيػػػننف  فف ي تيػػػنتف  ػػػ ف
 ل ق  وف لتمفتتييزفءا نصصفاي  يت ي ف يترفتثت فِ ل فَ فْفي  فف ليقيػننف   ػ ف ػتقمنف  ءنتمػنف

 Anastasi, 2010: 192ؿف لإح ػنصمف   ػ ف اييػ فيػفف لتح يػؿف ليىطقػمفيفف .َ يَُ ػتضف لتح يػ
ػػنف لتح يػػؿف  لتح يػػؿف لإح ػػنصمفي  ػػؼف ػػففتقػػ ف ل قػػ  وف ػػمفقيػػننفيػػنف  ػػ وفلأ ػػؿفقيناػػافَ ي 

ف .Ebel, 1972: 406 ليىطقمفقتفيفي  ؼف حينىمنف فف  حي ف ل ق  و,ف  ف تق نف 

ف
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 ف:عينة التحميل الإحصائي
لتحقػػؽفيػػففتقػػ ف لا ػػنصصف لاػػني  يت ي ف  فف لتح يػػؿفي ػػتؼف لتح يػػؿف لإح ػػنصمفل  قػػ  وف لػػ ف 

 ليىطقػػمفقػػتفيي  ػػؼف ػػمفء ػػضف لأحيػػنفف ػػفف ػػ حي ف ل قػػ  وف  ػػتق نفء ػػ  رفتقيقػػ ف,ءيىيػػنف
ي  ػػػػػػػػػػػؼف لتح يػػػػػػػػػػػؿف لإح ػػػػػػػػػػػنصمفل ػػػػػػػػػػػت  نوف ػػػػػػػػػػػففتقػػػػػػػػػػػ ف ل قػػػػػػػػػػػ  وفلقيػػػػػػػػػػػننفيػػػػػػػػػػػنف  ػػػػػػػػػػػ وف

ف .ت  ػػػرف لأتءيػػػنوف ػػػمفي ػػػنؿف لظػػػ  ا ف لى اػػػي ف لػػػ ف ىػػػافي تػػػ ضEbell,1972,P:ٕٜٖلقيػػػن 
تح يؿف ل ق  وف ح نصينف  لؾفيفف  ؿف اتين ف ل ق  وف لتمفتاتـف لءح ف  اػتء نتف ل قػ  وفغيػ ف

 ف  ػػػػن وفٕٓٚ:ف۸۱۰۱ لي صيػػػػ فييػػػػنفيػػػػثت ف لػػػػ ف  ت ػػػػنعف ػػػػتؽف ليقيػػػػننف  ءنتػػػػاف  ل ءياػػػػم,ف
فح ـف يى ف لتح يؿف لإح نصمفي لفَ فْفيفتقؿف فف   ,Anastasi ف  تف ٓٓٗ ىاتنز فِ ل فَ ف 

 فطنلػلف طنلءػ فيػػففٓٓٗ .   ػ ف  ػؽف لػؾف اتػػن وف لءنح ػ ف يىػ فت  ىػوفيػفف 209 :1976
,ف ُ  يّػػػ ف ف لإاػػػ يي ,ف ُ  يّػػػ ف ل  ػػػ ـ ف لإىاػػػنىي ,ف ُ  يّػػػ ف ل  ػػػ ـ  ني ػػػ فتيػػػنل ف ُ  يّػػػ ف لت ءيػػػ فل   ػػػ ـ
ف ل ين ػػ ف ف ءنلط يقػػ ف لطءقيػػ ف  لت ءيػػ ف ياناػػي ف,ف   يػػ ف لز   ػػ ف,ف   يػػ ف لت ءيػػ ف لءتىيػػ ف   ػػ ـ

 فطنلءمػػػػػػنفٖ٘ٓ فطنلءػػػػػ ,ف  ٖٕٗ فطنلءمػػػػػنف  ٚ٘ٔ  صي ف  وف لت زيػػػػػمف ليتىناػػػػػل,ف ء  قػػػػػػمف  ل  ػػػػػ
ف فطنللف طنلء فيفف لتا صف ل  يمٜ٘ طنلء فيفف لتا صف لإىانىمف  

 (4الجدول )                                              
 عينة وضوح التعميمات بحسب الكمية والجنس

  لي ي ع
  ل ىن

  لُ  يّ 
       ىن 

ف ٓٔ ٕٔ ٕٕ    ي ف ل   ـ
 ُ  يّ ف لت ءي ف ياناي  ٔٔ ٙٔ ٕٚ
فٕٔ ف٘ٔ فٙ

ف

ف   يػػػػ ف لت ءيػػػػ ف لءتىيػػػػ ف   ػػػػ ـ
ف ل ين  

  لي ي ع ٕٚ ٖٗ ٓٚ
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 :القوّة التمييزية لمفقرات 
ف ا  لف لي ي  تيفف ليتط  تيفف

ي ػػفف ي تيػػنتف  ي ػػنف ػػمفتُ ػػتضف لقػػّ رف لتيييزيػػ فل  قػػ  وف حػػتف اػػـف لا ػػنصصف لاػػي  يت ي ف لتػػمفي
تق يـف  نظرف ق  وف ليقيننف مفقيننف لاػي ف ليػ  تفقيناػ ن؛فلَأى  ػنفتػثت فِ لػ فتييػزف لأ ػ  تف لػ يفف
يح ػ  فف  ػػ فت  ػنوفي ت  ػػ ,ف  لػ يففيح ػػ  فف  ػػ فت  ػنوفيىا  ػػ ف  ل ػتؼف لأاػػننفيػػفف

 .  فقنيػػػوفٕٛ٘:فٜٔٛٔاػػػ  ف لاطػػػ رف ءقػػػنظف ل قػػػ  وف  وف لتييػػػزف ل ػػػنلمف  ل يػػػتف قػػػطف  حيػػػت,ف
 فطنلػػلف طنلءػػ فٓٓٗ لءنح ػػ فءتطءيػػؽف ليقيػػننف  ػػ ف يىػػ ف لتح يػػؿف لإح ػػنصمف لءنلعػػ ف ػػتتاـف 

 ,ف ء ػتفيػنف  ي ػوف لءنح ػ فت ػحيرف لإ نءػنو,ف اػتا  وف لقػّ رف٘ ينفا في  رف مف ل ػت ؿف 
ف لتيييزي فلػف ق  وف ليقيننفُ ّ  ن,ف  لؾفءأتءنعف لاط  وف هتي :

فتىنزليمنفيفف    فت   فِ ل ف تى فت   .ت تلف لت  نوف

 ـفقنيػػوفءتحتيػػتف لي يػػ  تيفف ليتطػػ  تيفف ػػمف لت  ػػ فءىاػػء ف ف.ٔ % فيػػفف ياػػتين  و,ففٕٚ ػػ
 ف ػػػ تم فيػػػفف لي ي  ػػػ ف لػػػتىين؛ف  فءي يػػػ عفٛٓٔ ف ػػػ تم فيػػػفف لي ي  ػػػ ف ل  يػػػنف  ٛٓٔ  فء عػػػوف 

ف ف  تم .ٕٙٔ 

 ـف اػػػت ي وف ياتءػػػن ف لتػػػنصمفل يىتػػػيففياػػػػتف.ٕ ق تيف؛فيػػػفف  ػػػؿف اتءػػػن فتيلػػػ ف ل ػػػ ؽفءػػػػيفف ػػػ
فيت اطنوف لي ي  تيفف ل  ينف  لتىين.

فف.ٖ فقنيػوفءيقن ىػ فقييػ ف ياتءػن ف لتػنصمف ليحاػ ء فيػمف لقييػ ف ل ت ليػ ؛ف  فتءػيففَ ف   ـ  يفف ػ
ف لقييػػػ ف لتنصيػػػ ف ليحاػػػ ء ف  ءػػػ فيػػػفف لقييػػػ ف ل ت ليػػػ ف  ل قػػػ  وف يي  ػػػنف نىػػػوفيييػػػزرف ت لػّػػ  ؛فلأف 

ف ٕٗٔ ف ت   فح ي ف 9ٓ٘ٓ ف ىتفيات ىفتيل ف 9ٜٙٔع ف   لءنل

ف

ف

ف

ف

ف
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 ( 6انجذول)

 معاملاث تمٍٍس فقراث مقٍاش انغطرضت 

انقٍمت انتائٍت 

 انمحطىبت

نٍا   انمجمىعت انعهٍا  انمجمىعت انذُّ
تطهطم 

 انىضط انحطابً الانحراف انمعٍاري انفقرة
الانحراف 

 انمعٍاري

انىضط 

 انحطابً

6.891 101,1 3012, 10,13 40141 1 

12.878 10256 20532 ,0110 40444 2 

11.327 102,1 20513 ,005, 40250 3 

6.562 10120 30564 ,0011 40411 4 

8.746 10242 20,02 10413 30625 5 

8.803 10,50 10212 10301 30261 6 

10.211 10122 20620 10132 40231 2 

13.762 10260 20435 ,011, 40411 1 

12.032 10226 20513 10200 40,24 0 

10.525 10226 30166 ,0245 4062, 1, 

13.759 10241 20111 10224 40425 11 

6.919 10325 204,2 10220 30611 12 

3.485 ,0061 40,,0 ,0051 40463 13 

7.889 10104 20453 10232 30250 14 

11.418 10315 20615 ,0136 40463 15 

2.200 10261 30115 10311 30513 16 

3.941 10343 205,0 30,0, 30212 12 

11.726 10441 2025, ,025, 40513 11 

7.188 10255 30222 ,06,1 4024, 10 

11.320 1010, 20,55 10121 30142 2, 

5.955 10153 20114 10331 30124 21 

12.555 10232 20,64 102,6 40141 22 

12.454 1030, 20104 10,12 40250 23 

9.900 10455 20453 10112 4024, 24 

11.840 10315 2032, ,0101 40115 25 

9.161 ,00,3 1062, 10453 30120 26 

8.380 10124 10261 10304 30213 22 

5.399 10245 30,11 10220 30053 21 

1.620 10226 2000, 10551 303333 20 

3.007 10510 305,0 10226 40,13 3, 
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 علاسة درجة  الفقرة بالدرجة الكُميّة: 
ت تفا  ف لط يق فيث  م ف  ػ ف ػتؽف ل قػ ر,ف تػ   فاػ  ف ل ي يػ في يػن م فيي ػفف ي تيػنتف  يػاف ػمف
 ي نتف ل  ق فءيففت   ف ل  تفلُ ؿّف ق رف  لت   ف لُ  يّ فل يقينن,ف ي نيؿف ي تءنطفاىنفي ي فِ لػ ف

,ف لػ  فتقياػاف لت  ػ ف لُ  يّػ فل يقيػنن تيلػ ف  :Oppenheimer, 1978قيػننف ل قػ رفل ي  ػ ـ
 ,فقنيػػػوف لءنح ػػػ فءتطءيػػػؽفي نيػػػؿف  تءػػػنطف ءي اػػػ ف ؛فلإي ػػػنتف  قػػػ فُ ػػػؿّف قػػػ رفيػػػفف قػػػ  وف136

فقييػػ في نيػػؿف ي تءػػنطف فاىػػنؾف قػػ رفغيػػ فت لػػ ؛فلأف   ليقيػػننفءنلت  ػػ ف لُ  يّػػ فل يقيػػنن؛ف  فتءػػيففَ ف 
ف ٜٖٛ ف ت   فح ي ف 9ٓ٘ٓ ف ىتفيات ىفتيل ف 9ٜٓٛٓفف لقيي ف لح   ف لءنلع ف   ع في

  (7الجدول )

 معامل الارتباط بين درجة الفقرة والدرجة الكُميّة لمقياس الغطرسة
 

     

  قـف ل ق ر ي نيؿف  تءنطف ل ق رفءنلت   ف لُ  يّ   قـف ل ق ر ي نيؿف  تءنطف ل ق رفءنلت   ف لُ  يّ 
فٙٔ 0.087 0.356 ٔ 
0.292 ٔٚ 0. 558 ٕ 
فٖ 0.547 ٛٔ 0.501
فٗ 0.328 ٜٔ 0.344
فٕٓ 0.488 0.449 ٘ 
فٕٔ 0.331 0.383 ٙ 
0.572 ٕٕ 0.488 ٚ 
فٛ 0.556 ٖٕ 0.518
0.483 ٕٗ 0.537 ٜ 
0.469 ٕ٘ 0.470 ٔٓ 
فٕٙ 0.423 0.568 ٔٔ 
فٕٔ 0.393 ٕٚ 0.415
0.263 ٕٛ 0.207 ٖٔ 
فٜٕ 0.197 فٗٔ 0.387

ف٘ٔ 0.506  
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 علاسة درجة الفقرة بدرجة المجال الذي تنتمي اليه : 
ياػػت يؿفاػػ  ف ي ػػ  ظفل ت  ػػتفيػػفف فف قػػ  وف لي ػػنؿفتاػػي ف ػػمف لياػػن فى اػػاف لػػ  فياػػي ف يػػاففف

 ليقيػػػننف ءناػػػت ينؿفي نيػػػؿف  تءػػػنطفءي اػػػ ففتػػػـف اػػػتا   ف ل  قػػػ ف ي تءنطيػػػ فءػػػيففت  ػػػ ف ل قػػػ رف
 ليافليقيننف لعط ا ف  ف نىوف ييمفقػيـفي ػني وف ي تءػنطف  لت   ف ل  ي فل ي نؿف ل  فتىتيمف

 ف٘ٓ.ٓ ىػػتفياػػت ىفتيلػػ ف  ف۱٫۱۹۲ت لػػ ف ح ػػنصينف  ى ػػنف  ءػػ فيػػفف لقييػػ ف ل ت ليػػ ف لءنلعػػ ف 
ففف ف ينفي  رف مف ل ت ؿٕٗٔ ءت   فح ي ف 

ف(علاسة الفقرة بدرجة المجال8)                               
 معامل الارتباط الفقرة  معامل الارتباط الفقرة  طمعامل الارتبا الفقرة 

  الثالث  الثاني  الاول
 0.560 3 0.554فٕ 0.377 0

 4 0.492  5 0.474  6 0.476 

 7 0.637  8 0.565  9 0.384 

 00 0.447  00 0.557  00 0.473 

 03 0.294  04 0.450  05 0.593 

 06 0.556  07 0.436  08 0.540 

 09 0.487  00 0.541  00 0.418 

 00 0.574  03 0.572  04 0.618 

 05 0.165  06 0.556  07 0.466 

 08 0.377  09 0.246  30 0.262 

  الخصائص السايكومترية لفقرات مقياس الغطرسة 
 اولا : صدق المقياس

وفي ػػي في ظػػـف ليتا  ػػيفف ػػمفي ػػنؿف لقيػػننف لى اػػم,فءػػ فف لا ػػنصصف لاػػي  يت ي فل قػػػ  ف
:ففٖٙٛ ليقيننفت  ؿف ايي ف ءي رف مفتحتيتفقت تاف   فقيننفينف  مفيفف  ؿفقيناػ ف  ػ ف 

 ف  يينفي تمفت  يرفلأاـف لا ػنصصف لاػي  يت ي فليقيػننف لعط اػ فHolden et al,فٜ٘ٛٔ
ف لتمفتـف لتحقؽفيى نف:

 ( الصدقValidity)ف ل ػتؽفاػ ف حػتف   ػ ف لي ػنايـف لأاناػي ف ػمفي ػنؿف ف لقيػننف:في تفي  ػ ـ
 لى امف ففلـفي فف اي نف   ف يطػ ؽ,ف  في ػتف لان ػي ف لأ لػ ف لتػمفي ػلف ففتتػ   ف ػمف اػي  ف
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 لقيػػننفء ػػ  ف نيػػ ف  ياتءػػن فء ػػ  فان ػػ ,ف  ل ػػتؽفاػػ ف ففيقػػينف ياتءػػن فيػػنف  ػػمفلقيناػػ ف
ف ف,ف قتفتـف لتحقؽفيفف تؽف لعط ا ف ففط يؽف ليث   وف يتي :٘ٛ:ففٕٗٓٓ  اين يؿف,

:فيق ػػتفءنل ػػتؽف لظػػنا  فيي ػػؿف ل ػػتؽف لظػػنا  ف ليظ ػػ ف ل ػػنـفل يقيػػننفالظوواهريالصوودق  :ف
يففحي ف    في  ت تػاف  ي يػ ف ػينغت نف  ءػنف  ت ػنف ت  ييػنوف لػؾف ليقيػننف  ي ػنفىػ عفت ػؾف

ف .ٕٗٔٓ:ٚٓٔ لي  ت وف تقت نف ينفتتيتمف يافيففي    ي   ّ ـ,ف

 لعط اػػػػ ف  ػػػػ في ي  ػػػػ فيػػػػففتحققػػػػوف لءنح ػػػػ فيػػػػففاػػػػ  ف لىػػػػ عفيػػػػفف ل ػػػػتؽفء ػػػػ ضفيقيػػػػننف
 ليات ػػيفف  ليح يػػػيفف ػػػمف  ػػـف لػػػى نف لت ءػػػ  ف  لقيػػننف  لتقػػػ يـ,ف قػػػتف  تيػػتوف لءنح ػػػ فىاػػػء ف

% فلءقػػنظف ل قػػ رف  فحػػ   ن؛ف ح ػػ وف ل قػػ  وف يي  ػػنف  ػػ فىاػػء ف ت ػػنؽف   ػػ فيػػفففٓٛ ت ػػنؽف 
يقيػػننف ػػنتقمنف% ف    يػػوفء ػػضف لت ػػتي وفءيػػنفيػػت صـفيػػمفتىناػػؽف ل قػػ  و,فلػػ لؾفيَُ ػػتضف لفٓٛ 

فظنا يمن.

 فصدق البناء
 يق ػػتفء ػػتؽف لءىػػنظف ففي ػػ فف ليقيػػننفيقػػينف لاػػي ف لتػػمف ػػيـفلقيناػػ ن؛ف  في ػػ فف ليقيػػننفف

 ػػنتقمنفيػػفف  ػػ ف لءىػػنظف   فتطنءقػػوف لػػت  نوفيػػمف ي ت   ػػنوف لىظ يػػ ,ف ياػػي ف حينىمػػنفء ػػتؽف
,ف  ف تؽف لت  يفف ل   مف ان  ىتن  ن,ف ف .ٕٚٔٓ:ٕٜٔ لي   ـ

فىف لتحقؽفيففا  ف ل تؽف ففط يؽف ليث   وف هتي : قتف  ف

 اتا   ف لقّ رف لتيييزي فل  ق  وفء  اط ف  ا  لف لي ي  تيفف ليتط  تيف ف ينفا فيءػيففف•
ف لقييػػػ ف لتنصيػػػ ف ليحاػػػ ء فيحػػػتىففٙ ػػػمف ل ػػػت ؿف  ف ل قػػػ  وفلػػػـفت ػػػفف يي  ػػػنفيييػػػزر؛فلأف  ف   ف  ِ 

 فءت  ػ ف9ٓ٘ٓ ف ىتفيات ىف لتيلػ ف 9ٜٙٔ لءنلع ف    ع فيفف لقيي ف ل ت لي ف9ٕٙٔ ل ق  و ف
ف .ٕٗٔح ي ف 

ػػنف ػػففط يػػؽف ي ػػنتف ل  قػػ فءػػيففت  ػػ فُ ػػؿّف قػػ رفءنلت  ػػ فف•  ػػ لؾفتحقػػؽفاػػ  ف ل ػػتؽف ي م
-9ٖ٘ٙٓ لُ  يّ فل يقيننفءنات ينؿفي نيؿف  تءنطفءي ا ف؛ف  فت   حوفي ػني وف ي تءػنطفءػيفف 

 ف ءت  ػػ فح يػػ ف9ٓ٘ٓ ػػنصيمنف ىػػتفياػػت ىف لتيلػػ ف   نىػػوف حػػتىف ل قػػ  وفغيػػ فت لػّػ ف ح9ٜٔٚٓ
 ,ف ءػػ لؾفء ػػ ف9ٜٓٛٓ فيػػفف لقييػػ ف ل ت ليػػ فلي نيػػؿف ي تءػػنطف 9ٓٛٚٓ ف  نىػػوف  ػػع  ٜٖٛ 

ف .٘  ف لي حؽ فٙ ف ينفا في  رف مف ل ت ؿف ٕٛ  تتف ق  وف ليقيننفءنل   رف لى نصي ف



 2022/للبحوث الانسانية مجلة ديالى                                                 والتسعون  الثالث العدد
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

536 

 

 فثبات المقياس
 لقيػننف لى اػم,ف ي ػي فِ لػ ف لت  ػ ف لحقيقيػ ف لتػمفت ءػ ففيَُ تضف ل ءنوفيفف لي ػنايـف ل  ا يػ ف ػمف

ف لي حػ صفيح ػؿف  ػ ف لت  ػ فى اػ نف ػمفُ ػؿّف  فف ت ظف ل  تف   ف اتءن فين,ف ي ىػ ف لػؾفِ ف 
يػّ رفياتءػػ ف ي ػػنفاػػ  ظفءنياتءػن فى اػػا,ف  ف ػػمف اتءػػن فتاػػ ف اػ  ظف ػػمف لظػػ  ؼفى اػػ ن,ف  ف ػػمف

ف .ٕٚٓٓ:ٜٕ٘ظ  ؼفُ ا ىف    ,ف

في نيػػػػؿف ل ءػػػػنوف ليقءػػػػ ؿفي ػػػػؿفِ لػػػػ ف ٜٛٚٔ ػػػػ  تف    اتػػػػ ف  يث ػػػػتف  ي  ,ف  ف قػػػػؿف9ٚٓٓ فَ ف 
ف ل ءػػنوف لي ت ػػمفاػػ ف لأ  ػػؿ؛فل ػػففَ فْفت ػػ  ف لح ػػ ؿف  يػػافيي ػػفف اػػت ينؿف لقييػػ ف ف   حينىمػػن,ف  ِ 

ف .ٜٜٚٔ:٘ٛٔ ليت    رف  لط ي  ,ف

ف تـف ي نتف ءنوفل عط ا فء تّرفط  صؽف امف   ف لىح ف هتم:

 طريقة إعاد(ة الاختبارTest_Retest Method:)ف
 اػػمفت ػػتفيػػفف   ػػ ف لطػػن صؽف  ػػ حنفيػػفف  ػػؿف ي ػػنتف ءػػنوفت  ػػنوف ياتءػػنف  وف اػػمف  ػػنترف
تطءيػػؽف ياتءػػن فى اػػاف ػػمف قػػوفتاػػ ف ء ػػ  ف ل ػػ  رفاػػ فءءاػػنط ف ي تءػػنطفءػػيفف لػػت  نوف لتػػمف

 ليقيػػػننف فطءقػػػوف لءنح ػػػ فٕٕٔ:فٕ٘ٔٓح ػػػؿف  ي ػػػنفى ػػػنف لأؼف  تف ػػػمف ياتءػػػن يفف  ػػػ ـف,
ف ل ين ػ ,فٓٚ   ف يى في  ى فيفف  ف ُ  يّ ف لت ءي ف لءتىيػ ف   ػ ـ  فطنلءمنف طنلء فيففُ  يّ ف ل   ـ

   ي ف لت ءي ف ياناي فيففغيػ ف ل يىػ ف ياناػي ف  يىػ ف لتح يػؿف يح ػنصم,ف ء ػتفيػ   ف  ء ػ ف
ػػنف  يػػتفتطءيػػؽف ليقيػػننف  ػػ ف ل يىػػ فى اػػ ن,ف ء ػػتف  تيػػنؿف لتطءيػػؽف ػػح حوف  نءػػنت ـف  ػػ في يم

ءناػػت ينؿفي نيػػؿف  تءػػنطفءي اػػ ففءػػيففت  ػػنوف لتطءيقػػيفف ي ؿف  ل ػػنىم؛ف  فء ػػ في نيػػؿف ل ءػػنوف
ف فف ا فيث  ف ءنوف يتف يي فف ي تينتف  يا9ٜٛٓل ق  وف لعط ا ف 

ف

ف

ف

ف

ف
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ف(00الجدول )         ففففففففففففففففففففففففففففف
 طريقة إعادة الاختبارعينة الثبات ب

 المجموع
 جنسال

ف لُ  يّ 
 ذكور إناث

 كُميّة التربية البدنية وعموم الرياضة ٙ ٜٔ ٕ٘

 كُميّة العموم ٔٔ ٗٔ ٕ٘

فٕٓ فٓٔ فٓٔ  كمية التربية الاساسية

 المجموع ٕٚ ٖٗ ٓٚ

 طريقوووة الاتسووواق الوووداخمي باسوووتعمال أسوووموب معامووول ألفاكرونبووواخAlpha – 
Cronbach:)) 

لف ءػػنوف ياتءػػن ؛ف  ف ػػففط يػػؽف لت ػػنىنف لػػت ا م,فتي ػػؿفاػػ  ف لط يقػػ ف ل ػػيع ف ل نيػػ فلحاػػن
ػنفتءػنيفف  تتي ؿفا  ف لط يق ف مف ل   ظفِ ل ف تتف ل ق  و,ف   لؾفي ي عفتءنيىػنوف ل قػ  و,ف  ي م

 .ف   تيتوف لءنح  فلحانلفي نيؿف ل ءنوفء ػ  ف لط يقػ فٖٕٔٓ:ٖٗٔ ياتءن ف ُ ؿّف يحناى ,ف
 ؛ف٘ ف اػتين رف يػنفاػػ في  ػرف ػمف ػػت ؿف ٓٓٗ   ػ ف يىػ ف لتح يػػؿف لإح ػنصمف لءػنل ف ػػتتانف

ف ف ا في نيؿف ءنوف يتف يي فف ي تينتف  ياف.ٖٛ.ٓ  فء  في نيؿف ل ءنوفل ق  وف لعط ا ف 

 حساسية المقياس 
يقت  ف ن ا ففان ي فُ ا ىفيفف لا نصصف لاني  يت ي فيفتقؿف ايي ف فف ل ػتؽف  ل ءػنو,ف

 طف ل   لفت    انف مف ت رف لقيننف ل يتر؛ف قػتف امفتاي في نيؿف لحاناي ف لتمفامفيفف ل  ف
ي  فف ليقيننف نتقمنف  نءتمن؛فل ففيفي  ففحانامن؛ف ي نيؿف لحاناي في ـ؛فلَأَى ػاُفيث ػ فيىناػء ف

  تحاػػػلفءني تيػػػنتف  ػػػ فٖٜٛٔ:ٜٚٔ ليقيػػػننفتحػػػوف لظػػػ  ؼف ل  اىػػػ فل قيػػػننف  ءػػػت ل حيف,ف
 ظفياػت ينوف لتيلػ فل ت زيػمف لطءي ػمفتاتءػػ فت  ػنوفتح يػؿف لتءػنيففءػيفف لأ ػ  تف  لاطػ ف  ػػمف ػ

  ءناػت ينؿفي نتلػ ف ن اػ فف ػنففيث ػ ف لحاناػي فNeil & Jackson,1970: 647تيلتػاف 
فاػػ  ف لقييػػ ف ليحاػػ ء ف  ءػػ ف9ٓ٘ٓ ؛ف اػػ فءتيلػػ ف ح ػػنصي ف ىػػتفياػػت ىف 9ٖٖٙقػػتفء ػػ ف   ؛فلأف 

فننف لعط ا . ؛فيِي نفيث  فا  فحاناي ف ليقيننف مفقي9ٕٓٓ٘يفف ل ت لي ف 

ف
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 (00الجدول )  

 الغطرسةنتائج تحميل التباين من دون تفاعل 
فيت اطف لي ء نو  ي ت ف لتءنيف ي ي عف لي ء نو ت  نوف لح ي 

 ءيفف لأ   ت 4062.533 399 10.182
 ءيفف ل ق  و 22222.667     27 82.321
  لاط ف ليتءقم 17729.869 10773 1.646
 ُ ّ م ل 19952.536 10800 1.847

 :مقياس الغطرسة بالصيغة النهائية 
 ف قػػػ رفء ػػػتفحػػػ ؼف قػػػ تيفف قػػػتف  ػػػمفٕٛت ػػػ ففيقيػػػننف لءحػػػ ف لحػػػنلمفء ػػػيعتاف لى نصيػػػ فيػػػفف 

ػػػػػػػػػػن,فغنلءمػػػػػػػػػػن,ف حينىمػػػػػػػػػػن,فىػػػػػػػػػػنت م ,ف ءػػػػػػػػػػتم  ف ت ػػػػػػػػػػ ففت  ػػػػػػػػػػنوف٘ل يقيػػػػػػػػػػننف   فءػػػػػػػػػػت صؿف اػػػػػػػػػػمف ت صيم
ف   ػػػػػ فت  ػػػػػ فح ػػػػػؿف  ي ػػػػػنف لياػػػػػت ف٘   ,ففي حػػػػػؽف فٔ.ٕ.ٖ.ٗ.٘ت ػػػػػحيح ن ف  يلفاػػػػػمف ف  ِ 

 ف قػػػتف اػػػتا  وف لا ػػػنصصفٗٛ ف ءيت اػػػطف   ػػػمف ٗ٘ ف  قػػػؿفت  ػػػ فح ػػػؿف  ي ػػػنف ٕٗٔ 
 لاػػني  يت ي فل يقيػػننف نل ػػتؽف  ل ءػػنوف حاناػػي ف ليقيػػننفيػػمف اػػت ينؿفيث ػػ  ت ينف  يػػنفاػػ ف
يءػػػيففاػػػنءقمن,ف  ىػػػتف اػػػتا   ف لا ػػػنصصف لإح ػػػنصي ف ل  ػػػ ي ف  يػػػنفاػػػ في  ػػػرف ػػػمف ل ػػػت ؿف

فت  نوف ئٔ  فى ف لءح ف نىوف ق لفِ ل ف لت زيمف ي تت لم. فتءيّففَ ف 

 المبحث الرابع:عرض النتائج وتفسيرها

يت ػػػػيففاػػػػ  ف ل  ػػػػؿف   ػػػػنفي  ػػػػ فل ىتػػػػنص ففعوووورض النتووووائج وتفسوووويرها ومناسشووووتها::فاولا
 لتػػػػمفت  ػػػػ وف لي ػػػػنف لءنح ػػػػ ف, ت اػػػػي انفءحاػػػػلف اػػػػت ؼف لءحػػػػ ف لحػػػػنلمف  ػػػػ ف  ػػػػؽف لإطػػػػن ف

لت  ػػػػػينوف,  ليقت حػػػػػنوف,  ييػػػػػنفي ػػػػػمف ػػػػػ ضف لىتػػػػػنص ف لىظػػػػػ  ف,  ػػػػػ ف ػػػػػفف ياػػػػػتىتن نو,ف  
ف لتمفت  ؿف لي نف لءح ف مف  ظف لأات ؼ:

 الهدف الأول: التعرف إلى الغطرسة لدى طمبة الجامعة:

لتحقيػػؽفاػػ  ف ل ػػتؼف ػػ ىف اػػتا   ف ليت اػػطف لحاػػنءمفلػػت  نوف يىػػ ف لءحػػ ف  ػػ فيقيػػننففففف
 ف ػػػػمفحػػػػيففء ػػػػ ف ليت اػػػػطف9ٛٛٗٙٔ  فت  ػػػػاف  ىحػػػػ  ؼفي يػػػػن  ف9ٕٕٜٔٗ لعط اػػػػ فف  لءػػػػنل ف 

 فت  ػػػاف, لي   ػػػ فتيلػػػ ف ل ػػػ  ؽف لإح ػػػنصي فءػػػيفف ليت اػػػطف لحاػػػنءمف  ليت اػػػطفٗٛ ل   ػػػمف 
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 ل   مف ػ ىف اػت ينؿف ياتءػن ف لتػنصمفل يىػ ف  حػترف  ظ ػ وفىتػنص ف ياتءػن ف لتػنصمف فف لقييػ ف
يػػ ف لتنصيػػ ف ل ت ليػػ ف  اػػمفت لػػ ف ح ػػنصينف اػػمف  ءػػ فيػػفف لقي9ٜٕٓٚٔ لتنصيػػ ف ليحاػػ ء فء عػػوفف 

ف ف  ل ت ؿفي  رف لؾٜٜٖ ف ت   فح ي ف ٘ٓ,ٓ ف ىتفيات ىفتيل ف 9ٜٙٔ لءنلع ف 
 

 

 المتوسط العدد المتغٌر
  الحسابً

 الانحراف
 المعٌاري

 المتوسط
 الفرضً

 القٌمة
 التائٌة

 مستوى 
 دلالة
,0,0 

  الجدولٌة المحسوبة     
 دالة 056, 40,51, 80 ,608806, 5004,40 ,,0 الغطرسة

 

 ت ػػي فاػػ  ف لىتي ػػ ف لػػ ف فف يىػػ ف لءحػػ فلػػتي ـفغط اػػ فء ػػ ؿف ػػنؿفقيناػػنفءنليت اػػطف ل   ػػمف
ل يقيػػػننف, اػػػ  في ىػػػمف فف ل ػػػ  ؽف  فتيلػػػ ف ح ػػػنصي فلي ػػػ ح ف  ػػػ  تف ل يىػػػ ف  ػػػمفاػػػ  ف  ػػػن رف

 Das   ػػح ف لػػ ف ففط ءػػ ف ل ني ػػ فيت ػػ  ففءنلعط اػػ ف  ت قػػوف لت  اػػ ف لحنليػػ فيػػمفت  اػػ ف
ءػػنفف لعط اػػ ف ػػنص  فءػػيفف لط ءػػ ف  ػػمف ليثااػػنوف لت  يييػػ ف  ى ػػنفت لػػتفيىناػػ فاػػ ءي ف  ف2015
ءػنفف لعط اػ ف ػ ؿفيػفف  ػ نؿف ل  ػؿف  فف ليتعطػ نف قػؿف  ػنظففSilverman 2012 ت  اػ ف
فيففغي  

 ي اػػػ فىيػػػ   ف  ىاػػػ ففاػػػ  ف لىتي ػػػ ف فف لعط اػػػ فاػػػي فاػػػ ءي ف  حػػػتىف لىتػػػنص ف ليت ق ػػػ فلقػػػ رف
ياناي ف مف  ءنعف غءنوف لايط رف  لت  ؽف  لت  افىح ف لا ط في ػ ففظ ػ  ف لع يزرف ت     نف 

ف لعط ا 
 اناث (:-الهدف الثاني :دلالة الفروق الإحصائية لمغطرسة تبعا لمتغير الجنس )ذكور 

لتحقيػػػػؽفاػػػػ  ف ل ػػػػتؼف اػػػػت يؿفي نيػػػػؿف ي تءػػػػنطفءي اػػػػ ففءػػػػيففت  ػػػػنوف  ػػػػ  تف ل يىػػػػ ف  ػػػػ ففففف
 ىػػػن ف ف ػػػـف اػػػت يؿف-  فف ل  صقػػػمف  قػػػنفليتعيػػػ ف ل ػػػىنف   ػػػ  ف لعط اػػػ فف ت  ػػػنت ـف ػػػمف ل ػػػت

ف ياتءن ف لز صمفلتيل ف ل   ؽفءيففي ني مف ي تءنطف  نىوف لىتي  فف   ف لىح ف هتم:
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 انجنص متغٍر وفك عهى نهغطرضت انفروق دلانت

معامل  العدد الجنس
 الارتباط

 فشر قٌمة
 المعٌارٌة

 القٌمة
 الزائٌة
 الجدولٌة

 ةالقٌم
 الزائٌة
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ف 9ٜٙٔ فتان  ف ٜٜٖ ف ت   فح ي ف 9ٓ٘ٓ لقيي ف لتنصي ف ل ت لي ف ىتفيات ىفتيل ف 

   فف ىػن  ,غي فت لػ ف ح ػنصين,- فف ل   ؽف مف ل  صقػمف  ػ ف  ػؽفيتعيػ ف ل ػىنف   ػ  فففففف
 ف ىػتف9ٜٙٔ ف اػمف  ػع فيػفف لقييػ ف لز صيػ ف ل ت ليػ ف 9ٜٜٛٔ نىوف لقيي ف لز صي ف ليحاػ ء ف 

 ف  ف فف ليتعيػػػػ يفيتػػػػن  فءػػػػنل ىنفففتيػػػػوفت  اػػػػ ف ل ػػػػ  ؽفءػػػػيفف ل ىاػػػػيفففٓ,٘ٓياػػػػت ىفتيلػػػػ ف 
 فت  اػػ ف  تءنطيػػ فٕٚٓٓ .ففءي تػػ فف 2007,ف Burtonء ػػ ؿفيت ػػ  ف  لإءػػ غف ػػفف   تاػػنف 

  ػػ م  فيػػففطػػ لففٔٗ ى ػػ ف,ففٖٜ   ػػمف ػػي وف يىػػ فيػػففينصػػ ف   ء ػػ ف    ػػيفف ف  ػػ ي فءػػ   
 ل ني نو.فف نفف ل تؼفيفف لءحػ فاػ فتقيػيـف ل ػ  ؽفءػيفف ل ىاػيفف.فلػـفت ػففاىػنؾف ػ  ؽفءػيفف

ف ل ىايف

 ثانيا :الاستنتاجات: 

ف فف لعط ا في   ترففء   رفي ت   ف,ءاءلف يى  نيوف لي   ترفءيفف لط ء .-ٔ

ف  تف لعط ا في  ؿف لأ   تفيت   فف ل ف ي  ظف يا يفف  ياتا نؼفء ـ. فف ف-ٕ

 فف لعط اػػ فتػػث  ف ت  ػػؿف ل ػػ تف ػػت  ىي ف   ػػ ف ي  ػػ فء   ػػن فاػػ ءي ف ػػمف لياػػت ىفى اػػ ف ىػػتف-ٖ
ف ل ىايففي ءنعفى اا.

ف فف لعط ا ف  ل ت  فف ل  صقمفيفيت   فءنل ىنف.ف-ٗ

فف ل  صقػػػمف ىػػػتفط ءػػػ ف ل ني  ؛ىتي ػػػ ف يى  ػػػنيوف  ػػػ تف  قػػػ فق يػػػ فءػػػيفف لعط اػػػ ف  ل ػػػت  -ٙ
ف  لظ  ؼف لتمفيي فء نف لء تف  يىانففى اا
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 ثالثا :التوصيات 

ففي ضوء النتائج التي توصل إليها البحث الحالي, توصي الباحثة بما يأتي:

ىاف   ف ز  رف لت  يـف ل نلمف  لءح ف ل  يمف ل يؿف   فتحايفف لءيص ف ل ني ي ف  ؿف ػ -ٔففففف
ف  مفففففيات ىف لط ء ف يففت يص ف ييمف لظ  ؼف لءيصي ف  ل حي ف  لى اي ف

ي  ػػػ ف ل حػػػت وف ي  ػػػنتي ف ػػػمف ل  يػػػنوف  ػػػ  ظف  شف يػػػؿفل ت ػػػ ؼف  ػػػ ف لي ػػػ  وف لتػػػمفف-ٕ
تاػػءلف لعط اػػ فل ط ءػػ فلياػػنىتت ـف  ػػ فيقن يػػ فاػػ  ف لي ػػن ؿفف  اػػنليلف لت نيػػؿفي  ػػنف   ػػ  ظف

ف ل  تمف ي نل  ف يزينوف.ف   انوفلتت يلف   ف لتط ي ف

ي  ػػؿف  ػػ ف حػػت وف لت  ػػيـف لياػػتي ف قػػتفت   وفتت يءيػػ ف ىػػت  وف  ييػػ ف  قن يػػ فتت ػػيففف-ٖف
ت  ي نوف   نتي ف ت ء ي ف   ف ففي  فف ػنت ف لػت   وفيػفف ل ىن ػ ف ليثا ػ ف يػفف   ف لاءػ رف

ف لقنت يفف   فتقتيـف لاتينوف لى اي ف  ي  نتي فل    ت ف لتت ياي ف

ي  ػػ فيػػففف صناػػ ف ل ني ػػ ف  يػػنت وف ل  يػػنوف  ػػمف لت زيػػزف لي ىػػ  ف ليتي ػػؿفءتقػػتيـف تػػلفف-ٗ
 ل ػػ  ف,ف  ل ػػ نت وف لتقتي يػػ ف  لػػت ـف ليػػنت فل ط ءػػ ف لػػ يففيق يػػ ففءى ػػ ف لت  يػػ ف  ي  ػػنت وف
ءيففزي ص ـف   ف ففت  يرف ل  قػ ف ي تءنطيػ فءػيفف لي  ػ ييفف؛لياػت يتفيػفف  ؾف  ءػ فقػت ف

فتيم.يفف لي 

  ػػػػ ف لءػػػػنح يفف ي ػػػػنترفيػػػػففيقيػػػػننف لعط اػػػػ ف لػػػػ يففتػػػػـفءىنص يػػػػنف  ػػػػ ف  ػػػػؽف لا ػػػػنصصفف-٘
ف لاني  يت ي ف مف    ظف لءح  ف لياتقء ي 

 رابعا: المقترحات

فاستكمالا لمجوانب ذات العلاسة بهذا البحث فان الباحثة تقترح ما ياتي :

ط اػػػػ فلػػػػتىفط ءػػػػ ف ي ت تيػػػػ ف.  ػػػػ  ظفت  اػػػػنوفيين  ػػػػ فل ءحػػػػ ف لحػػػػنلمفلي   ػػػػ فياػػػػت ىفف لعٔ
ف  ليت اط ف  فلتىف ي   تف لعي ف يا ينظف

.  ػػ  ظفت  اػػنوف  تءنطيػػ ف اػػ ىفتتىػػن ؿف  قػػ ف لعط اػػ فءيتعيػػ  وفى اػػي ف اػػ  ي  ف  ل ػػ   فٕ
فءنل حترفف  ف ل ت  ف ف
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Abstract 

To achieve the objectives of the research, the arrogance scale was built according 

to (Johnson) theory, after the scientific steps were followed in its construction. 

(0.83) where the scale was applied to a statistical analysis sample of (400) male 

and female students in a stratified random manner with a proportional distribution 

from six colleges (College of Education for Human Sciences, College of Basic 

Education, College of Islamic Sciences, College of Science, College of 

Agriculture, College of Physical Education ) at the University of Diyala, and 

when the study data were statistically processed using (T-test for two independent 

samples, T-test for one sample, Pearson’s coefficient, (Jackson) equation, 

(Facronbach’s equation), zag test, simple binary regression analysis, binary 

analysis of variance) and the results were reached The research concluded that the 

members of the research sample have arrogance. No significant statistical 

difference appeared, depending on the gender variable. This means that the 

research variable (arrogance) is not affected by the gender variable 

(male_female.) 

فالمصادر

  البحووووث العممووووي بووووين المشوووورق العربووووي والمغوووورب  :ٕٗٔٓ اػػػػين يؿ,يحيتف ػػػػنتؽ
,طف,ف لي ي  ػػػػ ف ل  ءيػػػػ فل تػػػػت يلف  لى ػػػػ ف,ففالعربووووي كيووووف نهضوووووا ولموووواذا تراجعنووووا

  لقنا رف,ي  
  في تءػػػػػػػ فٔ,فطالقيووووووواس النفسوووووووي والتربووووووووي :فٜٔٛٔ حيػػػػػػػت,فيحيػػػػػػػ تف ءت لاػػػػػػػ ـف,

  ,ف لقنا ر,في  . لى   ف لي  ي فل ى 
  فت  ف لياػػػػػي رففٔٔ,فطعموووووم الووووونفس التربووووووي :فٕٗٔٓ ءػػػػػ ف ػػػػػنت ,ف ػػػػػنلرفيحيػػػػػتف,

 ل ى  ف  لت زيم,ف يّنف.
  ط,فالموووودخل الووووى البحووووث فووووي العموووووم السووووموكية :ٕٙٓٓ ل انؼ, ػػػػنلرفءػػػػففحيػػػػتف,

 ي تء ف ل ءيينفف, ل ينض.
 ي فىن ػػػػػػ ف ل  ػػػػػنءم,فلييػػػػػنظفيناػػػػػيفف  ل تػػػػػنءم,فحيػػػػػت ف ػػػػػ يـفاػػػػػ  ف  ل  ػػػػػنءم,ف ءػػػػػت لأي

,فيثااػػػػػػػػ في ػػػػػػػػ في ت ػػػػػػػػ فل  تػػػػػػػػنلف ل   قػػػػػػػػمفالشخصووووووووية :ف ػػػػػػػػمفٕٓٔٓغ ػػػػػػػػ لف 
 ل ى  ,ف ل   ؽ,فءعت ت.ف
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  دور الشوووووووباب الجوووووووامعي فوووووووي العمووووووول  :فٕٓٔٓ لىنء اػػػػػػػم,فاىػػػػػػػنظفحاػػػػػػػىمفيحيػػػػػػػتف
ف,ف يّنف,ف لأ تف,ف ليى ؿفل ى  ف  لت زيم.ٔ,فطالتطوعي والمشاركة السياسية

  صووووووائص السووووووائدة فووووووي شخصووووووية الخ :فٜٜٓٔ لاػػػػػػ يينف,ف ءػػػػػػتف ل ػػػػػػنتؿفيحيػػػػػػت,ف
ف لت ء ي ف  لى اي ,فءعت ت,ف ل تتف لانينف   طمبة الجا   ي  ,في   ف ل   ـ

  فت  ف ل   ف ل  ءم,ف لقنا ر.ٔ,فطالقياس النفسي :فٜٓٛٔ   ,ف   وف, 
  ف لقيػػػػػػػػػننف  لتقػػػػػػػػػ يـف لت ءػػػػػػػػػ  ف  لى اػػػػػػػػػم,فٕٓٓٓ ػػػػػػػػػ ـ,ف ػػػػػػػػػ  ف لػػػػػػػػػتيففيحيػػػػػػػػػ تف: 

فر,فت  ف ل   ف ل  ءم,ف لقنا ر. اناينتاف تطءيقنتاف ت   نتاف لي ن  ف
 ---------ف ياتءػػػػػػػػػن  وف  ليقػػػػػػػػػػنيينف لت ء يػػػػػػػػػ ف  لى اػػػػػػػػػػي ,فت  ف ل  ػػػػػػػػػػ فٕٗٔٓ ف: 

 ل ى  ف  لت زيم,ف يّنف,ف ليي   ف لأ تىي ف ل ن يي .
  الاسوووووووتقواء فوووووووي مكوووووووان العمووووووول ودور  فوووووووي  :فٕٛٔٓ ءػػػػػػػتف لله,فحاػػػػػػػيفف  ػػػػػػػم,ف

   رف  يقت نت,فقاـف يت  ر,ف ني  ف  ء ظف ليقتا ,ف تسموكيات العمل السمبية
 القيوووووواس النفسووووووي فووووووي ظوووووول النظريووووووة  :فٖٕٔٓيحناػػػػػػى ,ف ءػػػػػػ  ايـفيحيػػػػػػتف ف

 ,فت  ف  ي فل ى  ف  لت زيم,ف يّنفٔ,فطالتقميدية والنظرية الحديثة
  فت  فشخصووووووية الفوووووورد العراسووووووي ثلاثووووووة صووووووفات خطيوووووورة :فٖٕٔٓيناػػػػػػيف,فءػػػػػػنق ,ف,

 .   ن,فتي ؽ,فا  ين,فتي ؽ,ف لطء  ف ل نل  
 -Anastasia A. (1976): Psychological Testing, New York, Macmillian 

Publishing Inc. 

 ( 2010) Psychological Testing , Phii Earning Privat Limited, New, 

Delhi :-    -----  

 -Das,Manami(2015):Impact of perceived Workplace Arrogance on The 

stress ievels Christ University Bangalore India 

 -Eebel, R.L (1972): Essentials Of Educational Measurement, New Jersey , 

Englewood Cliffs 

 -Egelmeer  . Karin, (2014): What is arrogance in health care and how 

does it affect healthcare? Advisor: Maastricht University Faculty of 

Health, Medicine and Life Sciences Maastricht, 29-6-

2014(https://www.researchgate.net/profile/ Karin_Egelmeer 

 

 -Cronbach, L.Gieser, G (1970): Essentials Of Psychological Testing, New 

York, Harper And Row Publisher.-Giorgio, G., (2009): Workplace 



 2022/للبحوث الانسانية مجلة ديالى                                                 والتسعون  الثالث العدد
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

544 

 

bullying risk assessment in 12 Italian organizations. International 

Journal of Workplace Health Management Vol. 2 No. 1. 

https://www.emeraldinsight.com (https://www.emeraldinsight.com/) 

 -Hareli. Shlomo, Weiner. Bernard, (2000): Accounts for Success as 

Determinants of Perceived Arrogance and Modesty, Motivation and 

Emotion, vol. 24, No. 3, 2000. 

  -Neil, J.A. And Jackson, D.N. (1970). Educational And  

Psychological Measurement, An Evaluation Of Item Selection Strategies In 

Personality Scale Construction. 

 -Oppenheimer, A.N. (1978): Questionnaires Design Attitude 

Measurement, Helemanco, London. 

 -Piccone, P. M., Dagnino, G. B., & Mina, A. (2014):The origin of 

failureAmultidisciplinary appraisal of the hubris hypothesis and 

proposed research agenda. Academy of Management Perspectives, 28(4), 

447–468 

 -Silverman Stanley B., Russell E. Johnson, Nicole McConnell, Alison Carr, 

(2012): Arrogance: A Formula for Leadership Failure, Copyright of 

TIP: The Industrial-Organizational Psychologist is the property of 

Society for Industrial & Organizational Psychology2012 Volume 50 

Number 1 

 -Tamzini, Khaled, Ayed Lazhar Tahar, (2018): Analyzing Workplace 

Arrogance and Organizational Effectiveness: Emerging Research and 

Opportunities, ISBN, Advances in Human Resources Management and 

Organizational Development Hardcover: 194 pages Publisher: IGI 

Global; 1 edition, March 30, 2018. 

 -Winch, G., (2014): The Key Difference Between Pride and Arrogance, 

Retrieved June 22, 2015, from, www.psychologytoday.com 

(http://www.psychologytoday.com.)/ 

  -Johnson, R. Silverman S. Shyamsunder A. Yao H. Rodopman O. 

Cho E. Bauer J (2010): Acting Superior but Actually Inferior? 

Correlates and Consequences of Workplace Arrogance, Human 

Performance, Copyright © Taylor & Francis Group, LLC. 

 مقياس الغطرسة

https://www.emeraldinsight.com/


 2022/للبحوث الانسانية مجلة ديالى                                                 والتسعون  الثالث العدد
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

545 

 

ف ني  فتينل ف

ف يىانىي  ف  يػػػ ف لت ءي فل    ـ

ف لت ء ي ف  لى اي /ف  ـف لى نف لت ء    قاـف ل   ـ

  لت  انوف ل  ين/ف لين اتي 

  زيز ف لطنلل.....ف زيزتمف لطنلء ففففففففف

 تحي فطيء ف..

 مف لحينرف,في   فيىؾفى مفءيففيتيؾف تت مفيفف ل ق  وف لتمفتتىن ؿفي  قؼفيات   فف
 فتحوف لءتيؿف ل  فيىطءؽف  يؾفيففءيفف لءت صؿف لايا ف,ف  ينفا فيءيفف  مف  ي ف 

 مف لي نؿف تىن .فيمف ل  ـف ىافلينفاىنؾف  نء ف حيح ف  فانطص فلأ ف ق ر,ف  فف   ؿف
  ينمف   لفا فينفت   فءاف ىافي ء ف ففٍي ق ؾف   م,في   ف تـفت ؾف  ف ق رفءت فف  نء ,ف

 فف  نءتؾفتاتاتـفلأغ  ضف لءح ف ل  يمف لففيط مف  ي نف حتفا ىف لءنح ,فل  فيفت  مف
 ل   ف ياـف.

 ملاحظة:

 قبل أن تبدأ بالإجابة ٌرجى تدوٌن المعلومات التالٌة:

 أنثى    ذكر الجنس:

 

    التخصص:     علمً                          انسانً                              

مع جزٌل الشكر ووافر                                                                          

 الامتنان
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 ابذأ نادرأ غانبأ احٍانأ دائمأ انفقشاخ خ

      اػرقذ اٍَُ الافضم تٍُ صيلائٍ فٍ يىاجهح انًىاقف 1

      اػرثش َفسٍ اكصش اهًُح يٍ الاخشٍَ 2

      اوتخ  صيلائٍ ػهً ذهاوَهى فٍ اَجاصيا يطهىب يُهى 3

اػرًذ ػهً َفسٍ فٍ اذخار انقشاساخ دوٌ الاسرؼاَح تاساء  4

 الاخشٍَ

     

      ًَكٍُُ انقىل وتكم شقح اٍَُ انسثة فٍ َجاح صيلائٍ 5

      اسهىتٍ شذَذ وقاسٍ يغ الاخشٍَ 6

ى دساسرٍاشؼش اٌ صيلائٍ يؼجثىٌ تاسهىتٍ فٍ ذُظُ 7       

      اسي اٌ اَفؼال الاخشٍَ لا َسرحق الاهرًاو وانرقُُى 5

      نذٌ اسرؼذاد نظهىس ػهً الاخشٍَ حرً اتذو افضم يُهى 5

      اسرطُغ اذخار انقشاسخ انًُاسثح فٍ اصؼة انظشوف 15

      اجذ يرؼح فٍ فشم انًُافسٍُ نٍ 11

ُاسثاذهى انشخصُحنُسد نٍ سغثح فٍ يشاسكح الاخشٍَ ي 12       

      نذٌ شقح ػانُح جذأ فٍ َفسٍ 13

      اجذ يٍ انسهم ذحذَذ  ػُىب الاخشٍَ 14

      ادافغ ػٍ وجهح َظشٌ تكم ششاسح حرً نى كاَد خطأ 15

      اجذ صؼىتح فٍ الاػرزاس يٍ الاخشٍَ 16

      تصشاحح نُسد نٍ سغثح فٍ ذحًم يا َفكش فُه الاخشٍَ 17

      اذحًم يسىؤنُح انقشاساخ انرٍ اذخزها 15

      اجذ َفسٍ كقائذ ػهً الاخشٍَ 15

      اسي اٌ كصُش يٍ صيلائٍ قصُشو انُظش نًا َحصم حىنهى 25

      اقىو تانقاء ذهًُحاخ تشكم خفٍ او ػهٍُ تًذح َفسٍ 21

      اخطاء الاخشٍَ ذشؼشٍَ تاٍَُ افضم يُهى 22

الاخشٍَ شٍء لا َؼٍُُُاَفؼالاخ وػىاطف  23       

      اسفض انؼًم فٍ يهاو اقم يٍ ايكاَُاذٍ 24

      اسي َفسٍ افضم يٍ الاخشٍَ فٍ كم شٍ 25

اسرصغش صيلائٍ انغُش قادسٍَ ػهً اَجاص يا يطهىب  26

 يُهى

     

اضغ َفسٍ فٍ يكاٌ َرى اتشاص َقاط قىذٍ ويىاهثٍ  27

 وقذساذٍ

     

ٍَ َرصف تانصشاححاسهىتٍ يغ الاخش 25       

 

 

 

 

 


