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 الملخص

ىدف البحث الحالي التعرف إلى : اليناء الوظيفي لدى تدريسيي الااععي و ولتحقييل ذلي       
( والييذي تييا بناويييو و ييل 4242قيياا الباحييث بتبنييي عقييياس الينيياء الييوظيفي لييي , بييو ب يير و حعييدو 

راء واأططييييير النظريييييي  والدراسيييييات السيييييابق  التيييييي تناوليييييت عفييييييوا الينييييياء اليييييوظيفي ع يييييي  وار الا
,Warr,1987,   و وديا سيييترا وونيييرو)Dijkstra et al 2005  و وايبليييييز واانسيييييي)
,Giebels & Janssen,2005 و والييييزىراني)Alzahrani,2013)  و وسييونينت  وونييرو)

Sonnentag et al ,2013)وونيرو           , (و وعاييير(Meier et al , 2014   وت يو
و ظررروو وبي ررة العمررا والاداء الرروظيفي(  قييرة عوز يي   لييى  ا يي  عاييالات 53العقييياس عيي  ,

و وطبييل العقييياس  لييى  ينيي  ت لفييت       عييي  وعلاقررات العمرراو والرواتررو والمكاتررات والرردعم
ى وعييي   يييا التن  يييي          ( تدريسيييي وتدريسيييي  عييي    اييياء ىيوييي  التيييدريس بااععييي  دييييال622,

 نساني(  نتيرت بالطريق  العشواوي  الطبقي  ذات الاسلوب العتناسبو وتعيت ععالاي   -, لعي 
 البيانييات الدراسيي  إح يياويًا ب سييتععا  الانتبييار التيياوي لعينيي  واحييدة وععاعيي   رتبيياط بيرسييو 

(Person) ث يتعتعيييو  بالينييياء وععادلييي  الفا رونبييياخو و سيييفرت النتييياوة إليييى     ينييي  البحييي
الييييوظيفي قياسًيييييا بالعتوسييييط الفرايييييي للعقيييييياسو ونييييرج البحيييييث الحيييييالي بعييييدد عييييي  التو ييييييات 

 والعقيترحات . 
 الفصا الاؤا

 التعريو بالبحث
 :  (Problem of the Research)مشكمة البحث 

بعض  عنذ بداي  زع  الإنسا   ا  العع  ازءًا ع  الحياة وعنيفًا  حيانًا وععتعًا  ي      
اأطحيا و و دت التحولات  ي الت نولوايا والاتااىات العاتععي  إلى الب رؤى اديدة حو  
ععنى العيش والعع و ولا يعد بوسع العنظعات  و العؤسسات    تتااى  ىناء عوظفييا  ذا 
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 انت راغب   ي النااح  ي بيو  تنا سي   لى عستوى العالا ويتعلل اليناء الوظيفي باعيع 
حياة الععلي  ع  الاودة و ساع  بيو  العع  والبيو  العادي  و يفي  شعور العوظفو  اوانب ال

 ( .(Olson et al,2020 : 2تااه  عليا وعناخ العع  
( ب   اليناء العتعلل بالوظيف  يت  ر بإستاابات الفرد للظروف Warr,2011و شارة وار ,     

 رهُ  ي العاالات الانرىو أط  اليناء العتعلل والانشط  العتعلق   ي عاا  الوظيف  ا  ر ع  ت 
بعاا  ععي  يستيدف سع  واحدة وي و  عرتبط  رتباط و يل بن اوص تل  السع  

,Warr,2011:26. ) 
واليناء الوظيفي لايعني    يشعر العوظف بالسعادة  قط و نعا يشع  الراا    العع       

( Fisher,2003السابق   دراس   يشر ,والاودة  تااه الحياة والعع  و شارت الدراسات 
ودراس  شو يلي وونرو   (Podsakoff et al 2003) ودراس  بودسا وف وونرو  
(Schaufeli et al, 2008) و  لى    اليناء اليوظيفي يؤ ر بش   إياابي  لى الاداء

(و et al,2016 : 299) Huangالتنظيعي وزيادة سلو  العواطن  التنظيعي  والاداء الإياابي 
لذا ااء ىذا البحث ليايب  لى التساؤ  الاتي : ى  تدريسي الااعع  يتعتعو  باليناء 

 الوظيفي؟
 : Significance of the Research)) أهمية البحث

يعد اليناء الوظيفي ع  العساو  الياع  وينبغي    تشغ   ىتعاا    ر  ي البحوث      
ع  الوااح    تاارب  ي  رد  ي العع  سواء  التنظيعي  الرويسي  لبعض الاسباب عنيا  نوُ 

 انت  اطفي   و  اتعا ي   ي طبيعتيا تؤ ر  لى الشنص   ناء العع و  ااً       ىذه 
التاارب قد تعتد  ياًا إلى عاالات حياة الفرد الانرى وذل  أط  العوظفو  يقاو  عا يقارب 

 ,Simone)دعا يغادرو  عوقع العع   لث ع  وقيتيا  ي العع  ولا يتر و  الوظيف  وراويا  ن
2014:118) . 

 عا    ال ح  النفسي    بحت تعرف ع  نا  واود اليناء وليس غياب العرض ويعد      
ىذا ىو  حد الا تبارات ذات الاىعي  العتزايدة ل   الباح ي  والعاعلي   ي السياقات السريري  

ال ح  النفسي  الإياابي  إلى عا وراء  وال حي و  عا  نوُ  ي الاون  الانيرة  عتدت حر  
الا دادت السريري  ووادت  ياًا ع انًا عيعًا  ي  عا   العع و والتي تربط اليناء بالعواع  
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التنظيعي  والسلو  التنظيعي الإياابي الذي ييدف إلى تعزيز الإياابي   ي ع ا  العع  
(page & Vella-Brodrick  ,2009 : 441) . 

(    اليناء العرتبط بالوظيف  يعني     تساىا Rothausen,2013اوز  ,ويرى روتي     
الوظيف   ي تحقيل الاغراض الوظيفي  للفرد والتي تتع    ي التعبير   الذاتو وتحقيل التنعي و 
والنعوو والدور  ي العاتععو وال فاي  العالي و والازدىار والت  ير  ي الاسرة و لى الحياة 

,Rothausen,2013 : 3. ) 
ونظرًا أطىعي  عواوع اليناء الوظيفي ناد    ىنا  بعض الباح ي   اروا دراسات         

التي ىد ت  Sonnentag et al ,2013)حو  ىذا العفيواو عنيا دراس  سونينت  وونرو  ,
إلى ععر   العاق  بي  تعارض العياا والعاقات  ي العع  واليناء الوظيفي و حص   ر 

ي    العع    ناء  وقات العع  وناراو  وسيط  ي العاق  بي  ال را ات الانف ا  النفس
واليناء الوظيفيو و شارت النتاوة    الانف ا  النفسي    العع  ينفف ع  العاق  السلبي  
بي   راع العاقات واليناء الوظيفيو بينعا  شي  الانف ا  النفسي  يي تنفيف العاق  بي  

 .Sonnentag et al ,2013 : 166) ليوظيفي ,تعارض العياا واليناء ا
 ( : (Aims of the Researchأهداو البحث 

 -ييدف البحث الحالي التعرف إلى : 
 اليناء الوظيفي لدى تدريسي الااعع  . -

 :   (Limits of the Research)حدود البحث
و ا   ناث( –يتحدد البحث الحالي بتدريسي ااعع  ديالى ع   ا الانسي  ,ذ ور  

 ا ( .   4243 – 4242 نساني( للعاا الدراسي , –التن  ي  , لعي 
  :(  (Definition of the Termsتحديد المصطمحات
 -( :(Job well-beingالهناء الوظيفي  
 -عرته كا من :

 (Bakker & Oerlemans 2011,باكر و أويرليمنز) - 1
 و  لديو عشا ر إياابي  عت ررة  ي ىو عستوى راى الفرد    وظيفتو وغالبًا عات        

 ( .Bakker & Oerlemans 5 : 2011,العع  ونادرًا عات و  سلبي  ,
 (2020أبو بكر وأحمد ) - 2
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ىو تقييا عستوى راا  او ىيو  التدريس لظروف وبيو  العع و والرواتب والع ا  ت        
والزعاء والعاعلي  والطاب , بو  والد ا العقدا لوُو و اقاتو وتعاعاتو الوظيفي  عع الرؤساء

 ( .38;:  4242ب ر و حعدو 
تعريفًا نظريًا وذل  )  4242لقد تبنى الباحث تعريف , بو ب ر و حعد التعريو النظري     

 ( .4242أط تعادهٌ  لى عقياس , بو ب ر و حعد 
ييا العستايب ىي الدرا  ال لي  التي يح    ل أما التعريو الإجرا ي لمهناء الوظيفي :     

 ع  نا  إاابتو  لى عقياس اليناء الوظيفي .
 

 الفصا الثاني رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر أطار نظري ودراسات سابقة .
  Job well-being) : )  الهناء الوظيفي 

 -مفهوم الهناء الوظيفي :
(    اليناء الوظيفي ىو عفيوا  عتعدد الابعاد و (Pahkin , 2015باى ي    يرى     

يتاع  بعض الاوانب  ال ح  ,ع   غياب العرض(و والعا ي  العقلي  ,ع   غياب الشعور 
بالتوتر و  راض الارىال( والشعور بالراا والتحفيز ,ع   الراا الوظيفي والتعتع بالعع ( 

Pahkin , 2015 : 3). ) 
(    عفيوا اليناء الوظيفي Cropanzano,2000  & Wright,ويرى رايت و روبانزانو      

 -لو  اث ن اوص عحددة :
 إنو ظاىرة ظاىري  يتاع  ت ورات ذاتي     العا ي  .  - ولًا 
     ىناء العوظف ينطوي  لى تارب  العشا ر الإياابي   ي الغالب . - انيًا 
تقييا الايل يع   ت ورهُ  لى انوُ  التقييا ال لي عقاب  ال - ال اً
,Cropanzano,2000:84 &Wright   ) 

  Job well-being) : ) نظريات  تسرت الهناء الوظيفي
 :Warr,1987) أنموذج وار ) -

ىو  و  ع  تبنى عفيوا اليناء الواداني  ي سيال العع  Warr,1987) يعتبر وار,     
ارةو وواع  نعوذج اليناء وي نف العشا ر العرتبط  بالعع  إلى بعدي  ىعا السعادة والاست 

(و وب ستععا  ىذي  (Mäkikangas, et al, 2007: 198الوظيفي  سعاهُ  نعوذج  يتاعي  
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  ا    لى الوظيفي واليناء بالوظيف  العرتبط  الانفعالات وحدة عحتوى وار و فالبعدي  
 : Warr,2011الحعاس(  – الا ت ب, الراح  (و – القلل,  دا الراا(و – الراا ( رعحا

22)  . ) 
ويعتعد  نعوذج  يتاعي   لى   رة    الن اوص الوظيف  تؤ ر  لى ىناء العوظف بنفس      

 ناصر ت  ي ليا  الفيتاعينات والطريق  التي تؤ ر بيا تناو  الفيتاعينات  لى ال ح  البدني 
 الاعف ىإل الفيتاعينات نقص الانسا  ع   ا     يعع   لى نحو  ع  و ويؤدي اسا  لى

 والوظاوف ع  ال ح  الفيتاعينات تناو  يحس  و عوعًا اسعي   عراض إلى  ا وع  الاسدي
 التناو  إ  ب تحس و   ي يحدث ل  ععي  حد الفيتاعينات تناو  تااوز إذا ول   الاسعي و
 يسعى عا يظير قد- الت  يرات  ولًا  ع  عنتلفي  نو ي  إلى يؤدي قيد  للفيتاعينات العستعر
البدني و  الفرد  ح  تؤ ر  لى  اارة نتاوة تظير ولا لاتتحس   ال ح  لعستعروا بالت  ير

( ليا ت  ير ععا    لى اسا الانسا و  ا  الا راط (CE    الفيتاعينات  (9:;3,روو قًا لي وا
( ل  ينلف  ي ت  يرات سلبي   لى الاساو وبالتالي  ا  التسعي  (CE ي تناو  الفيتاعينات 

,(CE و انيًا  داوا و ىذه التسعي  تطبل  لى الفيتاعينات التي تندرج  ي ىذه الفو و تعني ت  ير
قد تؤدي ار   زاودة ع  الفيتاعينات إلى تر يز ساا  ي الاسا , رط الفيتاعينات( وىو عا  -

( ساع  حي   (ADوع  الععروف    الفيتاعيناتيؤدي إلى اعف  داء الاسا وسوء  حتوو 
(  نقاص  اا ي (AD( التسعي  (Warr,1987 ا السبب  ستعع  وارتؤنذ ب عيات  بيرة وليذ

 . (Unterslak , 2009: 9)وىي تستعع  لو ف الفيتاعينات التي تندرج  ي ىذه الفو  
( و إلى    واود الن اوص الوظيفي   ي البداي  ليا ت  يرات Warr, 1987و شار وار ,     

غيابيا يار بال ح  النفسي  للعوظف وقد عفيدة  لى ال ح  النفسي  للعوظفو  ي حي     
تؤدي زيادة الن اوص الوظيفي   عا إلى  حداث ت  ير  ابت ,عستعر( بش   عشابو لفيتاعينات 

CE) و قد ت و  اارة وتار بال ح  العقلي   لى غرار الفيتاعينات  )(AD)ولقد حدد  و
Warr,1987)تعع   عحددات  ( تسع  ن اوص وظيفي    دىا " يتاعينات للعع " والتي

عحتعل  لل ح  النفسي  واليناء الوظيفيو و   ست  ع  ىذه الن اوص الوظيفي  وىي , ر   
التح ا الشن يو و ستععا  العياراتو والاىداف التي تا  نشاويا نارايًاو وتنوع العياراتو 

ص والن او (AD)والواوح البيويو والات ا  بالانري ( ليا ت  يرات عشابي  للفيتاعينات 
الوظيفي  ال ا   العتبقي  وىيي ,اليراتبو والساعي و والع ان  الااتعا ي ( ع  العفترض    تتبع 
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(.  و ي عرحل  (Jonge& Schaufeli, 1998 : 389( الت  ير الداوا للفيتاعينات (CEنعط 
(و  ا    يتاعينات  نرى إلى الانعوذج وىي , الاشراف Warr, 2007لاحق   اا   وار ,

 : CE   (Unterslak,  2009)او التوقعات العيني و والان اف( وتندرج اع   و  ,الدا 
10) . 

   ( أنقاص أضاتي :(ADتيتامينات العما التي تندرج تحت نمط   - 
: تشتع  ىذه النا ي   لى الاستقا  الذاتيو وغياب الاشراف  ترصة التحكم الشخصي - 3

 ع القرارو وحري  الانتيار .الدقيلو وتقرير الع يرو والعشار    ي  ن
: تشتع  ىذه النا ي   لى  ر   الاستفادة ع  العيارات والقدرات  أستعماا المهارات - 4

 القيع  والعيارات العطلوب  .
: ىذه النا ي  تشتع   لى العتطلبات الوظيفي و  الأهداو التي تم أنشا ها خارجيًا - 5

و يو وعسؤلي  الدورو وتاارب الادوارو وال راع والعياا العطلوب  و بء العع  ال عي  و الن
        Warr) .     (85-83 : 2011,بي  اأطسرة والعع   

: ىذه النا ي  تشعت   لى العع  غير العت رر وتنوع العيارات وتنوع تنوع المهارات  - 6
و     العيااو وىنا  سببا  رويسيا  أطرتباط التنوع العننفض باليناء الذاتي العننفضو اأط

التنوع يش    ىعي   برى لإيااد التواز  بي  رتاب  العياا الروتيني و وبالتالي     الا تقار إلى 
التنوع  عر غير سار  ي حد ذاتو غالبًاو والسبب ال اني ىو    التنوع العننفض يرتبط 
بن اوص بيوي   نرى تعع   لى الحد ع  اليناء الشن يو بعا  ي ذل   ننفاض  رص 

 الشن ي واننفاض  رص استععا  العيارات . التح ا 
: تشتع  ىذه النا ي   لى الععلوعات حو  العستقب و و ننفاض  الوضوح البي ي - 7

 غعوض الدورو وواوح الدورو والتغذي  الرااع  حو  العياا . 
: تشتع  ىذه النا ي   لى  عي  التفا   الااتعا ي وال  ا    الاتصاا بالاخرين - 8

 .ونو ي  التفا   الااتعا ي والد ا الااتعا ي والتحرر ع  الإساءة  و التنعر  الااتعا ي 
(Unterslak , 2009 : 16 ) 

 : ( تاثير ثابت(CEالفيتامينات التي تندرج تحت نمط   -
 : تشتع  ىذه النا ي   لى الدن  العستلا وعبلغ الاار ,العوارد العالي ( .  الراتو - 3
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النا ي   لى غياب العناطرو واودة الععداتو وظروف العع   : تشتع  ىذه السلامة - 4
 الايدة.

: تشتع  ىذه النا ي   لى  ىعي  العيع   و الدورو وادوى الوظيف  المكانة الاجتماعية - 5
 والواع  ي العاتعع والعساىع   يو .

ع  : تشتع  ىذه النا ي   لى  النظرة العتعاطف  ع  قب  رؤساء العالاشراو الداعم  - 6
 والععاعل  العادل  والاىتعاا بيناء الفرد والسلو  الاستشرا ي الفعا  .

: تشتع  ىذه النا ي   لى الاع  الوظيفي و ر   الح و   لى  التوقعات المهنية - 7
 ترقي  وظيفي   و الانتقا  الى  دوار  نرى .

عن ف و وغياب : تشتع  ىذه النا ي   لى العدال  التوزيعي  والإاراوي  ال الانصاو - 8
 &Cooperالتعييز غير العاد و والانال لدى  احب العع  و اق  العؤسس  بالعاتعع  

Quick,2017 : 60).) 
 دراسات سابقة 

 ( :2020دراسة أبو بكر وأحمد )  - 1
ىد ت ىذهِ الدراس  إلى التعرف  لى العاق  بي   ساليب إدارة ال راع التنظيعي      

لتانبو الاابارو التسوي ( و   ع  اليناء الوظيفيو و ا لي  الذات ,التعاو و التفاوضو ا
(  او 474, البح ي  لدى   ااء ىيو  التدريس بااعع  العنياو وت ونت  ين  الدراس  ع 

ىيو  تدريس ببعض  ليات ااعع  العنياو وتو لت نتاوة الدراس  إلى واود  اق   رتباطي  
ضو التسوي ( و   ع  اليناء الوظيفي و ا لي  الذات عواب  بي   ساليب , التعاو و التفاو 

(و وواود  اق   رتباطي  سالب  بي   سلوبي  ,التانبو الاابار( 0.01البح ي   ند عستوى ,
( و      ر اساليب (0.05و   ع  اليناء الوظيفي و ا لي  الذات البح ي  دال   ند عستوى 

ادات الا اديعي  ,رؤساء الاقساا الا اديعي ( إدارة ال راع التنظيعي العستععل  ع  قب  القي
 سلوب التعاو و  ا  سلوب التسوي و  ا  سلوب التفاوضو و سلوب التانبو وااء  ي العرتب  
الانيرة  سلوب الاابارو ولا تواد  رول دال  إح اويًا  ي  ساليب ,التعاو و التفاوضو 

تعزى إلى  ي ع  الانس  و الدرا   التسوي و الاابار( العدر   ع  قب    راد  ين  الدراس 
الوظيفي   و التفا   بينيعاو  ي حي  وادت  رول دال  إح اويًا  ي  سلوب التانب تعزى 
للانس  ي  تااه الذ ور والدرا  الوظيفي   ي  تااه العدرسو بينعا لا تظير  رول للتفا   
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لدى  ين  الدراس  تعزى  بينيعاو  عا  شفت    واود  رول دال  إح اويًا  ي اليناء الوظيفي
للانس  ي  تااه الاناث والدرا  الوظيفي   ي  تااه الاستاذو بينعا لا تظير  رول للتفا   
بينيعاو ولا تواد  رول دال  إح اويًا  ي  ا لي  الذات البح ي  تعزى للانس  و ت  ير التفا   

عزى للدرا  الوظيفي   ي بي  الانس والدرا  الوظيفي و   ي حي  وادت  رول دال  إح اويًا ت
 ( .26;:  4242 تااه الاستاذ , بو ب ر و  حعد و 

 الفصا الثالث

 منهجية البحث وأجراءاته.

جراءاتهِ   :منهجية البحث وا 
ع   ا  تحقيل  ىداف البحث الحالي   تعد الباحث عنية البحث الو فيو الذي يعرف      

ا برعوز لغوي  وريااي و ولايتوقف  ند ب نوُ  تشنيص  لعي لظاىرة عا والتب ير بيا  عيً 
حدود و ف الظاىرة التي ىي عواوع الدراس  و نعا يتعدى ذل  إلى التحلي  والتفسير 

 ( .:5:  4228والعقارن  والتقويا والو و  إلى التععيعات , بدالرحع  وزن ن  و
 ( :Research population) مجتمع البحث

علو  بيانات الظاىرة التي تحت الدراس و ويع   اعيع ويق د بو اعيع الا راد الذي  يح     
(و ويتحدد 3:6:  :422وحدات البحث التي يراد عنيا الح و   لى البيانات , بد العؤع  و

 ناث( والتن  ي   -عاتعع البحث الحالي بتدريسي ااعع  ديالى وع   ا الانسي  ,ذ ور
( تدريسي :354البالغ  ددىا ,ا( و 4243ييي  4242 نساني(و للعاا الدراسي , –, لعي 

( تدريسي وتدريسي  ع  54:وتدريسي  ع    ااء ىيو  التدريس بااعع  ديالى وبواقع ,
( تدريسي وتدريسي  ع  التن ص 8;6%(و وبواقع ,84,87التن ص العلعي بنسب  ,

( تدريسي  652%(و و,89,84( تدريسي بنسب  ,:;:%( وبواقع ,59,57الانساني بنسب  ,
 ( .3 نساني(  عا عواح  ي الادو  , –%( ع  التن  ي  , لعي :54,5بنسب  ,
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 ( مجتمع البحث موزع حسب الكلٌة والتخصص والجنس .1جدول )1

 
 التخصص

 
 ت

 
 الكلٌة

 المجموع الجنس

 أنثى ذكر

 
 

 العلمــــــً

 41 5 36 الادارة والاقتصاد 1

 102 24 87 التربٌة البدنٌة وعلوم الرٌاضة 2

 78 36 51 التربٌة للعلوم الصرفة 3

 76 12 84 الزراعة 4

 66 27 37 الطب 5

 61 15 46 الطب البٌطري 6

 155 64 11 العلوم 8

 201 45 156 الهندسة 7

 33 1 24 الفنون الجمٌلة 1

 732 237 514 المجــــــــــــــــموع

 168 81 77 التربٌة للعلوم الانسانٌة 10 الإنسانً

 42 13 21 القانون والعلوم السٌاسٌة 11

 22 5 18 كلٌة التربٌة المقداد 12

 56 4 52 العلوم الاسلامٌة 13

 201 11 117 التربٌة الاساسٌة 14

 416 112 304 المجـــــــــــــــــموع

 1327 المجمـــــــــــــوع الكلــــــــــــً                 

 

 ( :Research sample) عينة البحث
اراء الدراس        ىي عاعو   ازوي  ع  عاتعع الدراس  يتا  نتيارىا بطريق  عناسب  وا 

 ليياو وع   ا  ستععا  تل  النتاوة وتععيعيا  لى  اع  عاتعع الدراس  الا لي  ,العحعودي 
 ( . 382:  ;423و 

ت الاسلوب العتناسب وقد تا  نتيار  ين  البحث الحالي بالطريق  العشواوي  الطبقي  ذا     
وذل     طريل تقسيا العاتعع إلى طبقات عتاانس و  ا  نتيار حاا    طبق   ي العين  

(و :38:  :422ب ورة  شواوي  وعتناسب  عع حاا الطبق   ي العاتعع الا لي ,العزاويو 
( تدريسي وتدريسي  ع    ااء ىيو  التدريس بااعع  ديالى وع   ا 622وتا  نتيار ,

                                                 
*

 م 0202 -0202علي البَاًاث هي قسن الشؤوى الإدارٍت والوالَت / وحدة البَاًاث والوعلوهاث الإدارٍت  فٌ رئاست جاهعت دٍالي تن الحصول 
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   ( تدريسي بنسب  489%( وبواقع ,54,34إنساني( بنسب  , – ي  , لعي التن 
( تدريسي وتدريسي  ع  472%(و وبواقع ,55,47( تدريسي  بنسب  ,355% (و و ,88,97,

( تدريسي وتدريسي  ع  التن ص الإنساني 372%(و و ,84,7التن ص العلعي بنسب  ,
( تدريسيو و نسب  398لعلعي ,%( و وبلغت نسب  الذ ور ع  التن ص ا59,7بنسب  ,
( تدريسيو ونسب  الاناث 3;( تدريسي و والتن ص الإنساني بلغت نسب  الذ ور ,96الاناث ,

(  لي  ع   ليات ااعع  ديالى  عا عواح  ي الادو  34( تدريسي  وتا توزيعيا  لى ,;7,
,4. ) 

 ( عٌنة البحث موزعة حسب التخصص والكلٌة والجنس .2الجدول )

 

 التخصص

 

 ت

 

 الكلٌة

  الجنس

 أنثى ذكر المجموع

 

 

 

 

 العلمـــً

 33 7 25 التربٌة البدنٌة وعلوم الرٌاضة 1

 28 11 16 التربٌة للعلوم الصرفة 2

 28 4 23 الزراعة 3

 21 1 12 الطب 4

 11 5 14 الطب البٌطري 5

 41 20 21 العلوم 6

 11 3 7 الفنون الجمٌلة 8

 63 14 41 الهندسة 7

 250 84 186 المجمــــــــــــــــــــــــــــــوع

  

 

 الإنسانً

 53 25 27 التربٌة للعلوم الإنسانٌة 1

 13 4 1 القانون والعلوم السٌاسٌة 10

 17 1 18 العلوم الاسلامٌة 11

 66 21 38 التربٌة الاساسٌة 12

 150 51 11 المجمـــــــــــــــــــــــــــوع

 400 المجمـــــــــــــوع الكلــــــــــــً                 
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 ( :(Tools of Research أداة البحث
ع طلح  داة البحث ىو ع طلح عنياي ويعني بو الوسيل  التي تاعع بيا الععلوعات      

 (.   322: 7;;3الازع  لإااب   سول  البحث  و  نتبار  رواوُ ,العسياف و
البحث الحالي تتطلب واود  داة لقياس اليناء الوظيفيو وبعد  طاع ولتحقيل  ىداف      

الباحث  لى الدراسات والادبيات السابق  التي تناولت عفيوا اليناء الوظيفي لا يتو ر  ي 
حدود  لعو عقياسًا عحليًا  و  انبيًا عناسبًا لقياس اليناء الوظيفي وواد الباحث عقياس لليناء 

( و ل الاراء واأططر النظري  4242 ده الباح ا  , بو ب ر و حعدوالوظيفي  ربيًا الذي  
وداي ستيرا  Warr,1987)والدراسات السابق  التي تناولت عفيوا اليناء الوظيفي ع ي  وار ,

(و Giebels & Janssen,2005(و وايبلييز واانسي  ,Dijkstra et al 2005وونيرو  ,
(و وعاير (Alzahrani ,2013و والزىراني ((Sonnentag et al ,2013وسونينت  وونرو  

(  قرة عوز    لى  ا   53و وت و  العقياس ع  ,Meier et al , 2014)وونرو  ,
الرواتب والع ا  ت والد ا و  -ظروف وبيو  العع  والاداء الوظيفي و  انيًا -عاالات  ولًا 

  اقات العع  .  - ال اً
 : أعداد تعميمات المقياس

ات العرا ق  للأستبان   ىعي  نا   ع  حيث  نيا ترشد العبحوث وتبي  لوُ    للتعليع     
:  4238عاياب  ليو    يفع  وتؤ ر بالتالي ت  يرًا  بيرًا  ي  دل الاستااب  ,عناوي  و

  -(و وقد را ى الباحث  ند واعوُ التعليعات بعض الا تبارات الاتي   ند الإااب   : 326
 إااب  . دا تر   ي  قرة بدو   -  

 الإااب  تحظى بالسري  التاع  . -ب 
 ارورة الإااب  ب دل وعواو ي   لى اعيع الفقرات . -ت 
  دا ذ ر الاسا و   الاستعارة تستعع  أطغراض البحث العلعي . -ث 
ااب  ناطو و  اعيع الإاابات تعتبر  حيح  وىي تعبر  -ج  لا تواد ىنا  إااب   حيح  وا 

    روي  . 
 (  عاا     قرة وتحت    بدي  تراه ينطبل  لي  . ة , واع  شار  -ح 

ورا ى الباحث ىذه التعليعات عع  نفاء الغرض الحقيقي ع  العقياس ,  دا  تاب   سا      
العقياس( ع   ا  الح و   لى إااب   ادق  و ابت و إذ يُشير  رونباخّ 
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,Cronbach,1970تاع  العفحوص  ( إلى    التسعي  ال ريح  لعقاييس الشن ي  قد
 Cronbach,1970,p:530)يزيف إاابتوُ ,

 ( :  Job well-bwing) صلاحية تقرات مقياس الهناء الوظيفي
ييدف التحلي  العنطقي لفقرات العقياس لت  د ع  عدى عاوعتيا للأغراض النا        

عنطقي ويعد بالاستبان  وتع يليا للعاالات التي تسعى إلى تغطيتياو وع  واوحيا وتسلسليا ال
التحلي  العنطقي للأداة ليس  عاً عتععًا ليا  و لاحقًا بييا ب  ىو  ع  عستعر وعوا ب لععلي  
ت عيعيا ويسبل ظيورىا  ي  ورتيا اأطولي  وت و  لوُ  ي ىذه العرحل  بالذات ع ان  نا  و 
ويشتع  التحلي  العنطقي  رض الاسول  العقيترح  عع تعليعاتيا  لى عاعو   ع  

لعتن  ي  والنبراء  و العح عي  عع  ليا  ل  بعواوع الدراس  ودراي  بتطوير الاستبان و ا
إذ يسيا  طاع العتن  ي  والنبراء  لى الاغراض النا   العرسوع  للأستبان  والعاالات 
التي تسعى إلى تغطيتيا والنقاط النا   ب   عاا   ي التحقل ع  تع ي   نا ر الاستبان  

طلوب  وعاوع  الاسول  العطروح  ل   نقط   ي العاا  ععا يسيا  ي توسيس للبيانات الع
 (.327: 4238 دل العحتوى  وال دل العنطقي للأستبان  ,عناوي  و

بعد    قاا الباحث بتبني تعريف  بو ب ر و حعد تعريفًا نظريًا لليناء الوظيفي وتحديد     
(  قرة عوز    لى 53والبالغ  دد  قراتوُ ,اليدف ع  البحثو  رض العقياس ب يغتوُ اأطولي  

 ا   عاالاتو  لى عاعو   ع  العح عي  والعتن  ي   ي بناء وتطوير العقاييس النفسي  
( عح عًا لغرض بيا   راويا بعدى  احي  :3 ي عاا  التربي  و لا النفس  والبالغ  ددىا ,

عيد حساب نسبي  الاتفال بي   قرات العقياس وعاوعتوُ لتحقيل  ىداف البحث الحاليو وب
العح عي  حو  عدى  احي   قرات العقياس وعاوعتوُ لتحقيل  ىداف البحث الحاليو بلغت 

 ( .5%(  عا عواح  ي الادو  ,322نسب  الاتفال بي  العح عي  ,
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 ( أراء المحكمٌن حول مدى صلاحٌة فقرات مقٌاس الهناء الوظٌفً.3جدول )
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 : عينة وضوح التعميمات
يعد التحقل ع  عدى  يا العين  العستيد   لتعليعات العقياس وعدى واوح  قراتوُ         

لدييا ع  الاعور العيع   ي   داد العقاييس النفسي و  تعليعات الطلب  تنتلف    تعليعات 
علعي  تنتلف    تعليعات الاعي و لذا      نتبار عدى  يا   راد العين   الععا  وتعليعات العت

للتعليعات و ياغ  البنود ىي ع  الاعور العيع و وع  الاروري تارب  ال ياغ  والتعليعات 
لغرض و  و(383: 4234 لى  ين  ع  الاعيور نفسوُ الذي سيطبل  ليو الانتبار, رج و 

ب يغتيا اأطولي  و يا العستايبي  ليا وال شف    التحقل ع  واوح تعليعات العقياس 
الفقرات الغير وااح  وحساب الوقت العستغرل للإااب  والتعرف  لى ال عوبات التي يع   
   تحدث   ناء تطبيل العقياس وعاحظ  ردود   عاليا نحو ال ياغ  اللغوي  للفقرات والعياا 

( تدريسي وتدريسي  52اوي  ع ون  ع  ,العطلوب  عنيا طبل الباحث العقياس  لى  ين   شو 
إنساني( و ا  –ع    ااء ىيو  التدريس بااعع  ديالى وع   ا التن  ي  , لعي 

 ( . 6 ناث(  عا عواح  ي الادو  , –الانسي  ,ذ ور 
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 ( عٌنة وضوح التعلٌمات موزعة حسب الكلٌة والتخصص والجنس4جدول )

 
 الكلٌة

 
 التخصص

  الجنس
 المجموع

 ناثأ ذكور

 17 4 14 علمً الادارة والاقتصاد

 12 3 1 أنسانً المقداد

 30 8 23 المجمـــــــــــوع

 

وقيياا الباحييث بتعييريفيا بيي   اليييدف عيي  تطبيييل العقييياس ىييو أطغييراض البحييث العلعييي         
ليزع  و واح ليا  يفي  الإاابي   نيوُو وبعيد الانتيياء عي  تطبييل العقيياس قياا الباحيث بتسياي  ا

العستغرل  ي الإاابي   اياً  ي  تسياي  العاحظيات والإاابي   ليى اعييع الاستفسيارت وتبيي  
    قييرات العقييياس ,التعليعيياتو واييوح الفقييراتو طريقيي  الإاابيي ( اعيعيييا  انييت عفيوعيي  لييدى 

( دقيقي  وبعتوسيط 37 -32  راد  ين  البحث و ا  الزع  العستغرل  ي الإااب   ي  العقيياس ,
 دقيقيي  .( 34و 7,

 ( :Job well-being) التحميا الإحصا ي لفقرات مقياس الهناء الوظيفي
ييييدف التحلييي  الاح يياوي الييى تحديييد العاقيي  بييي  عاتقيسييو العفييردات وبييي   سييتاابات         

اأط ييراد ليييا  وذليي  للتعييرف  ليييى العفييردات التييي تحتيياج اليييى   ييادة النظيير  ييييا  و  سيييتبعادىاو 
الاايييزاء الايييعيف  عييي  العفيييردات عييي   اييي  عرااعتييييا وتحسيييينيا , ييياا و و يييذل  ال شيييف  ييي  

لتحلييييييي  العنطقييييييي للفقييييييراتو قييييييد لا ي شييييييف  حيانًيييييا  يييييي   ييييياحيتياو أط  ا( و 398:  4223
 و دقيياو بش   دقييييلو  ي حييي     التحلييي  الإح يياوي للييدراات التاريبييي  ي شييف  ي  دقيي  

                                                                                     (Ebel ,1972 : 406ا وايع عي   ايي  قياسيوُ , قيرات العقيياس  ي قيياس ع
 أختيار عينة التحميا الإحصا ي : –أ 

ععظييا  دبيييات االقييياس النفسييي تشييير إلييى     حاييا العينيي   العناسييب  ييي  علييي   التحلييي       
(  يرد بعيد    ييتا  نتييارىا  بدقي  722( و ,622فقيرات العقيياس ىيو    يقيع بيي  ,الإح ياوي ل

(    Anastasi, 1986( و وتيرى  نيسيتازي ,Soon, 1971 : 214عي  العاتعيع الا يلي ,
%(  49  اي  حايا لعيني  تحلييي  الفقيرات  نيد  سيتععا  العاعييو تي  الطير يتي  و  تعياد نسييب  ,

 ,Anastasi(  يرد ,322دد   يراد العاعو ي  الواحيدة  ي  , يي  ي  عاعو يي  ىيو    لا يقيي   ي
( و وع   ا  التحليي  الإح ياوي لفقيرات العقيياس تيا تطبييل العقيياس  ليى  يني  33 : 1986
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( تدريسييي وتدريسييي  عيي    ايياء ىيويي  التييدريس بااععيي  622التحلييي  الإح يياوي الع ونيي  عيي  ,
   ( .  4ديالى وع   ا التن  ي   عا عواح  ي الادو  ,

 القوة التمييزية لفقرات المقياس )الهناء الوظيفي( : –و 
تعيد القوة التعييزي  للفقيرات ىيي عي  الن ياوص السيي وّعتري  العيعي  للعقيياسو أطنييا تع ي       

عدى قدرة الفقرة  لى التعييز بي  ذوي العستويات العليا والدنيا ع  اأط راد  يعا ينص النا يي  
 Ghiselli etو ويُشير ايزلي و نرو  ,Shaw&Wright,1967 : 450)التي تقيسيا الفقرة ,

al,1983 ) إلييييى اييييرورة إبقيييياء الفقييييرات ذات القييييوة التعييزييييي   ييييي ال ييييورة النياوييييي  للعقييييياسو
 : Ghiselli  et al , 1983و سيتبعاد الفقيرات الغيير ععيييزة  و تعيديليا  وتاريبييا عي  ادييد ,

لتعييزي  لفقرات العقياسو وبعد  ستبعاد الاسيتعارات التيي (و وع   ا   يااد وععر ي  القوة ا434
لا تتيييو ر  يييييا الدقييي   يييي الإاابييي و  تبيييع الباحيييث  سيييلوب العاعيييو تي  الطييير يتي  وتيييا  سيييتنراج  
الدرايي  ال لييي  ل يي    ييرد وتييا  ترتيييب الييدراات تنازليًييا عيي    لييى درايي  إلييى  دنيييى دراييي و وتيييا 

%( عاعو   دنيياو أط  ىيذه النسيب تيو ر       بير 49ا و ,%( عاعو ي   لي49  تعاد نسب  ,
(و لييذا بلغييت العاعو تييا  الطر يتييا  Ebel,1972 : 385حايييا و ق ييى تعييايز للاعييو تي  ,

( للعاعو يييي  الييييدنياو وتييييا  سييييتععا  :32( للعاعو ييييي  العلييييياو و,:32(  سييييتعارة وبواقييييع ,438,
بييار دلاليي  الفييرول بييي   وسيياط العاعييو تي  لعينتييي  عسييتقلتي  أطنت T.test)الانتبييار   التيياوي ,

(  قيييرةو و شيييارت النتييياوة    53العلييييا واليييدنيا ل ييي      قييييرة عييي   قييييرات العقيييياس البيييالغ  يييددىا ,
اعيع  قرات العقياس   انت ععيزة بي  العاعو تي  الطر يتي و  ذ بلغت القييا التاويي  العحسيوب  

(  عيا 8;,3وىي    بر ع  القيع  الادوليي  ,( 35,927 – :5,64لاعيع الفقرات تتراوح بي  ,
 (.  7عواح  ي الادو  ,
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 ( القوة التمٌٌزٌة لفقرات مقٌاس الهناء الوظٌفً . 5الجدول )

 

 الفقرات

  المجموعة الدنٌا المجموعة العلٌا

القٌمة التائٌة 

 المحسوبة

 

المتوسط  الدلالة

 الحسابً

الانحراف 

 المعٌاري

المتوسط 

 الحسابً

نحراف الا

 المعٌاري

 دالة 81101 011016 311108 416661 014666 1

 دالة 81131 110506 218780 113182 311444 2

 دالة 81081 017251 314108 018503 412500 3

 دالة 111851 017703 313056 016178 415175 4

 دالة 31427 011708 217056 111558 313056 5

 دالة 11125 017221 311584 017173 411851 6

 دالة 121714 011288 312780 015561 416216 8

 دالة 131252 011681 312500 015843 416752 7

 دالة 131805 110115 312675 015043 418675 1

 دالة 11378 110057 310733 017102 412500 10

 دالة 111231 011863 313333 015612 415556 11

 دالة 101663 110173 211084 018431 412675 12

 دالة 71104 111171 310175 011012 411371 13

 دالة 101262 111154 314822 014153 418500 14

 دالة 71218 111166 211251 011426 410126 15

 دالة 101841 011885 315733 015074 418222 16

 دالة 71748 110652 310841 017014 412130 18

 دالة 121301 110183 314630 013105 417426 17

 دالة 81451 110173 315175 016728 413171 11

 دالة 71141 110082 310647 110152 411752 20

 دالة 51124 110306 310556 011178 317426 21

 دالة 111521 017723 313147 016038 415000 22

 دالة 81536 017677 310463 011005 311538 23

 دالة 111224 011304 313511 016442 415841 24

 دالة 61882 110643 218315 112022 318887 25

 دالة 101036 110061 311584 018733 413771 26
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 دالة 61251 011178 217426 112350 318675 28

 دالة 11471 017851 312130 017002 412163 27

 دالة 111061 110071 311144 016327 414630 21

 دالة 121403 110316 311011 016187 415380 30

 دالة 101741 111447 310733 018871 415287 31

 (1116( = )214( ودرجة حرٌة )0105القٌمة التائٌة الجدولٌة عند مستوى دلالة )

 علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكمية لممقياس :  –و 
قياس اعيعيا عتاانس  وتقيس يفيد ىذا الإاراء للتحقل ع   دل البني و و    قرات الع     

بني  واحدة وتعتع بدرا  ععقول  ع  الاتسال الدانليو وع     ر الطرل شيوً ا للتحقل ع   
 دل البني  ىو حساب ععاع  الارتباط  بي  درا     عفردة والدرا  ال لي  للعقياس و نتيار 

(و وتا  426:  ;422العفردات التي تظير  رتباطات عرتفع  بالدرا  ال لي  , عر و نرو و 
( لحساب  اق  درا  الفقرة بالدرا  ال لي  pearson ستععا  ععاع   رتباط بيرسو  ,

للعقياسو و ند عقارن  قيا ععاعات الارتباط العحسوب  بي  درا  الفقرة والدرا  ال لي  للعقياس 
درا  حري  ( و 2,27(  ند عستوى دلال  ,:;2,2بالقيع  الحرا  لععاع  الارتباط البالغ  ,

( تبي     اعيع الفقرات ذات  اق  دال  إح اوي  بالدرا  ال لي  للعقياسو ععا يد  :;5,
ىذا  لى    اعيع  قرات عقياس اليناء الوظيفي تتسل  يعا بينيا  ي قياس عتغير اليناء 

 ( .8الوظيفي  عا عواح  ي الادو  ,
 ( علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلٌة للمقٌاس6الجدول )

 قٌمة معامل الارتباط ت الفقرة قٌمة معامل الارتباط ت الفقرة

1 01410 18 01471 

2 01378 17 01634 

3 01341 11 01387 

4 01554 20 01436 

5 01210 21 01277 

6 01410 22 01558 

8 01668 23 01428 

7 01647 24 01572 

1 01668 25 01406 

10 01456 26 01553 
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11 01515 28 01325 

12 01562 27 01511 

13 01501 21 01560 

14 01611 30 01611 

15 01447 31 01538 

16 01603  

 (20293( = )893( ودرجت حزٍت )2020القَوت الحزجت لوعاهل الارتباط عٌد هستوى دلالت )

 علاقت درجت الفقزة بدرجت الوجال الذً تٌتوٌ إلَه : -ث 

لفقييرة بالدرايي  ال لييي  للعاييا  الييذي تنتعييي إليييو ب سييتععا  تييا حسيياب ععاعيي   رتبيياط درايي  ا     
بيي  درايات   يراد العيني   ليى  ي   قيرة عي   قيرات العايا  (pearson) ععاع   رتبياط بيرسيو  

والدرا  ال لي  للعاا  الذي تنتعي إليو و ظيرت النتياوة    اعييع الفقيرات ذات دلالي  إح ياوي  
(  نيد عقارنتييا بالقيعي  الحراي  لععاعي  الارتبياط :;5( ودرا  حري  ,2,27 ند عستوى دلال  ,

 ( .9(  عا عواح  ي الادو  ,:;2,2,
 ( علاقة درجة الفقرة بدرجة المجال الذي تنتمً إلٌه8الجدول )
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12 01652 
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5 01312 

2 01408 13 01668 1 01861 

3 01456 15 01827 14 01811 

4 01606 18 01641 16 01827 

6 01574 11 01606 17 01858 

8 01810 21 01577 20 01623 

7 01674 25 01604 22 01545 

10 01504 31 01563 24 01632 

11 01664 30 01578 

23 01428  

26 01586 

28 01364 

27 01588 

21 01513 

 (01017( = )317( ودرجة حرٌة )0105القٌمة الحرجة لمعامل الارتباط عند مستوى دلالة )
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 رجة الكمية لممقياس و المجالات الاخرى : علاقة درجة المجاا بالد -ث  
(  بي  درا     عاا  والدرا  ال لي  pearsonتا  ستنراج ععاع   رتباط بيرسو  ,     

للعقياسو و ععاع  الارتباط بي  درا     عاا  عع العاالات الانرىو وتا عقارنتيا بالقيع  
ل  إح اوي   عا عواح  ي ( وتبي     اعيعيا ذات دلا:;2,2الحرا  لععاع  الارتباط ,

 ( .:الادو  ,
 ( مصفوفة الارتباطات لمجالات مقٌاس الهناء الوظٌف7ًالجدول )

 الهناء الارتباط الكلً المجال الاول المجال الثانً المجال الثالث
 الوظٌفً

01762 01814 01124 1 

 المجال الاول 01124 1 01470 01874

 المجال الثانً 01814 01470 1 01381

 المجال الثالث 01762 01874 01381 1

 (01017( = )317( ودرجة حرٌة )0105القٌمة الحرجة لمعامل الارتباط عند مستوى دلالة )

 :  الخصا ص السيكوّمترية لممقياس
يُشير عُعظا العُتَن  ي   ي عَاا  القيياس النفسييّو ب   الن اوص السي وّعتري  لفقرات      

 Holden et بيرة  ي تحديد قدرتوُ  لى قياس عا واع أطا  قياسوُ ,العقياس تش    ىعي  
al, 1985 : 386 و يعا ي تي توايح أطىا الن اوص السي وّعتري  لعقياس اليناء الوظيفي )

  -التي تا التحقل عنيا :
 (Validit) : الصدق  -أولًا 
اس النفسي    لا ي   يعد عفيوا ال دل ىو  حد    ر العفاىيا اأطساسي   ي عاا  القي     

 ىعيا  لى الاطال وإذ يعد النا ي  اأطولى التي ياب    تتو ر  ي وسيل  القياس ب ف  
 اع  والانتبار ب ف  نا   وال دل ىو    يقيس الانتبارعا واع لقياسوُ , سعا ي  

 ( وقد تا التحقل ع   دل عقياس اليناء الوظيفي ع  نا  العؤشرات الاتي  :7:: 4226و
 ( :Face Validityالصدق الظاهري ) - 1

وىو  بسط عظاىر ال دل ويسعى  حيانًا بال دل السطحي  و الناراي بالنسب  للفقرات      
ويشير إلى    الفقرات تنتعي للسع  التي تقيسياو ويتا تقديرهُ ع  نا  ح ا  دد ع  
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تحقل ع  ال دل (و ولل372:  4235العتن  ي   ي عاا  السع  العراد قياسيا ,عحاسن  و
الظاىري لعقياس اليناء الوظيفي قاا الباحث بعرض العقياس ب يغتو اأطولي   لى عاعو   
ع  العح عي  والعتن  ي   ي عاا  العلوا التربوي  والنفسي  لتقدير عدى  احي  الفقرات 

س وعاوعتيا لتحقيل  ىداف البحث الحاليو و انت نسب   تفال العح عي   لى عاوع  العقيا
 ( .5%(  عا عواح  ي الادو  ,322لتحقيل  ىداف البحث الحالي ,

 ( :Construct Validityصدق البناء ) – 4
ىو تعزيز يشير ب   الوسيل  تقيس الف رة اأطساسي  التي تسعى إلى قياسيا وىذا النوع ع       

اع حيث    ال دل يعد عناسبًا للعاالات الا  ر تاردًا ع   عاا   لا النفس و لا الااتع
العتغير العطلوب لا يع   عاحظتوُو ويتطلب تحديد ت ور لتعريف البناء العُراد قياسوُ عع 

 ( .   :6:  :422تحديد  بعاده ,بولنة و 
 -وقد تا التحقل ع   دل البناء ع  نا   ستنراج العؤشرات الاتي  :

 ( .7اح  ي الادو  ,القوة التعيزي  للفقرات ب سلوب العاعو تي  الطر يتي   عا عو  –  
 ( .8 اق  درا  الفقرة بالدرا  ال لي  للعقياس  عا عواح  ي الادو  , –ب 
 ( .9 اق  درا  الفقرة بدرا  العاا  الذي تنتعي إليو  عا عواح  ي الادو  , –ج 
 اق  درا  العاا  بالدرا  ال لي  للعقياس والعاالات الانرى  عا عواح  ي الادو   –د 
,:. ) 

 ( :(Reliabilityثبات المقياس  -ا ثانيً 
يق د بال بات ىو ح و  الفرد  لى نفس الدراات  ذا طبل  ليو نفس الاداة وتحت      

نفس الظروفو  يو يشر إلى عقدار التباي   و التقارب بي  دراات اأط راد إذ عا   يد تطبيقوُ 
الانتبار ع  قياس   لى نفس اأط راد وتحت ظروف عتشابيوو وىو يعني عدى  تسال دراات

إلى  نرو وىنا   دة طرل لحساب ال بات عنيا   ادة التطبيل  لى نفس اأط راد  و ال ور 
           العت ا و   و حساب عدى  تسال الإاابات دان  الانتبار ع  تطبيقوُ عرة واحدة 

 ( .;57:  4224,عراد وسليعا  و
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 -ا  طريقتي  :وقد تا  يااد  بات عقياس اليناء الوظيفي ع  ن
عادة الاختبار ) - 1  ( :test – Re-testالاختبار وا 

ىو يعني   ادة الانتبار  لى نفس العاعو   عرتي و بفا   زعني لايق      سبوع      
وع  نا  ذل  سوف نح    لى دراتي  ل    ردو وبذل  نسطيع  يااد ععاع  الارتباط 

رتباط عرتفع  لعا  ا  ذل    ا  ,الااع  بي  دراات الانتباري  و لعا  ا  ععاع  الا
( و ولتحقل ع   بات العقياس بيذه الطريق  قاا الباحث بتطبيل العقياس  لى ;33:  4228و

( تدريسي وتدريسي  ع    ااء ىيو  التدريس بااعع  ديالى 82 ين  ال بات والبالغ   ددىا ,
وا الانساني و و لي  العلوا(و إنساني(  ي , لي  التربي  للعل –وع   ا التن  ي  , لعي 
( يوا    التطبيل الاو   لى نفس العين و وتا  ستععا  36وا  ادة تطبيقوُ بعدة  ترة زعني  ,

( لععر   ععاع  الارتباط بيي  دراات اأط راد  لى pearsonععاع   رتبياط بيرسيو  ,
( وتعد ىذه القيع  7:,2  ,التطبيقي  اأطو  وال اني و إذ بلغ ععاع  ال بات العقياس بيذه الطريق

 ( . 422:  4237,الاسدي و ارس و لععاع  ال بات ايدة
 Internal consistencyطريقة الاتساق الداخمي باستعماا اسموو الفا كرونباخ ) - 4

coefficient ) 
تتع   ال يغ  العاع  لحساب ععاع  ال بات بيذه الطريق  ع  نا  التاانس الدانلي       

ى  دد الفقرات وعاعوع تباينات الفقرات الع ون  للأنتبار و ذل  تباي  الانتبار واللاوء إل
(و ولتقدير ال بات بيذه الطريق  قاا الباحث بتطبيل ععادل   356:  4235    , عحاسن  و 

( تدريسي وتدريسي  ع    ااء ىيو   622الفا رونباخ  لى دراات   راد  ين  البحث البالغ  ,
إنساني(و إذ بلغت قيع  ععاع  ال بات  –ديالى وع   ا التن  ي  , لعي التدريس بااعع  

                              ( وتعد ىذه القيع  لععاع  ال بات ايدة 3;,2بيذه الطريق  ىي ,
 ( .422:  4237,الاسدي و ارس و

 : مقياس الهناء الوظيفي بصيغتهُ النها ية
(  قرة عوز    لى  ا   عاالاتو 53غتو النياوي  ع  ,ت و  عقياس اليناء الوظيفي ب ي    

( بداو  , تنطبل  ليّ داوعًا و تنطبل  ليّ غالبًا و تنطبل  ليّ  حيانًا و 7وقد واع للعقياس ,
                         تنطبل  ليّ نادرًا و لا تنطبل  ليّ  بدًا( وتعطى  ند الت حيح الدراات 

                               ت الإياابي  ب تااه اليناء الوظيفي والتي  نذت الارقاا ( للفقرا3و  4و 5و  6و  7,
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و  43و  ;3و  :3و  39و 38و 37و 36و 35و 34و 33و  32و ;و :و 9و 8و 6و 5و 3,
( وبالع س للفقرات السلبي    س  تااه 53و  52و  ;4و  :4و  48و  47و 46و 45و 44

( وبلغ العتوسط الفراي للعقياس 49و  42و 7و  4الارقاا , اليناء الوظيفي والتي  نذت 
,;5. ) 
 ( .10المؤشرات الإحصا ية لمقياس الهناء الوظيفي أنظر الجدوا ) 

قاا الباحث بحساب العؤشرات الإح اوي  الو في  لدراات تدريسي الااعع   لى      
عين  ع  التوزيع الا تدالي العقياس والتي ع  ش نيا    تواح عدى قرب توزيع دراات ا راد ال

 ( 3( والش   ,32للعاتعع و عا عواح  ي الادو  ,
 ( المؤشرا ت الإحصائٌة لمقٌاس الهناء الوظٌفً .10الجدول )

 القٌمة المؤشر الإحصائً ت القٌمة المؤشر الاحصائً ت

 01122 الخطأ المعٌاري للألتواء 7 11812125 الوسط الحسابً 1

 01337 التفرطح 1 0182614 الخطأ المعٌاري 2

 01243 الخطأ المعٌاري للتفرطح 10 11110000 الوسٌط 3

 12100 المدى 11 122100 المنوال 4

 63100 أقل درجة 12 14152271 الانحراف المعٌاري 5

 155100 أعلى درجة 13 2101114 التباٌن 6

   -01313 الالتواء 8

 

 

 على مقٌاس الهناء الوظٌفً .( توزٌع درجات أفراد عٌنة البحث 1الشكل )
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 : التطبيق النها ي لأداة البحث
بعد الانتياء ع   اراءات   داد العقياس ب ورتو النياوي  وع   ا  تحقيل  ىداف         

( تدريسي 622البحث الحالي  قاا الباحث بتطبيل العقياس  لى  ين  البحث والع ون  ع  ,
 نساني(  –  ديالى وع   ا التن  ي , لعي وتدريسي  ع    ااء ىيو  التدريس بااعع
 ا .  4243/  5/ 8إلى  4243/  4/  3ورقياًو و ستعرت  ترة  التطبيل         ع  

 ( : (Statistical Means الوسا ا الإحصا ية
 ي الععالاات الإح اوي و سواء  SPSS)  تعد الباحث  لى الحقيب  الإح اوي  ,        

السي وّعتري  للعقياس  و  ستنراج النتاوة وقد تا  ستععا  الوساو   ي التحقل ع  الن اوص 
 -الإح اوي  الاتي  :

لعينتي  عستقلتي  : أطنتبار دلال  الفرل بي  العاعو تي   T-test)الانتبار التاوي , - 3
 الطر يتي   ي حساب القوة التعيزي  لعقياس ,اليناء الوظيفي(. 

ين  واحدة : أطنتبار دلال  الفرل بي  العتوسط الحسابي لعT-test) الانتبار التاوي , - 4
 والعتوسط الفراي لدراات تدريسي الااعع   لى عقياس ,اليناء الوظيفي( . 

( :  ستععلت  Alfa Coefficient For Internal Consistencyععادل  الفا رونباخ , - 6
 أطستنراج ال بات بطريق  الفا للأتسال الدانلي للعقياس . 

( :  ستعع  لإيااد Person Correlation Coefficientععاع   رتباط بيرسو  , - 7
 :الاتي

  اق  درا  الفقرة بالدرا  ال لي  للعقياس .  –  
  اق  درا  الفقرة بدرا  العاا  الذي تنتعي إليو .  –ب 
  اق  درا  العاا  بالدرا  ال لي  للعقياس والعاالات الانرى . –ت 
 بات بطريق  الانتبار وا  ادة الانتبار .ععاع  ال  –ث 
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 الفصا الرابع 

 عرض النتا ج ومناقشتها  وتفسيرها .
 عرض النتا ج ومناقشتها  وتفسيرها 

 يهدو البحث الحالي التعرو إلى الهناء الوظيفي لدى تدريسي الجامعة :  -
َ  راد  يني  البحيث  ليى للتعرف  لى ىذا اليدف تيا  ستنراج العتوسيط الحسابي لدراات       

( 4;339,4عقييياس الينيياء الييوظيفي إذ بلغييت درايي  العتوسييط الحسييابي لييدراات   ييراد العينيي  ,
( ولغيييرض ععر ييي  5;( وبليييغ العتوسيييط الفرايييي للعقيييياس ,36,744وبيييإنحراف ععيييياري قيييدرهُ ,

لينياء دلال  الفرول الإح اوي  بي  العتوسط الحسابي لدراات   يراد  يني  البحيث  ليى عقيياس ا
( لعينييي  واحيييدةو T-testاليييوظيفي والعتوسيييط الفرايييي للعقيييياس تيييا  سيييتععا  الانتبيييار التييياوي ,

( َ  بير عي  القيعي  التاويي  55,676و ظيرت نتاوة الانتبيار التياوي    القيعي  التاويي  العحسيوب  ,
 لييى    ععييا يييد   (;;5( ودرايي  حرييي  ,2,27(  نييد عسييتوى دلاليي  ,8;,3الادولييي  البالغيي  ,

 (.33دريسي الااعع  يتعتعو  باليناء الوظيفي  عا عواح  ي الادو  ,ت
ختبار التائً لدلالة الفروق بٌن المتوسط الحسابً لعٌنة البحث والمتوسط نتائج الا( 11الجدول )

 هناء الوظٌفً .الفرضً لمقٌاس ال

المتوسط  العٌنة المتغٌر
 الحسابً

نحراف الا
 المعٌاري

المتوسط 
 الفرضً

 تائٌةالقٌمة ال

 الجدولٌة المحسوبة

 1116 331454 13 141522 1181212 400 الهناء الوظٌفً

 

( والتي 4242( و ودراس  , بوب ر و حعدو4238وىذه النتيا  تتفل عع دراس  ,نريب  و   
 شارت نتاوايعا الى    تدريسي الااعع  يتعتعو  باليناء الوظيفيو  عا    ىذه النتيا   تفقت 

الينياء و الذي و ف وحدة الانفعالات العرتبط  بالوظيف  و Warr,1987)ج وار ,عع  نعوذ
طريل بعدي   ساسيي  ىعا السعادة والاست ارة وب ستععا  ىذي  البعدي  و ف     يالانفعال

 -وار عحتوى وحدة الانفعالات العرتبط  بالوظيف  واليناء الانفعالي  لى  اث عحاور , سعيد 
الحعاس(و وطبقًا ليذا الانعوذج     الا حاء  –الراح  (و ,الا ت ب  -ل غير سعيد (و ,القل

الحعاس(  –الراح   –نفسيًا غالبًا عا ي و  لدييا الاانب الإياابي ع   بعاد الانعوذج ,الراا 
ويرى الباحث      ااء ىيو  التدريس بالااعع  ىا   راد ( و ;63:  4238,نريب  و 
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سعات إياابي   بيرة تع نيا ع   دارة العواقف العنتلف  بش   يتعتعو  ب ح  نفسي   الي  و 
  عا  وع   ا الشعور باليناء الوظيفي . 

 : الاستنتاجات
 ي اوء النتاوة التي تو   إلييا الباحث ع  نا  تحلي  البيانات وعناقشتيا  ستنتة عا      
 -يلي :

ظيفيو وىذا يشير إلى و ييا    تدريسي ااعع  ديالى بش    اا يتعتعو  باليناء الو  - 3
ال بير و درا يا أطىعي  العع  الذي يقوعو  بو وشعورىا بالعسؤلي و والع ان  الااتعا ي  التي 

 يحظى بيا الاستاذ الااععي  ي العاتعع العراقي .    
 :التوصيات 

 لى العؤسس  الااععي     تيتا بالعواع  التي تسيا  ي زيادة اليناء الوظيفي لدى  - 3
 . دريسي الااعع  ع   ا  تحسي  عستوى  داويا وزيادة  نتاايتيا العلعي ت

 : المقترحات
إاراء دراس  ععا ل  للبحث الحالي للتعرف  لى اليناء الوظيفي لدى  ينات  نرىو  - 3

  اباط الشرط   ي وزارة الدانلي  . 
ع   , ا لي  الذاتو  إاراء دراسات ُ نرى تتناو   اق  اليناء الوظيفي بعتغيرات ُ نرى - 4

 والاغوط العيني و والشن ي  الاستباقي ( .
Abstract 

among University Teachers being-Job well 

Supervised                                                             MA candidate 

Prof. Zahra Musa Jaafar (Ph.D.)                             Othman Hussein Ali 

University of Diyala 

College of Education for Humanities 

Keywords: job well-being , university teachers 

     The aim of the current research is to identify: Job well-being among university 

teachers. In order to achieve this goal, the researcher adopted the measure of Job 

well-being of (Abu Bakr and Ahmed, 2020), which has been built according to 

opinions, theoretical frameworks and previous studies that dealt with the concept 

of Job well-being such as (Warr, 1987) (Dijkstra et al. 2005), (Giebels & Janssen, 

2005), and( Alzahrani, 2013),( Sonnentag et al, 2013), and (Meier et al, 2014). 

The scale is consisted of (31) items, which are divided into three fields: first – 

working conditions, work environment and job performance, second - salaries, 

rewards, and supporting allowance , and third - labor relations. The scale has been 

applied to a sample of (400) male and female faculty members at the University 
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of Diyala and from both disciplines (scientific- humanities). The have been 

chosen by the stratified random method with a proportional method, and the study 

data were statistically processed using a one-sample t-test, Pearson correlation 

coefficient and Cronbach's alpha coefficient. The results in the research show that 

the sample have Job well-being compared to the hypothetical average of the scale, 

and the current research came out with a number of recommendations and 

suggestions.  

 المصادر العربية 

 سياليب( و 4242و  حعيدو عحعيد  تحيى  بيدالرحع  ,   يديل سيعير  حعيد ب يرو  بيو  
   اياء ليدى البح يي  اليذات و ا ليي  اليوظيفي بالينياء ياو اقت التنظيعي ال راع إدارة
 (97و  لي  التربي  ااعع  سوىاج و العال  التربوي  العدد , العنيا بااعع  التدريس ىيو 

 , و ع تبيييييي  اأطناليييييييو 3و ط العرايييييييع  ييييييي القييييييياس النفسيييييييي(و 4226 سييييييعا ي و بشييييييرى
 الع ري و ع رو القاىرة.

  اأطسيييياليب الإح يييياوي   ييييي (و 4237يييييز ,الاسييييديو سييييعيد ااسيييياو و ييييارسو سييييندس  ز
و دار  ييييفاء 3و ط  البحيييوث للعليييوا التربويييي  والنفسييييي  واأطاتعا يييي  واأطداريييي  والعلعيييي 

 للنشر والتوزيع و  عا  و اأطرد  . 
 , و دار ال تيب 5و ط  عنيياج البحيث العلعيي( و ;423العحعودي و عحعد سرحا   ليي

 و  نعاءو  الاعيوري  اليعني  .
 و 3و ط  العييدن  إلييى البحييث  ييي العلييوا السييلو ي (و 7;;3الح بيي  حعييد ,العسييافو  يي

 ع تب  العبي ا و الرياضو الععل   العربي  السعودي  .   
 , و دار دالي  3و ط عقدع   يي عينية البحيث العلعيي(و :422العزاويو رحيا يونس  رو

 ناشرو  وعوز و  و  عا  و اأطرد  . 
 ,  و دار العسييرة 3و ط   ساسييات البحيث العلعيي (و4229الااع  و عنذر  بيد الحعييد

 للنشر والتوزيع و  عا  و الارد  . 
 ,    و عاعو يي  3و ط قييياس ال ييح و  ييرض لعقيياييس اييودة الحييياة ( و :422بييولنةو

 الني  العربي و القاىرة و ع ر . 
 , اياء ليدى الا اديعي الوظيفي الذاتي اليناء(و 4238نريب و  يناس عحعد  فوت   

و العتغييرات بعيض ايوء  يي الزقيازيل ااععي  التربيي  ب ليي  وععياونييا تيدريسال ىيوي 
 ( .  327( و العدد ,49عال   لي  التربي  ااعع  بنياو العالد ,
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 , اأطنعيياط العنياييي  (و 4228 بيد الييرحع و  عيور حسييي و و زن نيي و  يدنا  حقييي شيياب
  اولو بغداد .و دار ال تب والو  وتطبيقاتيا  ي العلوا الإنساني  والتطبيقي 

 , عنيييييياج  يييييي العليييييوا الااتعا يييييي و الاساسييييييات ( و :422 بيييييد العيييييؤع و  ليييييي عععييييير
 و دار ال تب الوطني و بنغازيو ليبيا . 3و  ط والتقنيات واأطساليب

 , و دار اأطنتبييارات التشني ييي  عراعييي  العحيي (و 4223 يياا و  يياح الييدي  عحعييود
 الف ر العربيو القاىرةو ع ر.

  حعيييد و  نيييروو ح يييو  بيييد اليييرحع  و السيييبيعيو تر يييي وتر ييييو  عنيييو  عييير و عحعيييود 
و دار العسيييييرة للنشيييير والتوزييييييع و  3و ط  القييييياس النفسييييي والتربييييوي(و ;422 بييييدا  ,

  عا و اأطرد  . 
 , و ع تبييي  اأطناليييو الع يييري  و القييياىرة 9و ط  القيييياس النفسيييي( و 4234 يييرجو  يييفوت

 ع ر. 
 , القييياس النفسييي  ييي ظيي  النظرييي  التقليدييي  والنظرييي  ( و 4235عحاسيين و  بييراىيا عحعييد

 و دار اراير للنشر والتوزيع و  عا  و اأطرد  . 3و ط الحدي   
 , بنيييياء اأطنتبييييارات والعقييييايس النفسييييي  والتربوييييي  ( و 4238عناوييييي  و اعطييييانيوس نييييايف

 و دار الإ  ار العلعي للنشر والتوزيع و  عا  و اأطرد 3و ط وتقنينيا
 و اأطنتبيارات والعقياييس  يي العليوا ( 4224 حعيد و سيليعا و  عيي   ليي , عرادو  اح

 و دار ال تاب الحديث . النفسي  والتربوي 
 المصادر الاجنبية 

o Anastasi (1986) : Psychological testing . New York. Macmillan 

company .  

o Bakker , A . & Oerlemans, W. (2011) : Subjective well-being in 

organizations . Handbook of Positive Organizational Scholarship. 

Oxford University Press .  

o Cooper , L.C & Quick , J .C (2017) : the hand book of stress and 

health a guide to research and practice . edition first ,  John Wiley & 

Sons Ltd  ISBN 13: 9781118993774 

o Cronbach, L.G.(1970) : Essentials of psychological Testing . New 

York , Harper and Row publisher .  

o Ebel, R .L. (1972) : Theory and Practice of Psychological Testing  .  

New Jersey, Prentice Haling .  



 2022/للبحوث الانسانٌة مجلة دٌالى                                                 الواحد والتسعون  العدد
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

191 

 

o Ghiselli, E &  Campbell , J.P. & Zedeck , S . (1983) : Measurement 

Theory for the Behavioral Sciences . San Francisco , Free man & 

Company .  

o Holden,R.R. et al.(1985) : Structured Personality Test Item 

Characteristics and Validity, Journal Research in Personality, Vol.19 

o Huang , L & Ahlstrom , D & Lee A. Y & Chen , S & Hsieh , M 

(2016) : High performance work systems, employee well-being, and 

job involvement: an empirical study , Chinese University of Hong 

Kong Journal , Vol. 45 No. 2, pp. 296-314 .  

o Jonge, J.D.& Schaufeli.W.B (1998) : Job characteristicsa nd 

employeew ell-being: a test of Warr's Vitamin Model in health care 

workers using structural equation modelling . Journal of 

Organizational Behavior,Vol. 19, No. 4 , PP . 387 – 407  

o Mäkikangas, A.& Feldt, T.& Kinnunen, U. (2007) : Warr’s scale of 

jobrelated affective well-being: A longitudinal examination of its 

structure and relationships with work characteristics . International 

Journal of Work, Health ,  Vol. 21, No. 3 .   

o Olson , B . V & McGuire ,C & Crawford, A. (2020) : Improving the 

Quality of Work Life: An Interdisciplinary Lens into the Worker 

Experience . The Author(s), under exclusive licence to Springer 

Nature Switzerland  S. Dhiman (ed.), The Palgrave Handbook of 

Workplace Well-Being. 

o page , K.M. & Vella-Brodrick , D , A.(2009) :  The What, Why and 

How of Employee Weil-Being : A New Model . Social Indicators 

Research, Vol. 90, No. 3, pp. 441-458 . 

o Pahkin , K . ( 2015) : Staying well in an unstable world of work 

Prospective cohort study of the determinants of employee well-being 

Doctoral Dissertation , Faculty of Social Sciences ,University of 

Helsinki, Finland , ISBN 978-952-261-515-2 .  

o Rothausen,T.J.(2013) : Hedonic and Eudaimonic Job-Related Well-

Being: Enjoyment of Job and Fulfillment of Job Purpose . University 

of St Thomas, Minnesota,USA, 651-962-4264 .  

o Shaw,M.E. & Wright ,J.M.(1967) : Scales for the Measurement of 

Attitudes . New York , McGraw-Hill .   

o Simone,S.D.(2014) : Conceptualizing Wellbeing in the Workplace . 

International Journal of Business and Social Science, Vol. 5, No. 12 

o Sonnentag ,S.& Unger,D & Nagel, I. (2013): Workplace conflict and 

employeewell-being The moderating role of detachment from work 

during off-job time, International Journal of Confilct Management, 

Vol .24, No. 2 . 

o Soon,H. S. (1971) : Gathering Analyzing tet Items. In Robert L. 

Thorndik, Educational measurement, 2
nd

 ed, Washington, American 

council on Education.  



 2022/للبحوث الانسانٌة مجلة دٌالى                                                 الواحد والتسعون  العدد
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

191 

 

o Unterslak, M. (2009) : Job features and individual factors testing a 

model of well-being , University of the Witwatersrand, Johannesbur. 

o Warr , P (2011) : Work, Happiness,and Unhappiness . Lawrence 

Erlbaum Associates Taylor & Francis Group , New York London, 

ISBN 0-203-93685-X 

o Wright, T.A & Cropanzano , R. (2000) : Psychological Well-Being 

and Job Satisfaction as Predictors of Job Performance .  Educational 

Publishing Foundation , Journal of Occupational Health Psychology 

, Vol. 5, No. 1, PP. 84-94 . 

 


