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 الممخص
لر سدددددددددء م ددددددددد  لأددددددددددهي ة اددددددددده    ددددددددد ا    ل ي    دددددددددهي ها دددددددددء    دددددددددلرا  هدددددددددل   هددددددددد         

  جددددددهةوج ةددددددل  جةددددددء د ددددددر   تشلأددددددء      وددددددر   شدددددد      ددددددر   ددددددولأه  دددددددل  ةددددددل ةد دددددد ر 
  تشلأدددددء  دددددج اسددددد    شكدددددء     رلادددددء  دددددج  شادددددء    رلأادددددء لأجهةودددددء  رةادددددهل   لأشددددد   دددددلل   واددددددء 

ه    لر سدددددددج ( ته دددددددة  ته لأدددددددء ةدددددددل    سددددددد    ةددددددد   ر  شودددددددٕٓٓ  ةسددددددد دلةء   لر سدددددددء ةدددددددل  
ٕٓٔٚ-ٕٓٔٛ   
   ح اددددددد  لهدددددددل     لر سدددددددء ا لأدددددددد    لأهحددددددد    ة اددددددده    ةتشددددددد ة  لأودددددددل  ر ددددددد   شددددددد      

ةجة  دددددء ةدددددل   دلأدددددر ي هس حادددددهم ةر   ددددده ة       لأددددد  ةدددددل ادددددل    ة اددددده    لأه ددددد  ا لأودددددل 
 ل لادددددلأق   ة اددددده  جدددددههن ا  ن ددددد   هسددددد لأهدء  شددددد    ة ح ادددددال  ش  ددددد  ل  دددددر     دددددهي   

( ةجددددددهه  ر اسددددددء   ر دددددد  ٘تشلأددددددء     دددددد ةش   هسدددددد لأهدء  شدددددد     ة  ددددددشء ةددددددل ةد دددددد ر   
(   دددددددرع  ةجةددددددد ه     دددددددهي     ةةدادددددددء   ةسددددددد شنةء  سددددددد ه    جهةودددددددء ةدددددددل ةد ددددددد ر ٛٙةدةددددددده  
 تشلأ ة   

لأوددددددددل   رادددددددد    ةوش ةدددددددده   ةوه ج ةدددددددده محادددددددده اه لأهسدددددددد در    سددددددددتةه   ةددددددددرجق   ندةدددددددده     
ةدددددده  هددددددد  لأةسدددددد       ددددددام   ة دددددد ا ا ل ددددددهر  د دددددده ر   لر سددددددء م دددددد  لل  ر ي   تشلأددددددء جةاو

ةددددهلأال  ه اددددء جددددل    ه اددددء مه  ددددج لأوددددض     ددددهي     هددددد  لرجددددء    دددداشةه ة  سددددتء  ةددددل 
 دددد  ادددده    لأهحدددد  لأددددها ر ص ةجة  ددددء ةددددل     ادددداه      ة  رحدددده   شدددد  ةدددده   اددددم م ادددد  ةددددل 

 د ه ر 
 المقدمة

وشددددا   ودددل   جهةوددددء  ةددددل  لأدددرن ةوسسدددده     وشددددا     ددد وش   ددددج   ةج ةدددد    دددج   ةج ةدددد   ةدددده  ش 
  جددهةوج ةددل   ر شدد  ةد شدد  ةسدد  اه     دةاددء ةةدده اسدد شن  ةر جودده  لأ دد م ل را  ةدرجدده  
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هددد     دددد ه ةدددل    وشدددا  لأةد شددد  ج  دلأةه  ددد  ع ا حددد    شادددده ةر جودددء   د ددده     وشاةدددج ةر جودددء 
 هةشء  ةس ةرع    ا    م   جهةوء   ل ر   سده   دج    در ار  دج سدار   ةج ةوده    ت رهده 

لهه د اجددء  تلأاواددء  جةشدء ةددل   ةوتادده    ة  ه شددء  شد  رلسددةه   ةا ددء    لراسدداء اة دل  دد  ا 
 لأ م  ل  ه ةه    ه  ة     جلأه ة     ج اول دةه  

 لأددده رم  ةددده   لةددد    جهةوددده  ةدددل لهةادددء  دددهل    ر ادددن  شددد     وشدددا  اح دددم   ادددل رع ةدددل لأدددال 
  د ا     وشدا  ةدل ل ر  مل  ةد ش      جلأده    دةده   ةةةدء   ر اسدء  شجهةوده  ا لأدل ل  دع مل

ار ن  ش  ل  ر  دهار  لهةاء  هج ج لع    وشا     ج   د ل  شد   ةده  ةلأه در ةد  ل  دهي 
  ةا دددء    لراسددداء  لل  ة ا و ددد    ةا دددء    لراسددداء اة دددم ةحددد ر    وشدددا   ةر دددن    دددد  ةلرسددده 

    ةد اة  لأهح ه  ة كار لسهسدج  دج ةج ةود   ةد  ادهحة   دل ر    لأادر  دج  اددا     وه اده
لأل ه  لأار     د        ال    لر      هداء   ة جةء دح     حاام لأ  داه   ه اء    

   ة  لأدد   سددار  ةشاددء    وشددا   ددج   جهةوددء    جههه دد    حلا ددء ا حدد   ددلع  د  ددهل    جدده       
ةد ةه     وشا    وده ج  ةدل  دةدةه   جهةوده   ةده  د    ادء لأ ل ر ةده  ه سداةه لل ي ل  دهي 

ا ددددء    ددددلرا   اةدددده ا  ددددو    دددددراجال  ماددددر  ةددددل  هد  ددددهل     ل  هددددد  هدددد    هد  ددددهل   ه
 ة  ه  ء   دسة لأال   جهةوه   

 (  ٕا ٕٗٓٓ  حةلا
 لأةددده  ل جددد لع    وةشادددء    وشاةدددء   ة دددلع  ةدددل  دددلل   جهةوددده  ا دددر ر لأ ددد م  لأادددر لأدددرل ي        

  لسهسدده ةةةدده   ددرتار هدد     جدد لع    سدد ه    جددهةوج    ددر ةددل لأ اددء   ودهاددرا   ع  ددل  لل و 
 لأه  ه ج لالأق    ا    ع   ل ي  ر رع هلأل ةدةه ا ا    ل ةل    ا ا    لأة        ا  ؟ هدم 

  لإل رع       لأ  ل  نة ي   درال  ةل   ةا ء    لراساء ل    ت ة ل    ةلرس ل    ة   
   لراسداء له لل لسدش ة   د ا    تشلأدء  لأه رم  ةدل  دد ه   سده اة   ةور  دء    د ا  لل ي   ةا دء 

 سدددده   ة  اة ددددم ا دددداء ةح راددددء ةةةددددء  ددددلدم  ددددج متددددهر ة دددد ل ةةدددد   ددددج ةد  ةددددء    وشددددا  
 ه       ا (    ا  ش  لهةا    ج لأد   ش  جةده    لأح ادء   جلادلع    ةوهادر  دج ااده     د ا  

لأه  دلر   د ن  ةدل   هةادء    هيع    وشا    ه شا   هساةه  دج   دل م   ة  لةدء  ن  دد  ه اح د  
  ج   ل م    ورلأاء 

 اوددددل   دددد ا    تشلأددددء  سدددده   ة  ةددددل ل  ددددر   ةح دددده   دددد ه اء  ل  رهدددده  لأه دددده  ددددج   دددد ا  لل ي    
  سه  ع   جهةواال  ةةهر  ة    ةةداء ا ةل هدده  دهل   داده ل   ةور ادء    ةةدادء   هد وه ادء 
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     ادم  هاجدهلأج  اةده لأادد   لأاددة    دولا ةدل    سةه     داداء   دةادء   ة ادر      هدادء   
ل ر    ل اسهه   ج مدجهص    وشا   ةدج ةدل ةد د ر   تشلأدء   د ل  لأدرن ةدل دم    رلأادء   ر اسدء 
  ةددو رع  ددج د هجدد     حادداشج  ل دد   سدد ةر ر    ددج ةسدد     ةدد    ته ددة لأ ادد    داددر  ةةةدده 

  س ه  ةل لدة     ال ع حسدء   ج   ةشاء    وشا     ةس  ال   ر اسج  ةةه ا لة      
 الفصل الأول

 أولا :مشكمة الدراسة
 شددد    دددرم  ةدددل    ددد     لأادددر ةدددل   ةددد  ل    دددج ا ش ههددده ته دددة اسددد    شكدددء     رلادددء  دددج  

  سدددد      رلأددد  ةدددل    دددل ل ا  دددهل ةسددد    دراجدددج هددد      سددد  ه او ددد  حجددد    ةجةددد ل   
ترادد  ندددر    دد ت  دد  ا دددر  ةددل   جهةوددء   ةلأ   ددء ا  ه ته ددة  ددج هدد      سدد  اة ددج  ددج   

لةادده ل هلاةادده ل   ددلأ  ةدد وش  اوجددن  ددل    ددر يع   جةراددء   ةولأددرع ل   ددل   هلأددء ة ددهم  شةددج ل  
 لللأج ل  دتهة   ا ج لأشكء  رلأاء سشاةء ةل   شحل    دتهي    هح ء  

  دد م ةدل   ة  دد   شادد    دج  دد ي ةدده ار  ددا    ةج ةد   جهةوه دد  ةددل رسده ء  ةةدده  اادده   ا
ل ر     ها ء    لرا   ج   جهةوء   ش    رم  ةل  ولل   ه     جهةوه   دج   وده  ا مه 
مل    ه لع   وهةء     ه وء  ج  ا ده   در هل مل رسده  ةه   د    شد   د     ده   ر اسدء هدج  
   وشددا     لأحدد    وشةددج  دلةددء   ةج ةدد ا  دد  ع  ددهل ل ر   ةددلر    جددهةوج ا ةر ددن حدد م  شددع 

   لأددلرجه  ة  ه  ددء   ددج  ددم   ة كاددر     وه ةاددء   ة سددهر ء   حددلاه     ددرل   حدده ج     دده 
 حدد م ل ر   سدد ه    جددهةوج ةددل دهاددم  شةور ددء م دد  ةدد وش   ة ددلرة  ة   ددة ل  ةددج  ش تدد ر   
 ادة   ا ت ر ةةداهً  ل هلاةادهً  دج اد ة ل ةدل لل ي ل ر    ةوةد ل  دج  دم هد     ة كادر     دج 

هع م  لاددلأح  ةةهةدد    وددل  ل ر    وشددا  م دد    لأحدد       اددج  ةةهرسددء ةد شدد  ج  دددة   حادد
  ل ر    رلأ ا   لإر هلا  مار   ع ةل   ل  ر  اسهه   ج لأدهي  دااء   ة وش    دةا ةه  دج 
جةادد    ج  دددة        ددهل   دد  ها ددء    ددلرا   داددر  ه ددم  ددج لل ي   جهةوددء  ةةهةةددها  ددرل 

لأهً  شدد  لل  دد     لراسددج   شدد  د  اددء    وشددا   ج ل دد  لا دشددم  ددج  ةشاددء م ددل ل  ادددو   سددش
 ا ار   رار    دةاء  لإدسهداء   ورلأاء ح م    وشدا    جدهةوج  لسده اة    دلرا   اد ا م د   دلدج 

%(    دددهً  شةودددهاار ٓٙةو دددر   جددد لع    وشدددا   دددل  مه لأادددء   جهةوددده    ورلأادددء م ددد  ل ل   دددد  
   دهي ها دء    دلرا   حدل   و  ةدم   ر اسدء  دج   ةوة م لأةها   هل  و    ل ي    لراسج 

 ( ٖ٘ٔالٖٕٓٓ لدج ج لع    وشا    وه ج    ة  ة  لإاشاةج  شل م   ورلأاءا 
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  ج لمشدة   حادهل  ش د    ةسدو  اء  شد   ده     ته دة  الأدل  لةده  لأو دة    ةسدو م        
ه  دء  دج لاجدهل هد      م    دار  ل ه      و  ا      اد  لل لسدلأهلأه  دلع  سدة  لأدسدة ة  

  نةددء ةدةدده  شدد  سددلأام   ة ددهم ه   حاددر هدددهع  سدداة  لأاددر  ددج  سدد  لأهم ح دد ل ةددل   تشلأددء 
  جددلل  لأددل ل  ددر ت  ش لأدد م  ددج    سدد   شدد    و دد  ةددل   اسدده    دددر  م    ددو   دد  لأت 
  ددر ته  ش لأدد م  ددج لاسددهةةه ا نل  شدد    ددع    ددل ل    لأاددرع ل دددم    ه دده    لر سدداء   ر  ددهه 

سلأء   كاهلأده   دل   دل     ودل   جد ل ةحهسدلأء ادهرةء  شتشلأدء   ة كالأدال ا  د   دل    اد ر د
   ددهةم  ددج  ةشاددء     دد ا    هد  ددهم ةددل ةرحشددء م دد  لدددر   لسددلأهة   اددرع لدددر  ا     ادد ر 
   لأددر لأددرلا   لأهحدد  ا ة ددم  ددج  ددو   رهاددم   سدده  ع  سدد ي م ددل له  ةور ادده  ةةدادده   حةددم 

تاددرع ةةدده لل    دد    دد   ددج تر  دد     ددلرا   ا ددم   رملأددء  ددل    ةدد وش   ددج هدد     ةسددو  اء   د
  دد وش     دةدد ا  لمشددة تر  دد    سدده  ع ةحادد رع لأددال  لإ  ددهي   لإةدد ي     ح ددا    هسدد رجهه 

    جي    ا لل  م    وتام ةش ء    حشام   لإلأل ه  دل   تشلأء  
لأوددض   ةدد ر    ددج ةددل  ددهدةه  ل  لأددال  مل   وةشاددء    لراسدداء     تددهلأ  ةو ددل    ددل   جددل   

  دادده ل    وه ددء  ددج   ةددلر     وةشاددء    لراسدداء ة ددم   دد ة ل ةددل    داددل   ددلاا   ةدده 
اس جل  ج ح م    دال  ةه اس جل  اد ا    د حة   ش دلرا      دلرع  شد     ده ار  دج ل   د  

 ا      ة دد  لأه   جةدده    تشلأددء  لأدددهي ادددهع      اددم    وه ددء  شدد  ةسدد      تشلأددء    ول  ددء لأدده   
 هاجهلأاددء  جدده    تشلأددء    ةةدددء   هسدد ول ل  شددلر  الأددم لد  دد ا  هدد     دهادداء  ددد  اة ددل  ل 

 (  ٘ٓٔال ٕٚٓٓ  ه         ةور ء لرجء  ج ل ه     دهااه     ماهلأةه     الأه تجا
  لأة   اة ل  حلال ة  شء   لأح    حه ج لأهلإجهلأء  ل   سو م  ن ج 

اه ل    ه شء  دج   ةلرسدال     دلرا  ةدل  جةدء د در   تشلأدء  دج اسد    شكدء ةل      ر   د
     رلاء ةل  شاء    رلأاء / جهةوء  رةاهل  

 ثانياً: أىمية الدراسة 
اوددددل    وشددددا    جددددهةوج لحددددل لهدددد  ةر  ددددن      دةاددددء   لأ ددددراء ا  ددددع  ددددد  ا وشدددد  لأ  ددددل ل  

جدددد لع   وةشاددددء    وشاةاددددء  ددددج     ددددهي     ة دااددددء  ددددج   ةجددددهه    ةد ش ددددء ا  ةددددل جدددد م 
  جهةودددده  دسدددد تا   ل د ددددةل جدددد لع   ددددهي      ددددلرا    جددددهةوج لأ ادددد     حددددل   هددددل   
  سهسدددداء  ددددج   جهةودددده        اددددشء لأةجة  ددددء    ةددددم ة وش ددددء لأه سدددد ه    جددددهةوج  تشلأ دددد  
ل رع   جهةوءا هدددد      ةوتادددده     ددددهلأع  ةودددده   ددددو ر  ددددج ددددد ه    ددددلرا      ةدددددههر   ة ددددررع    
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هةوج  سددشلأه    ماجهلأدده ا   ددر ر جدد لع    ددلرا    جددهةوج لأ ددلر ةدده ادد    دد  ار  ةددل ة تشلأدده    جدد
 ةدده  وددل   ا ددء    ددلرا    جددهةوج ةددل     دده     ةةةددء   جدد لع  ددج  شددع   و  ةددم    ةوتاه  

   دددج  ولاةددده   جهةوددده   ل  رهددده  ه شادددء  دددج م دددل ل   تشلأدددء  شحادددهع   ةسددد  لأشاءا  ةدددج  ددددن له  
ااء   ه جههه    سدش  اء  هاجهلأادء     اةدء   دم   ةةدهر     وشةادء    وةشادء لأه ةوهر     دا

ل ة اده   تد ر   جهةودء     نةء   درهاشة   دج اادلأح   ل  دهي  ده شال  دج دلةدء   ةج ةد     
او ةل لأا رع لسهساء  ش  ةل   ة   ةه   هلر  لراسج ةوهم  رهاً   شةاهً  ه ادهًا ةدل دد م 

لإة هده ا ةل ج  ل هلاةج ة     دلةه  ةد ش ء  سدهه   دج ةسد       ار جةا     ر     
جددددد لع    وشدددددا   دددددج   ددددد ل ادددددهلرع  شددددد   شلأادددددء حهجددددده     دةادددددء    دددددهةشء  ة تشلأددددده    وادددددر 

 ( ٖ٘ٔا ٖٕٓٓ  ة سهر ء    ر ه   لا 
مل  ةشاء    لرا    جهةوج ه اة ل م لأه   ه شا ةه ةل ل ل  ةشاه   حدل    د ا   دءل ي   

ج  و دد  ها ددء    ددلرا ا م   وددل  ةشاددء   دد ا    ل ي    لراسددج  و دد  ها ددء    ددلرا     لراسدد
  جددهةوج ةددل لهدد    ةجددهه     ددج ادلأكددج  هه ةدده  لأةدده  ةدده  ةدده ةددل لهةاددء  ددج  حسددال ةسدد    

(   دددج  تددد ار   ةدددهلع   وشةادددء  ةح   هددده  ة دددة دةه Miller, 1987  ل ي  ناددهلع  ه شا ددد   
 Validosat, 2001  سدداشء    حاددلع  ش ح دد  ةددل  ل   ل ي ادد    شدد    دحدد    ةح دد  (  هدد   

 كر  ا  اة ل  م    ه ةال لأد     ةتلأد   شداة  ةدل    اد    شد  ةد  تل    د ع  اد    ونانهدها 
  ة  تل    و   ا      ا ةه 

      ا   ر رع ةشحء   ح ا     ت ر   ةس ةر  و   ها ء    لرا     ةددةر   دم    سده م    
    ج  س دل    ح ا  لهل     جهةوء  رسه  ةه   در  

 اشوة   د  ها دء    دلرا  ل رً  ر  دلً   دج م دل ل  لأددهي ةدرجده     وشدا    جدهةوج   رهاشةده   
لأةده ا دهسدة ةد  ة تشلأده    وادر    دةده  شلأدج حهجده    ةج ةد   ة تشلأه د   د  ع  درل   لأحدد  

   حه ج اة ل لل اسة   ج  ح ا   ن ج 
ه ل  دددهي ها دددء    دددلرا   دددج   جهةودددء لأرهةادددء  ةشادددء     ددد ا   دددج  تددد ار  لأادددار   تددد  -ٔ

   وةشاء    وشاةاء 

  لأاار   ت ه ل  هي ها ء    لرا  لأرهةاء    ا    ل ي    لراسج   -ٕ

  لأاار   ت ه ل  هي ها ء    لرا  لأ ا اء  حسال   ل ي    لراسج  -ٖ
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   حسددال   ل ي    لراسددج  شدد  جدد لع  لأاددار   تدد ه ل  ددهي ها ددء    ددلرا  لأهدو هسدده -ٗ
    وشا    وه ج 

 اددل ل ددل    لر سدده   شدد  سددشلأاء   اددء    حاددام   لر سددج  شتشلأددء  ر  ددة   ءسدد ه ا د      
 شةدده  دددهل   تشلأدددء ة  لأشدددال  سدده   ة   هدددد  لرجدددء  حاددداشة  ل شدد  ةدددل مادددر دة    تشلأدددء   ددد ال 

 (p17 1976اGrouulandا  لأش ل لسه   ة  لألرجء  ام     
 احدددلل  ةادددل ج( ةودددهاار     دددء لسهسددداء   اددده    دددهيع    لراسدددجا ل ه  ااددده      دددهيع  شددد     

لسه  ةدرجه     وش       هدج لأددهيً   شد  سدش ع    لراسدجا   ه  ده  لدادر  ااده      دهيع  شد  
 (p174ا1987اMedilyلسه  سش  اه    ة وش        

 وده ج  اددل  ود ل لسددلأهلأ  رلأةده  شةسددو  ال ل    ا  هددهع اادد ر    دق  ددج ساهسده     وشددا     
   ددرل     ددر ر ل    سدده  ع ل    تشلأددءا  اودد ل جددني ةددل   ددع     اددار م دد   ددل   جدد ل  شسدد ء 
 دد ه ء  دددج ح ددم    وشدددا    وددده ج   سددشات    ددد ي  شددد     ةاددء  شددد  حسدددهة    ا اددء سددد  ي  دددج 

هر    لراسددج      ةدددههر    لأددر ةر م ددل ل   تدد ة   ة لأدد  ال ل   ددج   ةوددهاار   ة  لأوددء  ددج  د ادد
   وشاةاددء   ةد ش ءا  ةوه جددء هدد    لإ دد ه اء هلأددل ةددل ماجددهل دتددت  ودد     تدد ار ةسدد  اه  
   وشدددا   ج  دلأددد     ةد ش دددء ا  لحدددل هددد     ج  ددددة ةددده ا وشددد  لأرسددده  ع   جهةوددده ا دهادددء  اةددده 

 ا وش  لأ  هي ة     لراساء  
حدد م   دد ا  لسدده  ع اسدد    شكددء     رلاددء ةددل  جدد  د ددر   دد  ع  ر ددر    لأهحدد     ادده  لألر سددء   

تشلأ ة  ةل  جم   ة هر ء  ج        ل   ا    وةشاء    لراساء  ج   جهةوه   ةل      دلا  
  ة  رحدده     ت اراددءا   ل   دد ا    ته ددة  ءسدد ه    جددهةوج ه اةددل    ددت م دد  ةدددق   سدد ه  

دة  مدةددده هددد  ةجدددرل ةسدددة   ةور دددء د دددهت    ددد ع   دددلار  سدددد اه ل  ة هرددددء لل ي لسددد ه ال  اةددده لأاددد
     و   ج   وةشاء    لراساء  ةحه  ء        ل ح ا ء جن اء    ر ار  ءس ه   ج    وش  ا 
لل   سدد ه    جددهةوج  حددل  ةددل اةشددع   ة ددلرع  شدد    دد    حشدد م   ةد ش ددء  شة  ادد    ةو ددلع 

اهم ةه لأ  م ة    ة   ةشاء    وشدا      ه  ء  ج   ا    د     هلر  ش    ده     ر ر    ا
ل دددم   ادد  ا    ةودده ر   ةددهلع   دد وش  لأ ادد       ددهر   سهسدداء لأحادد   اددلأق سددةشء    ةدد  

 (  ٛ٘ٚالٕٗٓٓ     ااةء    حةلا
  ل  س دل   لسه اة      ا    سه ش   ج ةر      حاهع لادلأق  در رع ةشحدء  دج   ولادل ةدل    

 ح  ةاددء لأةد شدد    جةه ةده    ددع  ةدده  د       دد ا ( ةددل ل ر   ةوسسده     ةد ةدده     ةا ده   
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لسهسج  ج  ت ار  شدع   ةوسسده     ةا ده    حسدال لل  ةده   د  ع دجدل     ادر ةدل ةوسسده  
   وشددا    ودده ج  ه جهةودده     ةوههددل  ددج ةد شددد    ددل م  سددو    تدد ار لل ي    لراسدداال  اةددده 

                   ددددددددددل را  ةةهرسدددددددددده ة     وشاةاددددددددددء   حسدددددددددداد  ةددددددددددل ددددددددددد م   ة هلأوددددددددددء   ةسدددددددددد ةرع      دددددددددد ا  
 ل (ٖا  ٕٗٓٓ    ح ةجا

 ه    ا  ر ل لسه   ج   وةشاء    وشاةاء  حش ء ةل حش ه   ا    ل متهر    د درا مه دة       
 ل ل ههل   ار ةةدل ا د كش ل لأح دم    دلرا  رمد      د ال   د ا ا ش ده  لأو دة   دج   ج  ددة 

   وشا   دهلر  ةه ا لرة   ةرلأد ل  شد    داده      د ا   رسدش ة  شةدج    د ساء     رلأ اء  تر   
 حلا  اوهشة        ةر جوء   ة    اء  د ه ر  ةشة   

لل جم   سه  ع ه اور  ل ةل      ا     رلأ ا مه  هد لأهر    لرجدء ل    و ةدء  ةده ا ر دة    
  م د  اد   ددر ا  درل  دةةه  دج  رحادم   ةد وش  ةدل ةسد    م د  ةسد     ددر ا  ةدل اد

  جةاد   ا دودد   لل     دد ا   ةشاددء اجراةده   سدده  ع  شدد    ة وشةددال  حسدة ا لةدده   دد ا    سدد ه  
 د س      ا  لأ اء   سه  ع        اة  ةل  لل ت لأ   د  ا دهل اد  ر    هد  ة  د ه ةح د ر 

 (ٕٕٗالٕٓٔٓ   حجء  دل لأو ة  ةعلْ اّ    ةعلْ    هةرا
ل ل  ددهر لأ ددرل هدد    لإ دد ه اء هدد   لأددهرع  ددل رو   ة ح دده  ل  دد  لأةدده  ةدده سددر ار  ةدد    

    ا  ةل د م    جرلأء   ة    وء    ج ا ا ةه  ج    لرا    جدهةوج  ةدل لأادةده اسد    شكدء 
    رلاء ا   لإ  ه اء   سه     ج سردتش  ةدةه  شحلا   ل    ا    سده  ع ةدل الأدم تشلأد ة  

لل  م ددد   دددلدج   ةسددد      دددله ر    دددلرا  م ددد  ةدددهه   شاددد     ة دددم  دددج  حشادددم     اددد    ددد ا
 ةحه  ددء   حسددال لل ي   سدد ه    جددهةوج  ر دد  ةددرل لع    ةدرجدده  ( ا لل    ددو    دد ا هدد  
 شا  درار اس    شكء     رلاء  و   ر  ةج     ل لأهو   ش    ةرلأال لد سة  لأل اء ةل ةوشد  

  لأ ل  اء  ا ه م   لس ه     شاء ه
 ر  ةدده سددلأ  ل ر    لراسددج  ددج   جهةوددء لأوددل ةدده ا دد   لأدد  ا داددر   وددهه    ددل  ةسدد    دسدد د   

جهةو     ت رهده   ح اد  تة حه ةده   دد  لادلأق حراده لأد  ل  در ةدل ما  اد  مل اةد   لأ تد ار 
لل  دد  لأحادد  ا دد ل ة   لأدده  ةدده   ر دد     كاددر       حددلاه  ةددل حهجدده   هسدداةه  دحددل دوددا  

   لأرةجاه    ج  ار   ةوش ةه     رع 
    ةول  ج ح  م    رلأاء ا ح   ل   لر سه    ة وش ء لأة   ه   و  ةم   ةو رع  شد    دع    

  ل ي اشاشددءا   ةدده  هددد   شددع   و  ةددم  ددر رع    دد كهم  ددج   ح ددم   جددهةوج  شدد  دحدد   دده  
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    لراسددج  شدد  دحدد  دهلا  ددهل   لأحدد   ددل   و  ةددم   ةددو رع  ددج   ل ي  لأدددهي ة ادده   ةدده 
ر رع هلأل ةدةه  ةور ء ةه ا ة   لأ    س ه  ةل ة  ا ه   ر ج   تشلأدء ا   د ال هد    كهادء  

   سه   شوةشاء    وشاةاء 
 ثالثاً: أىداف الدراسة

   لأدهي ة اه     ا   ل ي ل  هي ها ء    لرا    جهةوج ةل ةد  ر   تشلأء 
  ةه ةل    ةس شنةه     لراسج  ج   جهةوء ةل  جةء د ر   تشلأء  
  ةددده لهددد      اددداه     ة  رحددده     دددج اة دددل    ةهلهددده  دددج  تددد ار لل ي   ددد  ها دددء

    لرا  لأ س    شكء     رلاء  
    رابعاً: إطار الدراسة 

   تر   ة هداء   اس    شكء     رلاء / شاء    رلأاء/جهةوء  رةاهل  -ٔ
  ٕٛٔٓ-ٕٚٔٓ   تر   نةهداء     لر سء ةتلأ ء  ش   ادء ةل   تشلأء  ج   وه    لر سج -ٕ
 شاء  –ل  هي ها ء    لرا    جهةوج  ج اس    شكء     رلاء  -  تر   لأ راء   ل -ٖ

 جهةوء–   رلأاء 
  رةاهل  

  ادء ةل تشلأء   لر سه      اء   شةر حم   رلأ    -ة

 خامساً: تحديد المصطمحات 
 : التقويم

 لن م    جهج  ا  لاةد     د       ا   ج   شكء لأرد "ا   ا  ةها ا    ر     عرف ابن منظور :
 ل  (ٕٖٖ ا ة   لأةود   س  ه  ا   هس  هةء     ل م        س   و  "     لأل ةد  رال  ا

 ةشاء  شح د   شد  ةسد    لل ي   ةوشد    د  متدهر ةرجودج  شد ة ل  : 8991وعرفتو الغريب  
 (ٚا لٜٜٛٔةل        ل لسلأهة    ا ر  ج   ل ي     كراةا

  دد ا  مجر  ادده    ةشاددء   داادداء  اه اددء   جاددء  ةددل    دد  ماددل ر ح دد   اوددر    لأهحدد    
 شددد  ةدددل   ددد   ر   سدددةه    ةر ددداء  شتشلأدددء  دددج لل ي ل  دددهي ها دددء    دددلرا   دددج اسددد    شكدددء 

     رلاء
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 -الأداء:
 ودج  شةء "لل ي"  ج اهة     ةدجلا مااهم    جي م     ةرسم م اد    در    ل ي   .الأداء:

 ل    رل ةدل سدش ع    دج ل  ةةدر ا  هد  اسد دل م د  دش ادء ةور ادء   جل دادء  لأرد  "ةه االر
ةواددءا  هد     ل ي ا دد ل  دهلع  شدد  ةسد    ةوددال ا ةدر ةدد  اددلرع    درل     ددل  الر د   شدد  

 ( ٖٖا ٜٜٜٔ ةم ةه"    ش هدجا 
ء " ه  دسلأء  ح ا   شةةةه    ة  شء    ا ء     در ا  هد   دو ده   ش ا ادٕٔٓٓ  ر   حسل 

   ج   لأ    ة تشلأه      ا اء  ش رل     ل دم لأال   جةل    ل يا    جةدل ا ه جةدل هد    تهادء 
 (ٕٕٓالٕٔٓٓ  ةلأ   ءامةه   ل ي  ا   ااهس        د ه ر   ة ح  ء ةل الأم    رل  حسلا

   ل ي    لراسج  
 ةوشدد    ح ادد     سدداشء   اددهم  رلأ اددء ههل ددء  ددر ج لأ دتددات    جادد   ٖٕٓٓ  ر  دد     دد   ا 

   (٘ٛٔالٖٕٓٓلهل      وش      وشا   ل    ة وش            اا
  ه     ا ادء    دج  ح د   شد   د  ةه   ادء  ح اد    د دهت ةدل  دلل ٕ٘ٓٓ  ر      سال  شج 

                       لراسددددددددددددج لأكاددددددددددددء م ددددددددددددر ي   ةوددددددددددددهر    د شةدددددددددددده  ةر  ددددددددددددهع   تشلأددددددددددددء   تدددددددددددد ار   ةج ةدددددددددددد   
  (ٖٖا لٕ٘ٓٓ    سالا

 اور ددد    لأهحددد  مجر  اددده    دددم د دددهت  و ددد  ها دددء    دددلرا   دددج اسددد    شكدددء     رلادددء  ا وشددد  
 لأه  لرا   ل دم اه ء   ةحه رع  دهرجةه  

 أعضاء ىيئة التدريس :
هدد     ددهلر    لراسددج     ددهلاةج   دد ال اةهرسدد ل    ددلرا   وشادده  ددج اسدد    شكددء     رلاددء      

  ٕٛٔٓ-ٕٚٔٓشوه    لر سج / شاء    رلأاء /جهةوء  رةاهل  
 الفصل الثاني
 دراسات سابقة

هددل   هدد     لر سددء م دد      دده    جههدده  ل  ددهي ها ددء    ددلرا  دحدد   دراسةةة عةةودة :-ٔ
   ا    تشلأء  شةةهرسه     لراساء   جهةواء   ال هار    لر سء لل ع      د ه  ه جده   ا  د  

 تشلأء  وةشاء    لرا   ج   جهةوء  شد   د ي  دل    لراساال  ج   جهةوء  اةه ا ام لأ   ا   
 اددددء ة  ددددء ةدددل لسددده  ع  دددج  شاددده   ها ادددهل    وشددد     نل ة ا لأادددد    د ددده ر  دددج    اددد  
  ة حدددل    دددهي ها دددء    دددلرا    ة ادددم لأدددهل   تشلأدددء  حدددر ة    و  تددد     داددداء    دددرةل 



 0202مجلة دٌالى/الثمانون                                                                     و الرابع العدد
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

355 

 

ا دددد  ر  اةدددده   د ددددر ة  دددد  اء    وددددم  ددددج   دددد اةة   ءسدددده  عاما مل  ةشاددددء     دددد ا  هلأددددل  ل 
 هد وه ج    ا ه ا جدل  ددل   تشلأدء   ل   د ا    تشلأدء اد د  ه  لأدهر     وشد  لأه ةدلر  ة دم 
 سدددههش   دددج   دددلرجه    ا د ددد   دددج    وهةدددم  ة ت  ددد   ةددد    دددولأا   لأاددددة    ا  دددم مل ا ددد ل 

ء     د ا  ه   ته ة    ه   لأه    ا  ةل   ة ةانال  حااشاه ا ل دل   مل ة دهر ء   تشلأدء  دج  ةشاد
 ( ٗٙٔ-ٔ٘ٔالٜٛٛٔ و ر سشلأه  شاة      لعا

 هددل   هدد     لر سددء م دد    دد ا    سدد ه    جددهةوج ةددل ةد دد ر   تدد ة   دراسةةة الحكمةةي :-ٕ
 ةدده هددل   م دد      دد   ددل   ةوتادده  ماددر    هلأ ددء    ددج اة دةدده  ل  ددو ر  ددج مح دده    تشلأددء 

  ش      هيع   ةس شنةء  ةلرساة   
( ته لأددهً  ته لأددءً ةددل تشلأددء  شا ددج    رلأاددء    وشدد   لأجهةوددء ل  ٕٓٔر سددء  شدد     ددةش   ادددء   ل

   دددر   دددره   ته     سددد دلة    لر سدددء اه ةدددء  ش  دددهيع   ة ددد ةشء  شددد  سددد  ةجدددهه  ر اسدددء 
(   هد لأددهر    دده جا  دد  ٕ(   ددهيع  ر اددء ةددل م ددل ل   لأهحدد  ا  لأهسدد دل    ةرلأدد   ها  دده٘ٚ  

     ام  شد ه ر    ه اء 
ل ةد دد ر   تشلأددء  ل     ددهيع   ةةداددء   ةحدد ر حدد م سدد    ددهي   لسهسدداء هددج  لإ ددل ل ةدد-ٔ

  شلر     د ا      د هته     و اه   لإدسهداء     وشا      ت ر   ةةدج   لإة هداء   وشةاء  

 هدهع  لأهال  ج ةس     ج    ام   تشلأء  ش  هيع -ٕ

 اه ق    شاه    وشةاء ا   ج   ي   د ده ر  هدهع  لأهال لأال تشلأء    شاه    للأاء    وشةاء-ٖ
 (ٙ٘-ٖٔالٕٗٓٓال    لأهح  لأوض     ااه     ح ةجا

  لجرا  ه     لر سء  ج جهةوء      دء   هدل   م د     ودر   شد  لهةادء  دراسة الجنابي-ٖ
  دد ا    ل ي    لراسددج  و دد  ها ددء    ددلرا    جددهةوج ا     وددر   شدد  دةدده   ة  رحددء    دد ا  

   لراسج    سلأم   ةو ةلع   ت ار   ل ي    لراسج لأةه اح   ج لع    وشا    وه ج   ل ي  

   تدد ار لل ي    لراسددج    حسدداد  ا اددر    لأهحدد   ددد  اة ددل  ل   ح دد  ةددل ددد م    ةددهل     
  ددد  ها دددء    دددلرا  دتدددء لر سددداء اادددةةةه   دددلرا   دددم ةدددهلع ا ددد   لأ لراسدددةه ا   ل ادددد ه 

ر   ةسدد جل      ةر جدد    ةو ةددلع   ل ا   اددم ةدد   حددل  لسدده اة   ة شددء   هتدد ه  شدد  لددد
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 تر  دددد     ددددلرا  ا   ل ا ددددهرع  ددددج   ةددددو ةر      دددددل      دهاددددء لأ تدددد ار   ل ي   جددددهةوج 
 دشل   لأهح   ةجة  ء ةل   ة  رحه  ةدةده   مل  دد ه   جهةودء لأرسده اة   د ا    د  ها دء 

 (  ٕ٘-ٔا لٕٔٓٓ   رااه      جدهلأجا    لرا  ا     ةهل ةوهاار ج لع   ل ي  ج ةدق

  لجراددد  هددد     لر سدددء  دددج جهةودددء   سددد ل ل  شوشددد        د   جاددده   هدددل    دراسةةةة احمةةةد-ٗ
  لر سدء   د    د    دد  ها دء    دلرا   دج   جهةوددء لأرهةادء   د ا    ل ي    لراسدج   ددر رع 

  هس  هلع ةل لر ي   ت ة  ج    ا    ل ي    لراسج  

( ةدددددل   تشلأدددددء  دددددج اسدددددةال ةد ش دددددال  هةه   ةدلسدددددء ٓٔٗٔء   لر سدددددء ةدددددل     دددددد   ادددددد    
   ةرلأه اددددددء    ةدلسددددددء  ه   ر داددددددء(     ح ادددددد  هددددددل    لر سددددددءا  نه   لأهحدددددد   سدددددد لأهد   شدددددد  

 اسدد   هسدد لأهدء  شدد   Spss  Excel  ة ح اددالا  دد     جدد    لأاهددده   شدد    دد  لأردددهةر 
 سو ه   دةسء ةحه ر  ٕ٘

 دده ر ةةةددء ةدةددها  د ددلأهت  ر ي   تدد ة  ددج ةو دد    ةحدده ر  حادد     اددش    لر سددء   دد  د
 لأدددال  دددل  ر ددده   تددد ة  دددل ةادددهلر   ددد وش    دددل   ة دددرر     لر سددداء   ل دددل    شددد    شادددم 
سه ه    ل    لأكاء    ر ان  ش     وش       ج  ةه ل ل    ش    ل ي   ة لدج  ءسده  ع لأه دسدلأء 

ل سددلأة   ددع اودد ل  وددل   دد   ر    سدده م    وشاةاددء   ددلدج  تر  دد     ددلرا    اددل لأددال   سدده  ع ل
 ةس      تشلأء   لأولهه  ا رص   لأهح  ةجة  ء ةل     ااه  لهةةه  

  هس ةر ر  ج م ر ع   تشلأء  ج    ا    ل ي  -ٔ

    لراة  ش     ا    ل ي لأ م لد     -ٕ

لراسدددددددج     حةدددددددلا   دددددددلا  حددددددد   ن ةهلادددددددء  ةود ادددددددء  ءسددددددده  ع   ة ةادددددددنال  دددددددج لل  ةددددددد     -ٖ
 (ٗٙٚ-ٚ٘ٚالٕٗٓٓ

 ةدددل  هددد     لر سدددء م ددد  ةور دددء  ةسددد      ل ي   ددد  ا ج    دددهي ها دددء دراسةةةة الصةةةرايرة:  -٘
   لرا   ج ةد ش    جهةوه    رلداء   رسدةاء ةدل ةد د ر روسدهي   اسده  ا تد ر   لأهحد  
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ره  لأه ترا دء ر ا  اس  ل هلاةج  د اده ( 77 ) س لأهدء    لر سء  ةل    تلأ ةه  ش   ادء ةل
   و دد   اء   لأسدداتءا   دد     ةددهل   ة  سددته    حسددهلأاءا  هدحر  ه    ةواهراددءا   د لأددهر  (

 لأادددد    د ددده ر    دددج  سددد ر   دةددده   لر سدددء لل  .ا  حشادددم    لأدددهال   حهلاا  د لأدددهر  دددا ا 
 (5 )لرجدء ةدل ( 3.78)    ةسد     دهل ةر  وده    دهي   ةا ده     لراسداء ا م  لأشكد 

ا  هددد   ل ادددم  ودددل   جددد ل  دددر       له دددء  دددج   ة كادددر       هدددد  ةدددل   اددداه  لرجددده 
  لأهحددددد   ل  وةدددددم   جهةوددددده   شددددد   تددددد ار   ل ي   ددددد  ا ج    دددددهي   ةا ددددده     لراسددددداء 
 اةها  ل اد      ودر   شد   ح اهجده ة   رملأده ة    ح اد  ةده هد  ةة دل  ةدل  د  م دلأه ةه  ةدم 

 ش  دددجا   ةددده  ددد  ع ةدددل  دددر ار  اجدددهلأج  شةحه  دددء  شددد   اوددد ل لأه  ه دددلع   ددد  ار حددد   ن ةد ش دددء
   ةس      وه ج  ءل ي     ا ج 

 (ٔٓٙالٕٔٔٓ   ار ارعا
   دد ا   هل ي   دد  ا ج  ه  ددهي ها ددء    ددلرا   ددج جهةوددء هددل     لر سددء  دراسةةة صةةادق:  -ٙ

ماشددا    رلسدد هل   ور    ةور ددء    ددر    لإحادده اء دسددلأء  ة كاددر   هد اددهل   ددج ر لأددءرال
  ش ة   وشةجا   ع  ل ترا   س دل   ة اه     ا    ل ي   ةودل ةدل   لأدهح ال    د ا ا دةم 

 لرا ام دددر    شدددد    لأح ا ددددر ا      ةاد ددددر   لأح اد ددددهته  (   دددرع ةجددددهه   هددددج
  وشةاءاد هته   لإل راءا  اا    لأح     وشةاءاةدها ه     لأح   لر سه   شاها  ح  ر  ج 

   ددددددددد   سددددددددد د ل   ةةادددددددددن     سدددددددددا  ة راء )ة  لإل راد دددددددددهته  دهرجاءام دددددددددكهم ةداددددددددد
 دلأادرً   ةح ةده (16)   شة اه احا   لأال   ال     ههرا ةل د م  رض   ة اه   ش 

  ادل  د   تلأد    ة اده   شد   اددء ة  ددء ةدل (0.81 )  د ا لأشد    لأده دسلأء        س در  .
 ل لأ ددد  .  ددد   اء( شاددده  لأاددد رع ٗ ( (  لراسدددااه  دددج جهةودددء ر لأدددءرال ةددد ن ال  شددد ٓٙ 

 :  ةوه جه   لإحاه اء ةه اه ج
   و   لل ي ةس      واادء  ش  دح   ه  -ٔ
هددددهع  دددر     ةدددهان  دددج اددد ع   ل ي لأحسدددة   ش دددة   وشةدددج  اددده ق   ا     دددهة   وشةادددء -ٕ

 ( ٜٜٖالٜٕٔٓ  وه اء ةل    لراساال   اهل ا
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 الفصل الثالث

شاشج  ج ه     لر سء   دةه     م ة  ةء  س وةم   ةدةر    ا ج    حمنيجية الدراسة :
  ةل ةه  

  ا   ل ةج ة    لر سء ةل تشلأء اس    شكء     رلاء     لر سء   الأهحاء( مجتمع الدراسة 
  ٕٛٔٓ-ٕٚٔٓ شوه    لر سج

( ته ة  ته لأء ةل   ةر حم   لر ساء   رلأ ا ٕٓٓ   د   ادء   لر سء  ش   عينة الدراسة :
جهةوء – شاء    رلأاء  –ته لأه  ته لأء ةل اس    شكء     رلاء  ٓ٘ء    م ةرحشء لر سا

  رةاهل 

  اة    لأهح   هس لأهدء لأول  هت ه  ش    للأاه     لر سه    سهلأ ء   أداة الدراسة
 لأولهه  ر ةه  ش  ةجة  ء ةل   دلأر ي    ةد اال  ج ةجهم   وش      رلأ اءا   الأح  

 اه ج   (   ةهٔجههنع  ش تلأا     ةشح  

 (   رع ة ن ء  ش  دةسء ةجهه   ٛٙ   لأدهي  هس لأهدء ةل   -
 (   رع  ٕٔ  ةجهم    م    سةه     دااء    و اه   لإدسهداء      د  ةل   -
 (   رع  ٜٔ  ةجهم    هدج   لإ ل ل  شةحه رع   د ا هه      د  ةل   -
  (  ر   ٜ  ةجهم    ه       ة ل   وشةج    ةةدج      د  ةل   -
 (   ر    ٚ  ةجهم   ر لأ  لسه اة    ونان    ح ن      د  ةل   -
 (   رع  ٕٔ  ةجهم   دهة        ا    هد لأهر        د  ةل   -

   حلل   لإجهلأء  ل  م   رع ةل   ر    هس لأهدء     سش    ا ر (   دةهسج   ةه ار ج  
 %  ر  ر  ةر    جل  ٓٛ
 ةر  وء    ٜ ٜٚ-ٓٚ
 ة  ستء  ٜ ٜٙ-ٓٙ
 ةدد  ء   ٜ ٜ٘-ٓ٘

 لرجء ةدد  ء جل  ٓ٘ ام ةل 
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 صدق وثبات الاستبيان
 رض   لأهح   هس لأاهل  ش    ةد اال    دلأدر يا  حادش    ة    دء  شد      در    ه دءا    

 (   لأدددد  ع   دددد ل   ل ع جددددههنعٖٛ ٓ   دددد     ر ددددل ةددددل   اددددل      لأدددده   لأشدددد  ةوهةددددم    لأدددده  
  ش تلأا  

 المعالجات الإحصائية
 جم ةوه جء   لأاهده  ا  س وةم   لأهح     سه م  لإحاه اء  ن اء  ةل  

    ست   ةرجق(      نل   ة  ا(   ش ور   ش  ةل   ح    م   رع ةل   ر    هس لأهدء ةل 
  جةء د ر تشلأ ة   

 الفصل الرابع
 رابعا : نتائج الدراسة ومناقشتيا

 سدددددا    ر دددددةه حسدددددة  سشسدددددم    ادددددش    لر سدددددء   حه ادددددء   ددددد  د ددددده ر     لهةادددددء  رلأ ادددددء 
    هل  

 لأدددددهي ة ادددده    دددد ا    ل ي    ددددهي ها ددددء    ددددلرا   أولا: النتةةةةائج المتعمقةةةةة باليةةةةدف الأول
   جهةوج ةل  جةء د ر   تشلأء ؟ 

  ح ادد  هدد     ةددل ا  تشدد    لأهحدد   شدد  ةجة  ددء ةددل   لر سدده     للأادده    دهاددء لألأدددهي    
(   رع  د    ناوةده  شد  ٛٙ    ةتش ة     ا    ل ةل    ة هاا ا ةل    لأه ر لأ  ل ل   ة اه

 دةسء ةجهه   
 (   رع ٕٔ  ةجهم    م     سةه     دااء    و اه   لإدسهداء     د  ةل  

 (   رع  ٜٔ  ةجهم    هدج    لإ ل ل  شةحه رع   د ا هه    د  ةل  
 (   ر    ٜ  ةجهم    ه        ة ل   وشةج    ةةدج    د  ةل  
 (   ر    ٚ  ةجهم   ر لأ    لسه اة    ونان    ح ن    د  ةل  
 (   رع  ٕٔ  ةجهم   دهة         ا    هد لأهر       د  ةل  
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 لأوددل ة    ددء   دلأددر ي  شاةدده      لأدد  ةددل اددلاةه   لأه ةدده لاددلأح  جددههنع هسدد وةه ةه  ةدد       
   كرض  

   ر     ددهي     ةةداددء   ةتش لأددء  ءسدد ه  ةدده ةددل   ددثانيةةا : النتةةائج المتعمقةةة باليةةدف الثةةاني :
   جهةوج ةل  جةء د ر   تشلأء  

لأوددل لل  دد     حشاددم  لإحادده ج  شلأاهددده     ةوش ةدده     ددج  دد    حادد م  شاةدده ةددل  تلأادد   ل ع 
  لر سددء  شدد  م ددر ل   وادددءا  ةددر  د دده ر  ددلع سددا    ر ددةه   دد    ةجددهه   لأحسددة  سشسددم 

  ستةه   ةرجق   ندةه   ة  ا  
 السمات الشخصية والعلاقات الإنسانية: -8

 (ٔجل م  
ا  ق    ست   ةرجق     نل   ة  ا    ةر لأء   ر     دهن اه  ش  هي     ة تشلأء ةل الأم   تشلأء  ةجهم 

   سةه     دااء    و اه   لإدسهداء
 الوزن المئوي الوسط المرجح السمات الشخصٌة والعلاقات الإنسانٌة ت

 4062 26,0 اللائق والأنٌق امام طلابه.ٌظهر بالمظهر  1

 62,, 2620 ٌتسم بدرجة عالٌة من الاحساس بالمسؤولٌة تجاه عمله  0

 66,2, ,263 ٌتٌح الأستاذ الفرصة لطلبته مقابلته خارج قاعة الدرس  3

 ,6,, 2632 متمكن من ضبط الصف . 2

 60,, 2631 ٌتسم بالدقة وأحترام المواعٌد . 5

 60,, 2631 زان ودماثة الاخلاق وٌراعً مشاعر طلابه .ٌتسم بالات ,

 ,, 2632 ٌشعر الطلبة بانه قدوة حسنة . 6

 ,56, ,260 ٌمتلك علاقات طٌبة مع زملائه الاساتذة . ,

 ,36, ,261 ٌتحلى بعلاقات طٌبة مع طلابه . 4

ٌرصد وٌتابع استاذ المادة الحضور والغٌاب فً كل محاضرة  12

. 

261, ,36, 

 ,646 3644 صوته واضح ومسموع داخل قاعة المحاضرة . 11

 6462 3646 ٌتحلى بجانب كبٌر من الصبر امام اخطاء طلابه . 10

 ,6,6 3642 ٌتفهم مشكلات طلابه وٌسهم فً حلها . 13
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 6,60 3641 مرح وبشوش داخل المحاضرة . 12

 6,60 3641 ٌقدم محاضرته بحماس وترتٌب معدله مسبقا . 15

 ,6,6 36,2 ٌحترم طلابه بغض النظر عن نجاحهم او فشلهم . ,1

 6,62 36,0 ٌطلب من طلبته تقوٌم ادائه بشكل دوري . 16

 ,656 3664 ٌتقبل الاراء المخالفة لراٌه وٌناقشها . ,1

ٌمتلك مهارة عالٌة بشد انتباه طلبته على المحاضرة  14

 والمشاركة الفاعلة فٌها .

366, 6560 

 ,616 3654 ماء طلبته وٌنادٌهم بها فً اثناء تقدٌم المحاضرة .ٌحفظ أس 02

 463, ,362 ٌشجع طلابه على المناقشة وإبداء أرائهم  بحرٌة 01

  

(ا  ل     ددهي     ةةداددء جةاودده  ددج ةجددهم   سددةه     دادداء ٔا  ددق ةددل   جددل م   
جهةوجا هددددد  لرجددددء    و ادددده   لإدسددددهداء  ددددج اه ةددددء     ددددهي     ةةداددددء   ةتش لأددددء  ءسدددد ه    

      (ا   ه ادددددء  ةددددده  دددددج     دددددر   ةدددددل ٓٔ-ٔ   ددددداشةه لأدددددال  دددددهمف جدددددل   ةددددده  دددددج     دددددر   ةدددددل  
(     دددج  ددددل  شددد   دددد   ا دددج  ت لأددد   شددد    ةدها دددء ٕٔ(ا ةه دددل      دددهيع راددد   ٕٓ-ٔٔ 

لأددددل ي لر  ةدددد  لأحراددددء( حادددد  جددددهي  لرجددددء    دددداشةه لألرجددددء ة  سددددتء   اة ددددل   سددددار   ددددع     
رع  شتشلأددددء ل دددددم اه ددددء   ددددلر  ا   ددددل   دددد   ر    ادددد     دددده ج لإ ةدددده  ة  دددد ه لأهلإ ددددل ل    لأادددد

  ةحه رع ا نل  ش    ع  نلحه  ة رل     ةدةر   ة درر    درع   وتدم دد م   سددء   لر سداء  
 او  ددل    لأهحدد (  ل   دشددم  ددا  لأه سدد ه    ددل    ددر     ةحاتددء هددج    ددج  ح ةدد  لأدتددت 

ع  ر ي ت لأدد    جددة   د ه ده    ةت  دء حراده ةدد   شدد    سد ه   جوش د  ا ةدر لأودل    ةلأدهه
سدده اء    سدد شء م ةدده    ةدددةر   ةته ددة لأدد  ا  شةدده  ددد  ةش ددن  لأة ددرل   ة حددلع ةدد    لر سددء   ة

  ة حلع  شلر س ال
مةدده لأدادد ل     ددر     ة لأ اددءا   ددل حددهن   شدد    ددلار   ةددهلأال  ددهمف جددل    ه اددء   هدد       

   س    ة   ر لأحرا   ش    و اه    تالأء ة  ت لأد ا   ةد ر   الأال ةل   ةان   س ه   ج
لأة ةر    ل ع   حسدء ا  ةه  د  اة شع ةةهر    ه اء   ل  د لأده    تشلأدء   دلأت   اد     دلا  

 لرس  لأد هت  حا اء  ا         ق   ح ر ة   ش  اا ه     د ه   
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 الإعداد لممحاضرة وتنفيذىا : -ٕ
 (2جدول )

المرجح والوزن المئوي والمرتبة فقراته تنازلٌا للكفاءات المهنٌة المتطلبة  من قبل الطلبة ٌوضح الوسط 

 لمجال الإعداد للمحاضرة وتنفٌذها

 الوزن المئوي الوسط المرجح  الإعداد للمحاضرة وتنفٌذها ت

 ,66, ,263 ٌشوق الطلبة للمادة المدروسة من خلال إظهار أهمٌتها . 1

 ,66, ,263 مهمة بمحاضرته بكتابتها على السبورة .ٌبرز العناصر ال 0

 ,6,, 2632 ٌحدد المراجع والكتب المقررة المناسبة للمادة الدراسٌة . 3

 5, 2605 ٌتجنب استعمال السلوكٌات المشتتة لانتباه الطلبة . 2

 260, 2601 ٌتحرك داخل المحاضرة بشكل مدروس . 5

 260, 2601 . ٌكرس كل حواسه عند تقدٌم المحاضرة ,

 260, 2601 محتوى محاضراته مناسب للوقت المحدد للمحاضرة  6

ٌلتزم أستاذ المادة بموضوع المحاضرة ولا ٌلجا إلى إشغال وقت  ,

 المحاضرة بأشٌاء غٌر نافعة .

2615 ,3 

 0, 2612 موضوعات المقرر الذي ٌدرسه مرتبة ومتسلسلة بشكل منطقً  4

 ,6,6 3642 والعمل مع طلبته فً إثناء المحاضرة  ٌبدو مستمتعا بالتدرٌس 12

 6,60 3641 تبدا المحاضرات وتنتهً حسب التقوٌم الدراسً. 11

 ,666 36,4 ٌوزع فرص الحوار والمناقشة بالتساوي على طلبته . 10

 6662 36,6 ٌحدد للطلبة الموضوعات التً ستقدم فً المحاضرة القابلة  13

 6560 ,366 قرر فً الأسبوع الأول من الفصل .ٌبلغ الطلبة بخطة الم 12

 6560 ,366 ٌدٌر محاضرته بمهارة عالٌة . 15

ٌطور محاضراته من طرٌق التغذٌة الراجعة من نتائج الطلبة  ,1

 وأرائهم .

366, 6560 

 ,636 ,,36 ٌراعً الفروق الفردٌة بٌن الطلبة . 16

 ,626 3652 ٌفعل دور المكتبة فً المحاضرة . ,1

 ,6,, 3363 ٌستعمل الوسائل التعلٌمٌة المناسبة فً المحاضرة 14

(ا  ل جةا      هي     ةةداء  ج ةجهم    دل ل  شةحه درع   د اد هه ٕا  ق ةل   جل م     
 ج اه ةء     هي     ةةداء   ةتش لأء  ءس ه    جهةوج جهي  لرجء    اشةه ةه لأال  همف جدل  

( ا ةده  ددل      دهيع رادد  ٛٔ-ٓٔء  ةدده  دج    سشسددم ةدل  (   ه ادٜ-ٔ ةده  دج    سشسددم ةدل  
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(     ددج  دددل  شدد     اسدد وةم    سدده م    وشاةاددء   ةدهسددلأء  ددج   ةحه ددرع(   ددل جددهي   ٜٔ 
لأ  ددددلار ة  سددددت    اة ل   لأهحدددد (    سددددار   ددددع  وددددل   دددد   ر    سدددده م    وشاةاددددء لادددد   ددددج 

 م    وشاةاددء  ددج  ددرض   ددلر    جهةوددء     وددل   تدد ه لأوددض   سدده  ع  شدد  لهةاددء     سدده
 ةدددل    ه دددم   تشلأدددء   دةددده  نادددل ةدددل د دددهتة    ددده شا ة   ة دددهر  ة   دددج   دددلر  ةةددده اح ددد  

  وشاةه  ه     
 ةده     ددهي     ةةدادء   ة لأ اددء   دل  هددد    ددلار  ةه ةدهلأال  ه اددء جدل    ه اددء   هد   ةدده اددلم     

 ةدددهةة  لأرسددده اة     ددد ا    ةدهسدددلأء  شددد  ةدددل     دددن   لسددده  ع   ةددد  ل لأة  ددد ه   ةحه دددرع   ه
  جددددة   سدددش  اه    ة ددد  ء   د لأدددده      دددن       اا ددده    ةدهسددددلأء  حرادددة   شددد    واددددم ل ر 
  ة  لأء  ج   لر    د ناوة    ةدهسدة   درل   حد  ر    ةدها دء هد   ةده  دو د  لأ د م  اجدهلأج 

  ش  لل ي   ةحه رع لأه   م   ةتش ة 
 التمكن العممي والميني :-3

 (ٖ م  جل

ا  ق    ست   ةرجق     نل   ة  ا    ةر لأء   ر     دهن اه  ش  هي     ةةداء   ة تشلأء ةل الأم   تشلأء 
  ةجهم    ة ل   وشةج    ةةدج

 الوزن المئوي الوسط المرجح التمكن العلمً والمهنً ت

 ,56, ,260 واسع الاطلاع على المعارف المختلفة . 1

والاتصال والتفاعل داخل  متمكن من مهارات التدرٌس 0

 المحاضرة .

261, ,36, 

 0, 2612 ٌتسم الطلبة بالانضباط لكفاءة الاستاذ فً تقدٌم المحاضرة . 3

ٌتنقل قً موضوعات مادته المدروسة من السهل الى الصعب  2

. 

3642 6,6, 

 ,6,6 3641 ٌنوع بالامثلة التوضٌحٌة فً اثناء المحاضرة . 5

 ,656 ,366 لٌمٌة وترابط المحتوى .وضوح الاهداف التع ,

 65 3665 متابع للمستجدات فً مجال التخصص . 6

 ,6,, 3622 ٌغطً مادته المدروسة بما ٌواكب التطور . ,

 ,6,, 3633 التطبٌق العلمً متغلب على الجانب النظري فً المحاضرة . 4
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 دد ة ل   وشةددج    ةةدددج (ا  ل جةادد      ددهي     ةةداددء  ددج ةجددهم  ٖا  ددق ةددل   جددل م      
 ج اه ةء     هي     ةتش لأء  ءس ه    جهةوج جهي  لرجء    اشةه ةهلأال  دهمف جدل   ةده  دج 

(   دددل حادددش ه ٛاٜ(ا ةه دددل      دددرع  ٚ-ٗ(   ه ادددء  ةددده  دددج     دددر   ةدددل  ٖ-ٔ    دددر   ةدددل  
لأةدده (  شد   دد    اكتدج ةهل د    ةلر سدء ٛ شد  لرجدء    دام ة  سدتء ا   ددل     درع رادد   

ا   ددددة    تدددد ر( ا اة ددددل  وشاددددم سددددلأة   ددددع   ادددد ر حسددددة رلا    لأهحدددد (   دددد   ل لأوددددض 
  سدده  ع ةددل ة هلأوددء   ةسدد جل    ددج   ةدد  ل    ددج الرسدد دةه ا  دد  ع  ددج  د اددهر ل  ددم   سددلأم 

(     ددج  دددل ٜ   تر  دد       دادده     ددج  سدده له   ددج   راددة   ددلر   شتشلأددء   ةدده     ددرع رادد   
  وةشددج ة كشددة  شدد    جهدددة   د ددرا  ددج   ةحه ددرع(ا  ل ل ةددر   و دد    شدد   ددد       تلأادد  

 ه جهدددة   د ددرا هدد  سددال   ة ادد  ا  اة ددل  ل اوشددم هدد   لأددهل ة ددرل   ةدددةر   شكددء     رلاددء 
 ح دده    دد    جهدددة    تلأا ددج ل  ددر ةددل   جهدددة   د ددرا    ه شكددء  وشدد  لأدده  تلأا  ه لأدده  د ارا 

    ةدد   ر لأرهةاددء    رلأاددء   وةشاددء   ح ادد  ل  ددم  وشدد    شادد  اجددة  ورادد    سدده  ع  ددج    سدد
 ةد  ل  

 ةدده لأ اددء     ددر      ددج  هددد  لرجدده     دداشةه ةددهلأال  ه اددء جددل    ه اددء   ةدد   اددلم  شدد     
 هتددد ه     سددد   ءسددد ه   دددج    سددد    ةددد   ر  شددد  ةد شددد    ةودددهر   ة ة دددده ةدددل ةةدددهر   

 دعا    دد ه  دج   ة شدء   ةتر حدء  ةد  ةر  دهع    لرا       ه م ل دم   ةحه درع ا نل  شد   
   د م ةل   ةوش         ةجة م  ةل   سةم   د    ادوة ةةده ح د  هد     دسدة   ةر  ودء  دج 

     هي     ة تشلأء ةدة   ل    تشلأء  ج    س  
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 أساليب التعزيز والحفز :-4

 (4جدول )

ه تنازلٌا للكفاءات المهنٌة المتطلبة من قبل الطلبة ٌوضح الوسط المرجح والوزن المئوي والمرتبة فقرات

 لمجال أسالٌب التعزٌز والحفز

 الوزن المئوي الوسط المرجح اسالٌب التعزٌز والحفز ت

ٌستعمل التلمٌحات غٌر اللفظٌة والاشارات وتغٌٌر نغمة  1

 الصوت لاثارة الطلبة وشد انتباههم .

262, ,460 

ون معه فً اثناء تقدٌم متمكن من جعل الطلبة ٌتفاعل 0

 المحاضرة .

260, ,56, 

 5, 2605 ٌشجع طلبته على المشاركة الفاعلة داخل المحاضرة . 3

متحمس لمادته بشكل واضح من خلال تفاعله مع طلابه  2

. 

3643 6,6, 

ٌركز على نجاحات الطلبة وٌصحح أخطاءهم ولاٌركز  5

 علٌها .

36,4 666, 

الخاطئة وٌصححها وٌناقشهم لاٌسخر من اجابات طلبته  ,

 فٌها .

3651 6260 

ٌستعمل الوسائل التقنٌة المساعدة والمتنوعة فً تدرٌس  6

 مادته .

3633 ,,6, 

(  ل جةاد      دهي     ةةدادء  ةجدهم لسده اة    ونادن    ح دن  دج اه ةدء ٗا  ق ةل   جدل م  
ةده لأدال  دهمف جدل   ةده  دج     هي     ةةداء   ةتش لأء  ءس ه    جهةوج جدهي  لرجدء    داشةه 

(     دج ٚ( ا لأهس  دهي     رع لأه  سشسدم  ٙ-ٗ(   ه اء  ةه  ج     ر   ةل  ٖ-ٔ    ر   ةل  
جهي  لرجء    اشةه لأ  دلار ة  سدت  اة دل  وشادم   دع لأسدلأة  دل   سد وةهم  مشدة   سده  ع 

   تد ه لأودض  ش سه م      داه    ةوادء   رص   ة    ه     ع  ول      رهه لسهسده     دل
   سه  ع  ش  ةل  لهةاء ه      سه م  ج ناهلع د هت   تشلأء   ه شا ة   ج  ة    لر   

 ةدده     دددر     ة لأ ادددء     دددج  دددهل   دددلارهه لأدددال  ه اددء جدددل     ه ادددء  ددداة ل  وشادددم   دددع لأدددهل    
ددم  مشة   سه  ع ة ة د ل  ج   لا  ةحه ر  ة   ا جو ل تشلأ ة   ش    ة هر ء    ه شء ل 

  لر   ه اسدر ل ةل مجهلأه  تشلأ ة    دهت ء  ةحه  دء  ادحاحةه  ةدها د ة   اةده  هد   ةده 
  ده ل لأ     رلأاء   حلا ء   ح ا     وش     وهم   
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 التقويم والاختبارات : -5

 (٘جل م را   

 ا  ق    ست   ةرجق     نل   ة  ا    ةر لأء   ر     دهن اه  ش  هي     ةةداء   ة تشلأء ةل
 الأم   تشلأء  ةجهم      ا    هد لأهر  

 الوزن المئوي الوسط المرجح التقوٌم والاختبارات ت 

 62,, 2620 ٌعطً الطلبة الفرصة لمناقشته فً الاجابة عن الاسئلة . 1

 62,, 2620 ٌقدم الأجوبة النموذجٌة لأسئلة الاختبارات الدورٌة . 0

 60,, 2631 حازم فً مراقبته فً الامتحانات . 3

 ,646 3644 العدالة فً تقوٌم إجابات الطلبة . 2

 ,6,6 3642 ٌعٌد الأوراق الامتحانٌة للطلبة خلال مدة قصٌرة بعد الامتحان . 5

 6,60 3641 ٌثٌر الأسئلة التً تحفز تفكٌر طلابه وتشد انتباههم . ,

 6560 ,366 أسئلته غٌر مكررة مع السنوات السابقة . 6

 ,636 ,,36 جعة بكتابة الإجابة الصحٌحة على أوراق الطلبة ٌقدم تغذٌة را ,

 ,606 36,2 اختباراته شاملة ومتنوعة . 4

 6062 36,0 ٌعتمد أسلوب النقد البناء فً معالجة أخطاء طلبته . 12

 6062 36,0 ٌبٌن للطلبة الأسس التً ٌعتمد علٌها فً التصحٌح . 11

 60,, 3621 ٌنوع فً أسالٌب التقوٌم . 10

(  ل جةاددد      دددهي     ةةدادددء  ةجدددهم     ددد ا    هد لأدددهر    دددج اه ةدددء ٘ا  دددق ةدددل   جدددل م  
    هي     ةةداء   ةتش لأء  ءس ه    جهةوج ةل الأم   تشلأء  هد  لرجء    اشةه ةه لأال  دهمف 

( لأهسد  دهي     درع لأه  سشسدم ٔٔ-ٗ(   ه اء  ةه  ج     در   ةدل ٖ-ٔجل   ةه  ج     ر   ةل 
    ددج  دددل  شدد   ددد  اد ه  ددج لسدده اة     دد ا  جددهي  لرجددء    دداشةه ة  سددتء  اة ددل ( ٕٔ 

 وشاددم سددلأة   ددع   دد   ددل   تدد ه  مشددة   سدده  ع  شدد     تدد ر   حهاددم  ددج ةجددهم     دد ا  
  هد لأهر     لإ ل ل  س شء  هد لأهر    ع  ل  ةور ء  مشدلأة  لأه دراتدء  هد اهرادء انل  شد  

   ج الرس دةه    دةتاء   ة لأوء ةل الأدم   د ن رع  دج  هة حهدده     ن رادء    ع   ةدههر     شالاء
     ج ه   ج    سه  ع لأ جر ي    ولا     ةدهسلأء   د لأهر    
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 ةدده لأدادد ل     ددر     ة لأ اددء     ددج حاددش   شدد  لرجدده     ددام  ه اددء جددل    ه اددء     
 اجوم  ةه  نده  دج   د ا  تشلأ د  ا ةده   ه   الم  ش  ةل  ة هلأوء   س ه   ش  جلأه     د تء

 ددد  ا ددل    ج لأددء   دة  جاددء  سدد شء  هد لأددهر     ل راددء   ك اددء ر جوددء  ا ةدده ا ةاددن لأةر الأ دد  
  حهنةء  ج  هة حهده      هر    ءس شء    ج  ح ن    ار تشلأ د    سد وةه    شد دل   لأددهي هد   ةده 

  ةان  سه ل  ش  حا م ه       ر    ش  ةس       ام ة
 ثالثا : النتائج المتعمقة باليدف الثالث :

  ج   ي د ه ر   لر سء   حه اء ا ا  رص   لأهح      ااه   ن اء     

 ل ل  هي ها ء    لرا  اهلر ل  ش  م تهي ااةء  شةاء    ا اء  شة رر     لر ساء  -ٔ
    وشاةاء      ج اُلرس دةه  اوةش ل ةل د  ةه  ش  ناهلع ل  واء تشلأ ة   شوةشاء

هدهع ة  شء ح ا اء  ج  ةشاء      ام      ه م ة    تشلأء    ء ةل ل  هي ها ء  -ٕ
    لرا   ةةه ا شم ةل  ه شاء  لراسة   شة رر  

 ل  ج ل    ل ل    لأارع  شتشلأء ل دم    ه ء   لر ساء ه اسه ل    لراسج ة   م دلأر    -ٖ
      لإلأل ه   هلأ  هر  

    اء   تشلأء    سه  ع  ش   هةاء    ا   هسه  ع ةل الأم   تشلأء ةةه اولا  م ل ل لأر ةر-ٗ
      ت ار   وةشاء      اةاء  ءل ي   جهةوج  

 ر رع  ن ال لسه  ع   جهةوء لأل ام اح  ا  ش  اه ةء     هي     ةتش لأء    وام   ت ار -٘
 ةدرجه     وشا   

    اه     ل ل  شةحه رع  سلأم  د ا هه   ا اء   ل ل ر    لرالأاء  ءسه  ع  ش ور   ش-ٙ
ااهمء  هد لأهر      حااشاء   ا اء    وهةم ة    تشلأء لأر ص   لأ ع     ل ع   حسدء   ح ا  

 ل  م  وش   

   ار ةه اسه ل   سه  ع ل دم    ه ء  دهرجةه  ج  دجهن ةةة ة  ة م   داه     وشا  -ٚ
  سه  ع    لاةة  ل  م ةه  لاة      وام   ة ج ل ةدةه   سةام  ةم  
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 ر رع  لأاار   س ه    جهةوج لأه   هي     ةةداء    ج ا  شةه   تشلأء     ع  ل ترا  -ٛ
   ق ل ر   ةةداء ا ر   شاةه  لراساال  ج اس    وش      رلأ اء    د ساء 

 هت ا  ة   ر رع  لأشا  ل  هي ها ء    لرا  لأه د ه ر    ج حاش    شاةه  ا ور     ش  د-ٜ
  د هت  و ة  لأكاء  ت ار  ل  ة  لأةه ادل    وةشاء    وشاةاء  

 المقترحات : 

مجر ي لر سء ةةه شء     ا  ل  هي ها ء    لرا  لأه  ةهل لسه اة ةد ش ء  ش   ا  ة م  -ٔ
    ا    نة ي       ا       ج  

 تشلأء   لر سه    وشاه مجر ي لر سء ةةه شء  شلر سء   حه اء     ا    سه  ع ةل الأم -ٕ

 مجر ي لر سء ة  ندء لأال    ا    سه  ع ةل الأم  لإل رع     اةة  ةل الأم   تشلأء  -ٖ
Abstract 

Evaluating the performance of university teaching staff members and ways 

to develop it from the viewpoint of their students at Garmian University, 

Kurdistan Region-Iraq 

Keywords: members, university, garmian 

Abbas Qassem anadilM Assistant Professor, Dr  

College of Education / Garmian University 

The methods that are used in teaching Kurdish language mostly depend on 

dictation and memorizing which means they deal with the low levels of 

scientific thinking that relates to memory,understanding, applying, analyzing, 

composition, and evaluation. Additionally, these methods depend entirely on the 

teacher who is regarded as the major source of presenting information to 

students which affects them negatively by themeans of dictation and 

memorizing and then revealing what have been memorized on the day of the 

exam. In spite of the variety of teaching’s methods that proved its effectiveness 

in teaching and leading students to a significant mastery of the 

subject and this is what has been assured by most of the studying in this field. 

Therefore, this recent research aims to recognize the effect of fish bone strategy 

or Ishikawa in acquiring the scientific concepts in Kurdish language subject for 

fourth stage students of primary schools to check the null 

hypothesis ( there is no distinction with statistical significanceat the level of 

significance 0,05 between average scores of variable group’s pupils who have 

been taught through Fishbone strategy in acquiring the scientific concepts of 

Kurdish language and the average scores of control group’s pupils who 
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have been taught the same concepts through the traditional way of teaching . 

Therefore, the researcher chose the experimental designing with partial 

adjustment for both controlled and variable groups of post- test as an 

experimental design for this research. The researcher intentionally chose 

Shaheed Molazem Jwameer School for the experiment's purposes in the first 

semester of the academic year 2017-2018. 

The samples of this study include 75 pupils who were divided between two 

classes. In which one of them represents the variable group while the other 

represents the controlled one.Each group involved 35 pupils in which group A 

was chosen arbitrarily to study the scientific concepts using Fish bone 

strategy and so did group B but it uses the traditional way.pupils were equalized 

regarding : chronological age, academic achievement in Kurdish language 

through the previous scores of the third grade , degree of intelligence and the 

educational achievement of parents . After the curriculum of Kurdish lesson was 

determined for fourth stage pupils, the researcher 

determined 30 main concepts within the same curriculum then the behavioral 

goals were formed over 3 levels of acquiring theconcepts and they include: 

definition, distinction, and implementation. In which they increased to be 60 

behavioral goals and he prepared typical teaching plans. After theexperiment of 

the research was finished, a test application was submitted to test pupils’ 

acquiring of the scientific concepts ofboth variable and controlled groups. The 

researcher treated thestatistical data using (t_test) for two independent samples 

and the results revealed that the pupils of the variable group who 

were taught using the Fish bone strategy have achieved ahigher level of success 

than the pupils of the controlled group who have been taught using the 

traditional way have. As aresult of this the researcher reached to number of 

deductions,recommendations, and suggestions related to teaching’s 

methods using Fish bone strategy. 

 المصادر

  ا لأار    ل  (   ٕٔا    سهل   ورة لأل ةد  ر ا لأ      م جةهم   لال ةحةل ا 
    لراسددداء ةدددل لر سدددء    اةادددء هل ي   سددد ه    جدددهةوج    ةدددهلع    لحةدددلا لحةدددل  لأدددر ها

   ٕٓٔٓاجهةوء   س ل ل  شوش        د   جاه ا   جةء د ر   ته ة   جهةوج
    لأوض   و  ةم   ةدو رع  دج  هل ي   د  ا ج    دهي ها دء لحةل ا رلأا   لأل   حساة

  ٕٗٓٓاجهةوء   نهرا  شاء    رلأاء ااس   ا م   لال ا   لرا  لأه جهةوه    ةاراء 
   ددددد ا    ل ي    دددددهي ها دددددء    دددددلرا   دددددج   جهةوددددده     جددددددهلأجا  لأدددددل  رن    ددددددال 

ا لأحدد  ة ددل  م دد  ةددو ةر   جدد لع  ددج جهةوددء      ددء   دو هسدده    ددج جدد لع    وشددا    ودده ج 
   ٕٔٓٓا
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    رلأ اء   ةور  ء  دج  -ةوج    ةاتشحه   ش هدجا  حةل حسال   شج  حةل   جةم   
  ٜٜٜٔا    ههرعا  ه       ةإت   ةدههر  تر     لرا 

     ددهي     ةةدادددء   ة تشلأدددء   سدد ه    جدددهةوج ةدددل  جةدددء  ح ةددج ا  لأدددر ها    حسدددل    
ا شاددء  ٜٓاةجشددء رسدده ء   دشددار   ورلأددج ا  وددلل  د ددر ت لأدد     ا ةدده لأددلأوض   ة كاددر  

  ٕٗٓٓ   رلأاء  ره   ته   ا
   اددا   ل ي  هسدد ه    جددهةوج  ددج  دد ي ةوددهاار   جدد لع الر سدده   ددج   سددال  شجادهلاددء  

  ٕ٘ٓٓا ةر ن  ت ار    وشا    جهةوج ا جهةوء  ال  ة ا  شا    و
  ددد  ا ج  دددل     دددهي   ةا ددده     لراسددداء  دددج   جهةوددده    ادددر ارعاده ل  حةدددل  هل ي  

اةجشددددددددددددء جهةوددددددددددددء  هرلداددددددددددددء   رسددددددددددددةاء ةددددددددددددل  جةددددددددددددء د ددددددددددددر روسددددددددددددهي  هاسدددددددددددده   اةه
  ٕٔٔٓا  ولل  ه م+   هدجإٚلة  ا  ةجشل

 لر سدء  ده ار لأوددض   ة كادر    دج   اددا    ةدد         ادلأهتجا سده   ةحةددل   دح    لأدل
ا  ةجشددء   وشةاددء  جهةوددء   ةشددع  ااددم   وشدد   تشلأددء   جهةوددء هل ي   دد  ها ددء    ددلرا  

  ٕٚٓٓ  دسهداء   هل راء ا  ةجشل    هةلا   ولل    ما 
   ادددهل اةحةل ةحدددج   دددلالاهن ر ادددهلر  لأدددر ها     ددد ا   ل ي   ددد  ها دددء    دددلرا   دددج

  ٜٕٔٓ  ور   ا ةجشء جهةوء ر لأرالا -لأرال ا اشا    رلس هلجهةوء ر 
  " اةارا هسدددددد دلراءال ر رواددددددء ةس  لأشاءحسددددددلار  اء ةحةددددددل  ل رع   ةدددددد  رل   لأ ددددددراء"

  ٕٔٓٓ  جهةوءا
    دد ه اء     دد ا    جددهةوج    ددر   ددج  حسددال ةددرل ل  هسدد ه   هةرار دده  دسدداةء  رالأدد  

  ٕٓٔٓا ٛا   وللاةجشء     حه   شلأح      لر سه    جهةوج
   ددهي ها ددء    ددلرا  دحدد    اددا    تشلأددء  شةةهرسدده   دد لع الحةددل سددشاةهل    جههدده   

  ٜٛٛٔا  ةجشء   ورلأاء  شلأح      رلأ اءا   ولل    م ا   ةجشل    هدجا     لراساء
   ٜٜٛٔا ة  لأء  هدجش ا    ههرعا       ا      اه    د سج     رلأ ا  كراةا رةناء  
  ل ر   د دددددر      ناددددد  ار      ا   هاددددده     دددددلرا اسدددددةاشء ةحسدددددل  ددددده  ا    ددددد   اا 

  ٖٕٓٓ شستال ا
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   ر ه   ل      جهدرا   ه ء   ةور ء    س     ةور ء ح م  ه ال   جاء   جلادلع اةجشدء 
جدادددددددددد ا  -اة  لأددددددددددء    رلأاددددددددددء   ل  اددددددددددء ا  ا دسدددددددددد  ٕ٘ٔ ادددددددددداشء  ش رلأاددددددددددء   ة هردددددددددددءاه

  ٖٕٓٓ(أا  ولل ٖٕ  ةجشل
 Eggen.p.8 kauchak.d. (1997) educational psychology windows on 

class   room (3rded) upper saddle river . N.J.   

 G rouuland EC(1976) meacurnet and Evaluation in teaching 

macmillan  puplishing CO. INC.  

 Medily.(1987) . P.M ;Criteria for evaluation teaching . ox ford 

pergamon press .P, 174. 
 

 (  1ملحق )   

 بسم الله الرحمن الرحٌم

 جامعة كرمٌان

 كلٌة التربٌة

 قسم اللغة الكوردٌة

م/ استبانه آراء الخبراء فً صلاحٌة مقٌاس تقوٌم الأداء لأعضاء هٌئة التدرٌس من وجهة نظر 

 طلبتهم

  تحٌة طٌبة ...

 ........................ المحترم  الأستاذ الفاضل .........................

ٌرمً الباحث إلى دراسة :تقوٌم الأداء لأعضاء هٌئة التدرٌس الجامعً وسبل          

تطوٌره من وجهة نظر طلبتهم . ولما تتمتعون به من علمٌة ودراٌة ٌرجى بٌان آرائكم 

رحونه من السدٌدة فً صلاحٌات فقرات المقٌاس الذي أعده الباحث نفسه ، مع ما تقت

 . تعدٌلات ترونها مناسبة

 جزاكم الله خٌرا ونفعنا بعلمكم      

  الباحث                                                                                       

 د. مناضل عباس قاسم  

 

تربٌة/جامعة كرمٌان من مقٌاس تقوٌم الأداء لأعضاء هٌئة التدرٌس فً قسم اللغة الكوردٌة /كلٌة ال 

 وجهة نظر طلبتهم
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 أولا : البٌانات الشخصٌة  --

 أنثى الجنس :                        ذكر

 الرابعة             الثالثة                 الثانٌة                   المرحلة الدراسٌة :      الأولى   

 

 ثانٌا : التعلٌمات  --

 ً الطالبة أخً الطالب ...أخت

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

العبارات الآتٌة التً بٌن أٌدٌكم أعدت لأغراض البحث العلمً وستظل استجاباتكم فً سرٌة تامة،ولن 

ٌطلع علٌها أحد غٌر الباحث ،وكل ما هو مطلوب من حضراتكم الإجابة عن فقرات هذا المقٌاس بمنتهى 

ركم الفعلٌة فً التقوٌم ،وذلك من أجل تحسٌن وتطوٌر الكفاءة الصدق والدقة بطرٌقة تعكس وجهة نظ

التدرٌسٌة لأعضاء هٌئة التدرٌس فً القسم المذكور، وكما تلاحظون ٌوجد أمام كل عبارة الأرقام من 

 ( فً الفقرة التً تمثل آرائكم بكل أمانة حٌث : √( والمطلوب منكم وضع علامة )  5( الى )1)

 انك )موافق بشدة ( على المعنى الذي تضمنته العبارة .( وٌشٌر الى 5الرقم ) •

 . ( وٌشٌر الى انك )موافق ( على المعنى الذي تضمنته العبارة2الرقم ) •

 .( وتشٌر الى انك )غٌر متأكد( من المعنى الذي تضمنته العبارة3الرقم ) •

 .رة( وٌشٌر الى انك )غٌر موافق  ( على المعنى الذي تضمنته العبا0الرقم ) •

 .( وٌشٌر الى انك )غٌر موافق بشدة ( على المعنى الذي تضمنته العبارة1الرقم ) •

 نشكر تعاونكم المخمص مع الباحث...

 : السمات الشخصٌة والعلاقات الإنسانٌة -1
 

 

 ت

 

 

 العبارات

موافق 

 بشدة

(5) 

 موافق

(2) 

غٌر 

 متأكد

(3) 

غٌر 

 موافق

(0) 

غٌر 

موافق 

 بشدة

(1) 

 

      المحاضرة . مرح وبشوش داخل -1

      ٌتسم بالدقة واحترام المواعٌد . -0

      ٌظهر بالمظهر اللائق والأنٌق أمام طلابه . -3
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ٌتسم بالاتزان ودماثة الأخلاق وٌراعً مشاعر  -2

 طلابه .

     

      ٌتحلى بجانب كبٌر من الصبر أمام أخطاء طلابه . . 5

مسؤولٌة تجاه ٌتسم بدرجة عالٌة من الإحساس بال -,

 عمله

     

      ٌتقبل الآراء المخالفة لرأٌه وٌناقشها . -6

      ٌتحلى بعلاقات طٌبة مع طلابه -,

      ٌحترم طلابه بغض النظر عن نجاحهم أو فشلهم . -4

      ٌمتلك علاقات طٌبة مع زملائه الأساتذة . -12

      ٌتفهم مشكلات طلابه وٌسهم فً حلها . -11

      ٌشجع طلابه على المناقشة وابداء آرائهم بحرٌة. -10

      ٌقدم محاضرته بحماس وترتٌب معد له مسبقا . -13

      متمكن من ضبط الصف. -12

      ٌطلب من طلبته تقوٌم ادائه بشكل دوري . -15

ٌمتلك مهارة عالٌة لشد انتباه طلبته على المحاضرة  -,1

 . والمشاركة الفاعلة فٌها

     

      ٌشعر الطلبة بانه قدوة حسنة . -16

ٌحفظ أسماء طلبته وٌنادٌهم بها فً اثناء تقدٌم  -,1

 المحاضرة .

     

      صوته واضح ومسموع داخل قاعة المحاضرة . -14

ٌتٌح الأستاذ الفرصة لطلبته مقابلته خارج قاعة  -02

 الدرس.

     

ضور والغٌاب فً كل ٌرصد وٌتابع أستاذ المادة الح -01

 محاضرة .

     

 

 الاعداد للمحاضرة وتنفٌذها : -2

غٌر غٌر غٌر  موافقموافق   
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 العبارات ت

 

 بشدة

(5) 

 متأكد (4)

(3) 

 موافق

(2) 

موافق 

 بشدة

(1) 

      تبدأ المحاضرات وتنتهً حسب التقوٌم الدراسً . -1

ٌحدد المراجع والكتب المقررة المناسبة للمادة  -0

 ة .الدراسٌ

     

ٌبلغ الطلبة بخطة المقرر فً الأسبوع الأول من  -3

 الفصل .

     

ٌلتزم أستاذ المادة بموضوع المحاضرة ولا ٌلجأ  -2

 الى إشغال وقت المحاضرة بأشٌاء غٌر نافعة .

     

ٌوزع فرص الحوار والمناقشة بالتساوي على  -5

 طلبته .

     

طلبته فً اثناء  ٌبدو مستمتعا بالتدرٌس والعمل مع -,

 المحاضرة .

     

موضوعات المقرر الذي ٌدرسه مرتبة ومتسلسلة  -6

 بشكل منطقً .

     

      ٌدٌر محاضرته بمهارة عالٌة . -,

      ٌستعمل الوسائل التعلٌمٌة المناسبة فً المحاضرة  -4

      ٌتحرك داخل المحاضرة بشكل مدروس . -12

لمدروسة من خلال أظهار ٌشوق الطلبة للمادة ا -11

 أهمٌتها .

     

محتوى محاضراته مناسب للوقت المحدد  -10

 للمحاضرة .

     

      ٌتجنب استعمال السلوكٌات المشتتة لانتباه الطلبة . -13

ٌبرز العناصر المهمة بمحاضرته بكتابتها على  -12

 السبورة .

     

      ٌراعً الفروق الفردٌة بٌن الطلبة . -15

     ٌطور محاضراته من طرٌق التغذٌة الراجعة من  -,1
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 نتائج الطلبة وآرائهم .

      ٌفعل دور المكتبة فً المحاضرة . -16

      ٌفعل كل حواسه عند تقدٌم المحاضرة . -,1

ٌحدد للطلبة الموضوعات التً ستقدم فً  -14

 المحاضرة القابلة .

     

 

 

 التمكن العلمً والمهنً :     -3

 

 ت

 

 العبارات

 

موافق 

 بشدة

(5) 

 موافق

(4) 

غٌر 

 متأكد

(3) 

غٌر 

 موافق

(2) 

غٌر 

موافق 

 بشدة

(1) 

      متابع للمستجدات فً مجال التخصص . -1

      وضوح الأهداف التعلٌمٌة وترابط المحتوى . -2

      واسع الاطلاع على المعارف المختلفة . -3

      التطور . ٌغطً مادته المدروسة بما ٌواكب -4

ٌتنقل فً موضوعات مادته المدروسة من السهل الى  -5

 الصعب .

     

التطبٌق العملً متغلب على الجانب النظري فً  -6

 المحاضرة .

     

      ٌنوع بالامثلة التوضٌحٌة فً اثناء المحاضرة . -7

ٌتسم الطلبة بالانضباط لكفاءة الاستاذ فً تقدٌم  -8

 المحاضرة .

     

متمكن من مهارات التدرٌس والاتصال والتفاعل  -9

 داخل المحاضرة .

     

 

 أسالٌب التعزٌز والحفز :   -4

موافق   

 بشدة

غٌر  موافق

 متأكد

غٌر 

 موافق

غٌر 

موافق 



 0202مجلة دٌالى/الثمانون                                                                     و الرابع العدد
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

555 

 

بشدة  (2) (3) (4) (5) العبارات ت

(1) 

ٌشجع طلبته على المشاركة الفاعلة داخل  -1

 المحاضرة .

     

ل التقنٌة المساعدة والمتنوعة فً ٌستعمل الوسائ -2

 تدرٌس مادته .

     

متحمس لمادته بشكل واضح من خلال تفاعله مع  -3

 طلابه .

     

لا ٌسخر من إجابات طلبته الخاطئة وٌصححها  -4

 وٌناقشهم فٌها .

     

ٌركز على نجاحات الطلبة وٌصحح أخطاءهم ولا  -5

 ٌركز علٌها .

     

ت غٌر اللفظٌة والإشارات وتغٌٌر ٌستعمل التلمٌحا -6

 نغمة الصوت لإثارة الطلبة وشد انتباههم  .

     

متمكن من جعل الطلبة ٌتفاعلون معه فً اثناء تقدٌم  -7

 المحاضرة .

     

 التقوٌم والاختبارات :  -5

 

 ت

 

 

 العبارات

موافق 

بشدة 

(5) 

موافق 

(4) 

غٌر 

متأكد 

(3) 

غٌر 

موافق 

(2) 

غٌر 

موافق 

بشدة 

(1) 

      العدالة فً تقوٌم إجابات الطلبة . -1

      ٌعتمد أسلوب النقد البناء فً معالجة أخطاء طلبته . -2

      ٌثٌر الأسئلة التً تحفز تفكٌر طلابه وتشد انتباههم  -3

      اختباراته شاملة ومتنوعة . -4

      ٌنوع فً أسالٌب التقوٌم . -5

      انات .حازم فً مراقبته فً الامتح -6

ٌعطً الطلبة الفرصة لمناقشته فً الأجابة عن  -7

 الأسئلة .
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ٌقدم تغذٌة راجعة بكتابة الإجابة الصحٌحة على  -8

 أوراق الطلبة .

     

      ٌبٌن للطلبة الأسس التً ٌعتمدها فً التصحٌح . -9

      أسئلته غٌر مكررة مع السنوات السابقة . -11

راق الأمتحانٌة للطلبة خلال مدة قصٌرة ٌعٌد الأو -11

 بعد الامتحان .

     

      ٌقدم الأجوبة النموذجٌة لأسئلة الاختبارات الدورٌة  -12

 
 

 


