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 الممخص

هدددددبحث الحدددددلث احدددددعاىث ادددددلث اطفدددددعحثي دددددلثة دددددط  ث اطفدددددع حث    فدددددعاىثي دددددبث  لددددد ث   دددددع ث
(ث عادددداث  عالدددد ثةددددد ث  لدددد ث   ددددع ث اطعل دددد ث ةددددد ث044 اطعل دددد ثوثط   دددد ثي  دددد ث الحدددددلثةدددد ث 

 ثي  ددددددد ث الحددددددددلثلعا ع  ددددددد ث ا ل  دددددددد ث دددددددصث اطلععدددددددد  ث اف ةدددددددىث     ددددددددع ىثوث  دددددددبث لط ددددددددعث
 افشدددددددد  ا  ث اط ع ددددددددل  ثدث ااددددددددعنثطح  ددددددددعث هددددددددب حث الحددددددددلثطدددددددد ثل ددددددددع ثة  ددددددددع ثث اطفددددددددع حث

(ي دددددبث  لددددد ث   دددددع ث اطعل ددددد ثدثHoffman , 2000    فدددددعاىث هدددددعثة  ددددد  ثه هةدددددع ث 
 طدددددددد ث اطح ددددددددعثةدددددددد ثالددددددددع ث اة  ددددددددع ثل ددددددددع  ط  ث يددددددددعب ثث(ثه ددددددددع 32 ط دددددددد  ث اة  ددددددددع ثةدددددددد ث 
ث(ثهددددددددىثحدددددددد  ثل دددددددد ثةفعةدددددددد ثالددددددددع ث  ب  ثل ع  دددددددد ث48,0 االددددددددع ث   لطلددددددددععث ل دددددددد ثةفعةدددددددد ث

(ثوث لع ددددددطلب  ث ا  ددددددعا ث  حعددددددعا  ث  ط دددددد ث ث  لطلددددددععث اطددددددعاىثاف  دددددد ث48,2 ا ع ع  لددددددع ث ث
–  حددددددب ثدث   لطلددددددععث اطددددددعاىثاف  طدددددد  ثة ددددددط  ط  ثدةفعةدددددد ث عطلددددددع ثل ع دددددد  ثد ةفعةدددددد ث ا ددددددعث

عث  لدددددد ث   ددددددع ث اطعل دددددد ثلعاطفددددددع حث ع  لددددددع (ثوث طدددددد ث اط عدددددد ث اددددددلث ا طددددددعا ث  ط دددددد ث ث طةطدددددد
ث    فعاىثو لعجث الحلث احعاىثلفببثة ث اط ع ع ث  اة طعحع ثوث

  مشكمة البحث : 

 ش  ث ا  ل ثثغعال  ث هع بث اةجطةدعث  ثن  د ث فدع   ثةشدع  ث عدف لع ثطف دعث شدلعهثحعجدعط  ثث
طعحدد ث ا ععدد ثا طفل ددعثيدد     فددع ط  ث نه ددععه ثث ا   دد  ث   جطةعي دد ث فددب ثط لدد ث ملددع  ثا دد ث   

  اشددف عثل دد ث عا دد ث افددعا ثلة خدد عه ث الددعاثدث   ث اطفددع حث    فددعاىثحعجدد ثة ةدد ث لددبث  ث
 شلف عث ا عبثا علحثةطز عثهىثةجطةفهثهإذ ثاد ث  دط  عث شدلعي عثحدبلثل د ثهدىث د   هث ط  ز دهث

  فددعاىث نعددلحثشددلاثاب دد ثشددف عثلع فددب  ث اط  عدد ثةددعث ملددع  ثد    ث  ل ددعنث اطفددع حث  
اددب ث رهددع بث دداب ث اددلثثعددف لع ثهددىثح ددعط  ث افع   دد ث ددعا  عث  اطدد طعث  اطشددعا ثن ث افدد  ثهددىث
ج ث   بهثيب ث اا  ث يب ث    جع ث  اط  ع ثةعث ملدع  ث هد ث    د  ثن ادعثيعلإد ثا ةدع نث
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ةدددع نث ا  ددداث    دددب  ث ا دددبع ثي دددلث اطع  دددزثهدددىثةجدددع  ثية  ددد ث  ا   ددد  ث  الب  ددد ث عاعدددب هث   
ث(و,9 ث,099 اطةطعثل  عث  لإح ث ال  ج ثدث ث

   ثيددددب ث ددددبع ث ر  ددددع ثي ددددلثه دددد ث ملددددع  ث  اطعددددعحثهددددىث افص ددددع ث ر  ددددع   ثلح ةدددد ثثثثثث
  ا دد  ع ثي ددلث   فددع ط  ث  اطفعةدد ثةددعثةشددعيعه ثل عي  دد ث جفدد ثةدد ث اعددفاثةفعهدد ثيدد      ث

(وث3, ث3442 ج اةددع ثدث نه ددععه ث عب بثنهفددعا  ث لعاطددعاىث عددفاثطدد ج    ث  اط  عدد ثةف دد ث
اددذ ثجددع ثهددذ ث الحددلثا ج دداثيدد ث اط ددعا  ث  ط دد ث ثةددعثة ددط  ث اطفددع حث    فعا دد ثي ددبث  لدد ث

ث   ع ث اطعل  ث؟
 أهمية البحث:ـ

اععطهثه ىثطبهفهث الث ع دعث ال دعث  اعدص ث ثطعدلحثث ن ث اف   حثهىث  هثةحع  ثا   ع ث   
 دددع   ث  افع  ددد ثا دددعثب عثن ع دددىثهدددىثط ج ددددهثيدددعةصثهدددىث دددة ث ا ددد  ث  لص  ددد ث  العددددع ث ر 

ب ع ث   فدع ط  ثا د ث  ا   كث ر  ع ىث نه ععهثهعرهع بث ادذ  ثادب   ث ا دبع ثي دلثةفعهد ثةشدعيعه ث   
 ددبع ثي ددلثةفعهدد ثةشددعيعث ي   ددحث ملددع  ث ذث  ث رهددع بث اددذ  ث طة ددز  ثلعاطفددع حث    فددعاىثث

بل  ث ا  دىثهدىثةشدعيعه ث نحع   د  ث ط جد ث  ط  ف  ثه  ثةشعيعث ملع  ثلع ع ثج ب ث ث ا
ا  ة ددددد ثاةدددددعث ةدددددع  ثلدددددهثةددددد ثللدددددع  ثه  دددددفب  ثا دددددفعبط  ث  طددددد اة  ث اة ددددد ث  حدددددع ا  ث لدددددذث

 (Ashraf,2004: 374)  .            اب ع   جعلىثاط ب  ث اة عيب ثا  
 ث احددز ث   ث رهدع بث ادذ  ث  ددط  ف  ث ا د  ع ثي دلثثيدد      ث    فدع ط  ثثهدىثة   ددحث ا دع ثث

    ددد  ثن ادددعث طدددز  ث  ددد  ع ثي دددلث اة   دددحث اةلط  ددد ث اطدددىث ةدددع  ثل دددعثي ددد ث رهدددع بث ادددذ  ث ث
ث(ثو23 ث3440  ط  ف  ث ا   ع ثةةعثط لاثا  ثةشع  ث  لإ ع لع ثيب ب ثث  اعل فىثدث

هعر  ددع ث ث  ددط  عث افدد  ثلةفددز ثيدد ث ملددع  ثه دد ث لددبثاددهثةدد ث  ث ط عيدد ث  ط  عدد ث دد   ث
ن ث  جدددعلىث  دددهث ث  دددط  عث  ث شدددلعثحعجعطدددهث ا  ة ددد ث  طلدددذث ع ع طدددهثل   دددهثب  ثلشددد  ث ددد لىث

ة دددعيب ث  ثةشدددعع  ث ملدددع  ثادددهثدث ددد  ث اطفدددع حث    فدددعاىثثن دددع ث ددد ثيص ددد ث  جعل ددد ثةدددعث
 ملددددع  ثهط ددددب  ث اح ددددع ث  اعيع دددد ثا شددددلاث اة علدددد ثطجفدددد ثة ددددهثشددددلاثذ ثط  عدددد ث ط عيدددد ث

ث(و32 ث3440 اب دث جطةعيىثةعث رهع بث ملع   ث ال ث
هعاطفدددع حث    فدددعاىثهددد ث  ادددعثةددد ث اددد يىثلةدددعث شدددفعثلدددهث  لدددع  ثدثه ددد ث ادددبل  ثلفددد      ث
 ةشددعيعه ث ةحع ادد ثا  ة دد ث طا  ددعثةددز ج  ث ة ددعيبط  ثي ددلث اددطل اثةدد ث اةشددعيعث ا دد ل  ث

(وث ثا دددبط ع  ث الحدددلثةعح ددد ثة ةددد ث32 ث3444لة دددعع ث طددد ج    ث  اطددد ا عثل ه دددععه ث  احع دددع د
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ىث اةعح  ث اجعةف  ث اطىثطاب ث الثط د عثح دع ث ا عاداثهدىثةلط دحث ا د  حىث  عط دعهثة دط  ثه
ح عطددهث اا عه دد ث   جطةعي دد ث  افع   دد ثافةدد  ث اةجطةددعث  ا ددبع ثي ددلثثة   لدد ث اط دد ع  ث احععدد  ث
هىثةلط حث اة عب  ث    طجعل ثاةط  لع ث افععث طجع زث اةش ص ث ط ة د ث اطفدع حثا  عاداث

ط  دداث يددب بث  لدد ث   ددع ث اطعل دد ث يددب ب ث ل ددعث دد    ثةبع ددىث اة ددط ل ث  اددذ  ث ددااع  ثثدثاددذ 
ي ددلث  ج ددع ث ا عبةدد ثلشدد  ث ل ددعث ثغددع ثع  ث اطفددع  ث  اةحلدد ث  اف ددحثل دد   ثدث اددذ ث عددلحث
 ةددطصكث ا ددعبثا طفددع حثةدد ث اةفددع  عث الإددع ع  ثا  ددعب ث دد  حىث اح ددع ث اةلط  دد ثدث   ثث اجعةفدد ث

 ل دددع  ثهدددىثل دددع ثشلعددد  ث ا عاددداث ذثثططل ددد عثشلعددد طهث ط لإددد ثلدددص ث اةعح ددد ثثط ددد  ث  ددد عةع ث
 اجعةف دد ث  شددة ثذاددكثج   دداث اشلعدد  ثا  عادداثةدد ثح ددلثة  اددهث ي    ددهث  دد   هث  طجعهددع ث

ث(و2 ث3442ط   عهث ط ا عهثي لث  لع  ثثثثثثثثثثثثثثثثثثث  الزعجىدث
 أهداف البحث:ـ

ث  بحث الحلث احعاىثث الثطفعحث دث
 ة ط  ث اطفع حث    فعاىثي بث  ل ث   ع ث اطعل  ثوثث-ث0

ث    ثثحدود البحث: ثب عال( ث ث اةطةا  ثاث جعةفه ث   ع ث اطعل   ثل  ل  ث الحلث احعاىث  طحبب
 اطعل  ثا ف   ث ر  ع   ثدث     ث اطعل  ثا ف   ث اععه ث ث اع ز (د ثث ثجعةفهثلاب ب(ث    ث اطعل  ث

ث-3402دث     ث اطعل  ثا ف   ث اععه ثث ل ث ا  ا دثا فع ث ابع  ىث ثا ف   ث ر  ع   ث ل ثعشب
 (ث  ابع   ث اعلعح  ثه  ث ا صث اج    ثوث,340

 تحديد المصطمحات:ـ 

ث عرفه كل من:Emotional Sympathy :أولا :ـ التعاطف الانفعالي 

ث(ث دثثثHoffman, 2000دثثه هةع ثث 0

عيعه ث    فع ط  ث ةحع ا ثط ب  ث اة عيب ثا  ثثثث ثه ثةشعع  ث  لع  ثيع   عث ةفعه ثةش
Hoffman ,2000; 22ث(ثوث

ثــ التعريف النظري :  ث  ثطفع ح ث العحا  ث    فعاىثثHoffman,2000طل   ثا طفع ح )
 (ثهىثلحا عثوثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثHoffman , 2000 يطةعبهعثي لث خع  ث 
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ثث اطفع حث رج ث اة طج اثدد ثهىث ابعج ث ا    ث اطىث حع ثي   ع ثثثثثثثثثثع اىثا طفع حث    فعاىث د
ث ث ا عااثدث ا عال ث(ثي لثه ع  ثة  ع ث اطفع حث    فعاىث  اذ ثنيبطهث العحا ثا ذ ث ااعن

ثودراسات السابقة  الاطار النظري

 (Emotional Sympathyمفهوم التعاطف الانفعالي)

 فعاىثجز   ثة ةع ثة ثشلع  ث ا عبدث ذث  هث ااعثهىثط ج هث   كث ا عبث ش  ث اطفع حث   
  طبل ث الثحبث ل عثهىث صة ث ا عبث ا     ث  ةا ث  لإعثجع لعثة ةعثهىثية   ث ا ة ث اشعة  ث
د  هث حبث    ث اطىثط عيبثهىثل ع ث اشلع  ث ا    ثده  ث فة ثي لثطحب بث ط ج هثة ععث

اط كث اشلع  ثل  ثةعثطحة هثة ث ه ععث ةشعيعث ي   حث ةعثطح  هث ا ة ث اعح حث  ا    ث
ة ث  ةع ث      ثةلط   ثد     ع ثث ث حطعجثه  ث الث اشع اث  ا فع ث  ا    ث اذ ث ةبهث
لعا ة ثل ث حطعجثث الثجع اثذاكث  لإعثط  ا ث اج ث    فعاىث  افع  ىث ا    ثد  طعح ث ا عع ث

شعيع ث    فع طهث طبع لهثي لثلإل  عثلةعث  ع اثةعث اة   حثنةعةهثا طفل عثي ثي    هث ة
ثةشعيعه ث ث  لع   ث ةشعع   ث ل ف   ث اف   حث     فع  ثلع ع  ثهذه ثي  ث  اطفل ع  اةا ع 

ث  ث اج ب  ث اشلع   ثي ل ثبا ص ثة    ث     ث اشلاثث طةا  ثلةفعهه ث    فعاى  اطفع ح
ثنعب  ث ع    ث     ثآلع   ثنشلعا ث    فع   ث   فع ط  ثلةشعيع ث   طشعح ث   ع  ثآ  ع 

    طجعل ثا عث    ث ع  ثهذهث احع  ث    فعا  ث فعب ثن ثحز ثن ثل حث هذ ث  عيبث ا عبث
ث نهع ح  ث ثةش صط   ثةشعع ط   ثلص  ثة  ث ملع   ثةع ث  جطةعي ع ث   فعا ع ث اط  ع  ي ل

ث ث ملع   ثلةشعيع ث اطفع ح ثه خ ع ث اعفل  ث اخع ح ثطج ا ثي ل ثلص ث ة عيبط   ة 
  طجعل ث ا عبثاةشعيعث ا عبث  لعثا شعع هث هطةعةعطهثن ثل ههثثدث   ث بع ث ا عبثي لث ا يىث
ث خعث ث ج ه ثةع ث اطفع ح ثي ل ث ا عب ثل بع  ثطعطل  ث ط ب عهع ث ه ة ع ث ملع   لع  فع  

ث(ث(Michael,1999;28  لع

 :متطمبات التعاطف الانفعالي
ث-ه ثةشعيعث    فع  ث ة ععبث  ملع  ثة ثلص ث نثدث ع   ثاا ث اج بث ث   عبثلهثةفعث

ثدث رشعع  ث ثيلعثحع ع ث ا بث  اعن ث0
ثدثطفعل عث ا جهث ثيلعثحع ع ث اف    ث  ا  ث  ا  ع ث3
ثدث لإف  ث اج  ث ثيلعثحع ع ث ا عبث ث   ههثدثج   ه(2
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ث   ث-اث ث رحب لثهىث اة   حث    فعا   ث بع كث ا عب ثله ث   عب ث اة  حث   لعاث اطىثه  
بهف ث اشلاث  لعث  ث فلعثي ث   فعاهثلعالإحكث  ث ال ع ث  ث االإاث   حث ة  ثن ث

ثلع  فع طهث ثلع  فع  ث ملع  ثي لثن ع ث ي ه  ,Eisenberg   شفعث  فطةبث يىث ا عب
Strayer, 1987 :22.)ث

  -ــ النظرية التي فسرت التعاطف الانفعالي :
 ( Hoffman theory , 2000ــ  نظرية هوفمان   )

ث    فعاىثثث ث اطفع ح ث   ثه هةع  ثةشعيعه ثث ع  ث ةفعه  ثيع   ع ث  لع   ثةشعع   ه 
  لبثة ث اط عي ثةف  ثل ع   ثط   ثهىث اط عغ ثث    فع ط  ث ةحع ا ثط ب  ث اة عيب ثا  ثوثثث

ث طة زث ث ث هىثحعا  ث ث اف  ثا  د ث ب ثهىث اعع هث ط ب عثي   حث  لع  ث ط ب   ل عث  اطح  
 رهع بث اذ  ث شفع  ثلةشعيعث ملع  ث    فع ط  ثة ثغلإاث حز ث حعجث ث ا بثه هةع ث  ث
 اطفع حث    فعاىثه ثةشعيعث اةط    ثلةف لث   عث شفعث   ثةشعيعث اشلاث  لعثدثث   ث
ث  ث اطفع حثا  ثا شلاث ثنةعث لِ فىث ث ا ع ثا شلاث  لعثه  ث احز ثن  ثةع طفع   ع

ثهف ثعب ث   ث اطفع حث  لع ث حبل ثا ة  ح ثط   ع ع ثن ع  ثي ل ث  ةع ثه    ه
Hoffman,1975:11)ث(وثث

شفععه ثلذاكث  افة ث    ثاطفع حث    فعاىثةعح  ثةط بة ث ذثطش عث الثه  ثةشعيعث ملع  ث   
ي لث ز ا ث ا  ثي   ث هىثةعح  ثطع ث الث اف ع ث  اة عيب ثهىث ال عدث  رعص ثد طحة ث

ةلط حثة   حث اح ع ثدثه ىثطفة ثي لثط خ  ثةشعيعث ا عبث ط    ثث اةععيادث  اشب ابثهى
 طفب  ثعب بث  هفع ث افع    ثث   جعل  ثة  عث  ا  ل  ثي لثحبث    ثل ع   ثة ع ل ث جطةعي ع ث

ثي   ع ث  اح عخ ث   جعل   ث افص ع  ث ا عبثثث   عة  ثشف ع ثي ل ث    فعاى ث اطفع ح ث  عيب  
  طلإة ثة    ث اطفع حث    فعاىث     ث اشف عثلع لع  ثدث   ي  ثلعا فعب ث  اعح ث ا     ث

ث اطىث ث  اةشع   ث اعف لع  ثةع ث  اطفعة  ث اةشعيع ثه   ثي ل ث  ا بع  ث  جطةعي    افص ع 
ط  ج   ث ةحع ا ثط ب  ث اة عيب ثا  ثث ط ب  ث ا عحثد   ث يىث ا عبث ه ةهثاةشعيعث حعجع ث

ىثلعاشلاث اةحطعجثه ث  ع ثحب لث اطفع حثد ه ثا  ث  لع  ثه ث  ابثطفع  عثهع ث ا ي
ث اةشعع  ثهىث ثي لثةفعه ثةفع ع ث  لع  ثل ث الثةشعع ط  ثةفع عط  ث   ثط   ثهذه ة ع ع 

(  ث ا بحث   ع ىثثا طفع حثHoffman اطل  حثة ثط كث اةفع ع ثدث ة ث عح  ث لعث ا بث 
ة ثا ىث طة  ثة ثة  ج  ث اطحب ع ث اطىث    فعاىثه ثة عيب ث ا عبثاطح  عث ي لثبعجع ث ا 
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ثلع ع ثجةعي  ثن ثهعب  ث ة عيبطهثهىثه  ث   هث ط ة  ثشلع طهث ىث  طف  ثي  هثطجع زهع
 ع ث الثة ط  ثة ل  ثة ث اط  هعثةعث   هث ةعث ال ا ث اطىث ف  ثه  عدث  ش عث الث  ث ا عبث

 ثلب ثة ثطج ل عث  اط عا ثهىث اذ ث ةط كث اطفع حث    فعاىثث  ط  عثثطل ىثي لع ثث اح ع
ثن ث ثيع     ثةش ص  ث ع   ث     ث ا عب ثط  جه ث اطى ثا ةش ص  ث  ةا  ث اح  ث ال  ا ع  
 جطةعي  ث  اطفعة ثةعث  حب لث اةااة ثل ع   ثي ص   ث  اط  ع ثةعث ملع  ث  اطفع حثةعث

ثلع  ثوةشعيعه ثدهعا عبثلحعج ث الث اطفع حث    فعاىثا ىث ط  ع ثثلحع  ثةعث م
ث(ثةخ ع  ثا ذ ث اة    ث دثث(Hoffman ل ذ ث  لإحث

ثهعاطفع حث -0 ث  لع ث   فع   ث اح ع    ثز عب  ثي ل ثبا ص ث    فعاى ث اطفع ح ث جف  ةخ ع
ث    فعاىث فةعث صثة ث اطةا ثاةفع عهث  لعث عبث ا ف ث ح هعث

لحث   طلعهث لعزثةخ عث عطل ثلعاحعج ث طلعذث  ثطععحث ل حثة ثهذهث اةفع ع ث ة ثا ث ع -3
 (وثHoffman ,2000 :1 62ةخعهعث اطفع حث    فعاىث ث

ث(ثث  ثه عكث ععثاحب لث اطفع حث    فعاىث هىث ث Hoffman  ش ع 
ددث اةحع ع ث  ا  ث ددث ه ثن  ث  هثاخ  عث اطفع حث    فعاىثث    ثيلعع ثي ث شعع  ثطفل ع  ث0

ث طفعل عث ا جهث   لإعهث اج بثوثثة ث ا عحث    ث ةح ز  ثطا عث ا عحث ااع ى
ثهىث3 ثل ع ثةعع ع ثلطجعل  ث ذ ع ع ثةح ز  ثطفب ثاشلاثةف   ث   فعا   ثحعا  ث دد ث  عطلع ث اةلعشع د

ث ا علعو
ثيلعع ثي ث شعع  ثط ا ع  ثثل  ث اشلاث  اةط  ىث طا عثهذهث  شعع  ث2 ث  عطلع ث اعةز ث دد دد

ىثلش  ثعةز ث  فبثة ث ع لثث    هث اطفع حث اعثطفع  ىثهىث اةط  ىث   عثطا عثةشعيعث اةط  
  هث ط  اثاا ثةف  هثث ل ذهث ا ع   ث  ط  عث  ثهعبث  ث    ثةطفع  عثةعث  ع ثهىثل بث لعث

 . (ثHoffman ,1982 :282ب  ث  ث    ثحعلإع ثةف   ث
 ـــ  دراسة سابقة :

ث(ث دث3403بع   ث ةعث ثـــ 
حث    فعاىثي بث  ل ثجعةفهثلاب ب(ثوهبحث ابع   ث اف    ث ث اط جهث اب  ىث يص طهثلعاطفع 

 الث اطفعحثي لث اط جهث اب  ىث يص طهثلعاطفع حث    فعاىثي بث  ل ثجعةف ثلاب بثدث ط    ث
(ثة زيهثح اثةطا عث اج  ث ثذ  عثدث  علث(ث  عة ث العحا ثلل ع ث302ي  هث ابع   ثة ث ث

ثي لث  ب ثلع يطةعب ث ة ع   ثذ  ثع  ثة  ع ث اطفع حث    فعاى ثلعاة لإ ه ل ع ث اةطف   
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ث  ثي ل ث  ط صي   ثلطجعل  ث  ا  ع  ث ث اة  ع ثهىث04لعاة لإ ه ثط ل ع ث  عااث لفب ث عال  )
ثلاب ب ث عطلع ثا ثدجعةفه ثةفعة  ث  ث مط   ث رحععا   ث ا  عا  ث العحا  ثدثث  طلبة  ل ع   

 خ ع ث ا طعا ث ثاف  ط  ثةطع ل ط  ثةفعة ث ا عث  ط ععث اب ل ىثدث  لطلععث اطعاىثاف  هث  حب ث ث
ث(ثوث,22 ثثثث3403 ث ةعثدث  ل ثجعةف ثلاب بث ج بثطفع حث   فعاىثاب ث
 منهجية البحث واجراءاته  :

ة ثن اعثثب ا ع ىثدث ه ث ف الحلثة ث ج ثطح  عثنهب حث الحلث يطةب ث العحا ثة   ثثث
بع   ث  ثخعهع ث لبث  ثطط  هعثاب ثثة عه ث الحلث اف ةىث  طفةع ث   اعهعث  طشعع ثدث  هثي ب

ث(ثوثثث009 ث0994 العحلث  ععحث   ة ثا خعهع ث اطىث حع  ثبع  ط عث ب  بثدث
 ــ  مجتمع البحث :ــ  
   عبثلةجطةعث الحلثثجة عثة عب  ث اخعهع ث اطىث    ث العحلثلبع  ط عثد    ث ع  ث هع ب ثثث

ث  ث  ش ع ث اةع بثبع  ط عثة ث اةج ث  اة  ز ث  افط  ثدث  ث شلععع (وثثث040 ثث3404طةعثو
ث    ث اطعل  ثا ف   ث    ع   ثدث     ث ث   ع ث اطعل  ث    طحببثةجطةعث الحلث احعاىثل  ل ثد
 اطعل  ثا ف   ث اععه ثهىثجعةف ثب عالث ث    ث اطعل  ثا ف   ث    ع   ث ل ثعشبثدث     ث اطعل  ث

ثلاب  ثجعةف  ث ا  ا  ث ل  ث اععه  ثا ف    ث ابع  ى  ثا فع  ث(د ث3402ب ث اج    ث,340د ثا ص ثثثثثثثثثث(
 ث اذ  عثدث   علث(ثهىث اطلعع  ث ث اف ةىثدث     ع ىث(ثا بع   ث اعلعح  ث  العا ثيببه ث

ث(ثث  لإحثذاكث ث0(ث عالعث  عال ث  اجب   ث03030 
ث((1جب   اثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثث

 صت التربية والجنس والتخصمجتمع البحث موزع حسب كميا

معة
لجا

ا
 

 الكمية
 عدد الطمبة

 المجموع
 إناث ذكور

الى
دي

 

 2418 4382 6241 التربية لمعموم الإنسانية
 6384 146 263 التربية لمعموم الصرفة

 4834 8243 6322 المجموع

داد
بغ

 

 4242 6444 6484 )ابن الهيثم(التربية لمعموم الصرفة
 2814 4343 6432 لإنسانية ابن رشدالتربية لمعموم ا

 2644 2838 4284 المجموع
 64242 2326 2438 المجموع الكمي

ث)جعةف ثلاب ب-عاع  ث جعةف ثب عالثث شفل ث اطل   ثةب ع  ث ابع  ع ث  اطل  *
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  عينه البحث : -    

 العحلثث  عبثلف   ث الحل ثهىثجز ثة ث اةجطةعث اذ ثطجع ثي   ث ابع   ث اطىث لطععهعثثثث
 جع  ثبع  طهثي  هث هعث   يبثلعع ثا ىثطةا ث اةجطةعثطةا صثعح حعث  ط ث  لط ععثل لاث

(وثث  بث لط ع ثي  هث الحلث022 ث0922عف لع ثية   ث   طععب   ثنال عطىث  ا ع    ثد
لعا ع   ث ا ل   ث افش  ا  ث اط ع ل  ث ذثط ث لط ععثي  هث الحلثة ثةجة هثنعلعث   ع ثل   عث
   ط  ثة ثجعةف ثب عالثهةعث ثث    ث اطعل  ثا ف   ث    ع   ثدث    ث اطعل  ثا ف   ث اععه ث(ث
    ط  ثة ثجعةف ثلاب بثهةعث ثث    ث اطعل  ثا ف   ث اععه ث ل ث ا  ا ثدث    ث اطعل  ثا ف   ث

 اف   ث(ث عالعث  عالهثة ثةجطةعث الحلثدث طفبثهذهثث044    ع   ث ل ثعشب(ثل  ثيببهعث ث
(ث عالعث033(ث عال ثدث ث 323(ث عالعثدث ث ث,00(ث ل   عث 3ةةا  ثاةجطةعث الحلثجب  ث ث

دث  خعثاجب  ثث(ث عالعث  عالهثا طلعاث ر  ع ى,32  عال ثا طلعاث اف ةىثدث ث ثث
ث(3 

 (4)جدولال

 توزيع طمبة عينة البحث الأساسية

معة
لجا

ا 
 

 الكمية
 عدد الطمبة

 المجموع
 إناث ذكور

الى
دي

 

 682 46 21 التربية لمعموم الانسانية

 88 43 68 التربية لمعموم الصرفة

داد
بغ

 

 34 24 23 )ابن الهيثم(التربية لمعموم الصرفة

 626 44 24 التربية لمعموم الانسانية ابن رشد

 233 444 623 المجموع الكمي

 أداة البحث : 

ثا  ع ث اطفع حث    فعاىثدث لفبث اطح  عثنهب حث الحلث احعاىث ع ث لبثة ثط ثثث  هعث ب  
   صهثي لث  بل ع ثثذ  ث اع  ثلة لإ هث الحلثدثا ثطجبث العحا ثلحب بثةعثط  هعثاب  عث
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ثة  ع ث ث الثل ع  ثبيعهع ثا  ع ث اطفع حث    فعاىثةةع ثلحا ع ثاف    ثة ع ل  ثنبل ع ث ب   ة 
ثط  ث يب بثنب  ث الحلث ا  ع ث اطفع حث    فعاىثدث  بث يطةب ث رجع    ث م

 مقياس التعاطف الانفعالي :  -

ث العحا ث ث يطةب  ثه ب ثاذاك ث اةطا عد ثط   ثهذ  ثنب   ثط  هع ثط  ا ا  ع ث اطفع حث    فعاى
ث رجع    ث مط  ثهىثل ع ث اة  ع ثوث

ث  -تحديد المنطمقات النظرية لبناء المقياس:ددددددث

(ثا طفع حثHoffman , 2000ة     ثث خع  ث ث ل يطةب ث العحا ثهىثل ع ث اة  ع ثيثثثث
ثيعحث  ث اطفع حث    فعاىث Hoffman    فعاىث  ب ثة     ث  لع  ثيع   عث( ثةشعع   ه 

ث ةفعه ثةشعيعه ث    فع ط  ث ةحع ا ثط ب  ث اة عيب ثا  (وثث

ث صياغة فقرات المقياس ــــ 

عحا ثلع عغ ث ا  ع  ثةعثةع يعط عثلفبثن ثط ثطحب بث اطفع حث ا خع ث  لإفهدث عة ث الثثثثث
 -الأة عث مط  ثثهىثذاكث 

 ن ثط   ث ا  ع ثةفلع ثي ثه ع ث  حب ثه  ث غ عث عل  ث  ثاط   عث  حبو 

 ن ث    ثةحط  ث ا  ع ث  لإحثث ةلعشعث عع حث ث ط ع اثةعثة ط  ث هع بث اف   و 

 ث  طلفعبثنب   ث ا  ىث بعث اة ط عهثاطج اث رعلعكثهىث رجعل و

ه ع ث(دث  يطةب ثلة  ثلب ا ث رجعل ثث32  بثط ثع عغ ثه ع  ث اة  ع ث اة   ثة ث ثثثثثث
(ثا   ع  ث083828082ب اةعثدثغعالعثدثنح ع عثدث عبع ثدثنلب (ث  بث لإف ثبعجع ثا لب ا ث ث(هىث

ث(ثا   ع  ث ا  ل  ثو0د3د2د0د2   جعل  ثدث  

ث مط  ث   بل ع  ث اةععبع ثي ل ث العحا  ث   ف  ثدث  ب ث  ةع ثبع    ث  ث ا  ع   ثع عغ  ثهى  
ث(ثوث3402(دثبع   ث ثشحعب ثدثث3400(دثبع   ث ث ا ع  ثد3402

ث

ث
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 :ــ  صلاحية فقرات المقياس 

ث اطفع حث ثلفعنثة  ع  ث العحا  ثو عة  ثه ع طه ث اة  ع ث ع عغ  ثة     ثطحب ب ثط  ثن  لفب
 اف   ث اطعل   ث  ا     ثثث    فعاىثلع اطهث   ا  ثي لثةجة ي ثة ث اةح ة  ث  اةلطع  ثهى

ثطح  عث ث ج  ث ا  ع  ثة  ث طف عثلةب ثعصح   ث اة  ع ثه ةع ثي ل ثةصحخعط    ذاكثرلب  
ث ث  ث اة  ع  ثه ع   ثي ل ث اةح ة   ث ط عع ث  ل  ث  ع   ثد ث الحل %(ث044-ث2,نهب ح

%ثه  اعثة ث  ط ععثل  ث اةح ة  ثا ل ع ث2,(ث  لإحثذاكث ط ث يطةعبث  ل ث2د  اجب  ث 
ثهىثي ث عة ث العحا  ث ةصحخعط   ث اةح ة   ث ع   ث هىثلإ   ثطفب   ع ث   ثحذه ع ث   ث ا  ع   ل

ثل  ل ث ث اة  ع ث ط     ثه ع   ثاجة ع ثةع جفط   ث لفب ثالفنث ا  ع   ث ا ا    ث اع عغ  طفب  
 (8جدول )و%(ثي لثعصح  ث ا  ع  ث044 

 اراء المحكمين في صلاحية فقرات مقياس التعاطف الانفعالي

النسبة  غير الموافقون الموافقون اتالفقر 
 الحذف التعديل المئوية

614181214111213141631661641641611621631641431
44148 

 %633 ـــ ـــ 43

68162  ,46 
 

 %34 ـــ 1 62

 التحميل الإحصائي لفقرات المقياس ـــــ

  عثلشددددددد  ثن ث اطح  ددددددد ث اة   دددددددىثا   دددددددع  ث ث  شدددددددحثنح ع دددددددعثيددددددد ثعدددددددصح ط عثن ثعدددددددبثثثث
ب  دددددددعثدثنةدددددددعث اطح  ددددددد ث رحعدددددددعاىثا دددددددبعجع ث  شدددددددحثيددددددد ثب ددددددد ث ا  دددددددع  ثهدددددددىث  دددددددع ثةدددددددعث

(وث ط   ددددددددددد ثي  دددددددددددهث اطح  ددددددددددد ث  حعدددددددددددعاىثةددددددددددد ثثEbel,1972:406 لإدددددددددددف ثا  ع دددددددددددهث ث
ث ثط ددددد ث044  ثحجددددد ثي  ددددد ث اطة  دددددزث  لإددددد ث  ن (ث عالدددددعث  عالددددد ثوثث طشددددد عث   دددددطعز عث ادددددلث  ن

(ثث عالدددددددعث044(وثثادددددددذاكثه دددددددبث لط دددددددعث ثAnastasia,1976: 209هدددددددعبث ث044يددددددد ث
    ث اطعل ددددد ثا ف ددددد  ث اعدددددعه ث(ث   ددددد ث اطعل ددددد ثا ف ددددد  ث    دددددع   د  عالددددد ثةددددد ثجعةفددددد ثب دددددعالث ث

 جعةفددددد ثلادددددب بث ث   ددددد ث اطعل ددددد ثا ف ددددد  ث اعدددددعه ث لددددد ث ا  دددددا ثدث   ددددد ث اطعل ددددد ثا ف ددددد  ث    دددددع   ث
(ث323(ث عالددددددعث ث ث,00 ثث لدددددد ثعشددددددبث(ث طدددددد ث لط ددددددععه ثلعا ع  دددددد ث ا ل  دددددد ث افشدددددد  ا  ثل   ددددددع

ث(وثث0 ةعثةل  ثهىثجب  ث  عال ثا طلععع ث ث اف ة  ثدث    ع   ث(
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 (2)لجدو

 )التخصص -الجنس ( عينة التحميل الإحصائي موزعة بحسب

 التخصص
 الجنس

 المجموع
 إناث ذكور

 644 14 48 عممي
 423 638 44 إنساني
 233 444 623 المجموع

ث
 مفقرات:ــ القوة التمييزية ل

ثط ث  طلع جث ابعج ثثثثثث ث اطة  ز  ثا   ع  ثل    اث اةجة يط  ث اةط عهط  ث ذ ث ا    ث  جعب ط 
 ا    ثا  ثهعبث ط ثطعط اث ابعجع ثط عزا ع ثة ثني لثبعج ث الثنب لثبعج ث ط ث يطةعبث  ل ث

 ا بحث%(ثة ث  طةعع  ث اةجة ي ث اب  عث ث32%(ثة ث  طةعع  ث اةجة ي ث اف  عث   ل ث 32 
ثططع ع ثل  لعثحج ث ن علثطلع  ثةة    ث ا ط  ث  &Ahmanة ثذاكثطحب بث اةجة يط  ث

Clock , 1971: 182ث ث ث اةط عهطع  ث اةجة يطع  ثل ا  ث ي  ه ثد ثل   عث302( ث  طةعع  )
ث  ,04  ث اف  ع ثا ةجة ي  ث ثاف  ط  ث,04( ث  لطلعع اطعاى ث  طلب   ثد لفب ث اب  ع ثا ةجة ي  ث )

ث ث   ع ثثTwo Independent Samples t.test ة ط  ط   ثل   ث ا ع ع ثب ا   لطلعع
ث اطعا  ث ث ا  ة  ثة  ث   لع ث اةح  ل  ث  لطلعع اطعاى ث  ة  ث يب  ثد ث  اب  ع ث اف  ع  اةجة يط  

ث  ث اةح  ل ث0892 اجب ا   ث اطعا   ث ا    ث  ع  ثجة ع ثا   ع  ثد ث اطة  ز   ث ا    ثي ل ثب ا  )
(ث4842اىثن لعثة ث ا  ة ث اطعا  ث اجب ا  ثي بثة ط  ثب ا ث ا  ع  ثة  ع ث اطفع حث    فع

(ثدث ب ثذاكثي لثن ثجة عثه ع  ثة  ع ث اطفع حث    فعاىثططةطعثل بع ث300 بعج ثحع  ث 
ث ةط    ث ث  اذ   ث العع   ث ةط    ثة ط  ثيعاىثة  ث ثةة  ث ا  ل  ثل   ة ط  ثي لث اطة  ز

ثذاك(ث ل  ثثث2ة ل نثة ث العع  ث  اجب  ث ثث

ث

ث

ث
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 الانفعالي التعاطف المقياس فقرات تمييز معاملات ( يوضح4رقم ) جدول

ث

 المجموعة ت الفقرات القيمة التائية الأنحراف المعياري الوسط الحسابي المجموعة ت الفقرات
الوسط 
 الحسابي

الأنحراف 
 القيمة التائية المعياري

6 
  31342 21468 العميا

81123 68 
  31484 21611 العميا

41384 
 61622 81842 الدنيا 31444 8,244 الدنيا

4 
 31326 2,413 العميا

41614 62 
 41311 31424 21623 العميا

 
 31416 81243 الدنيا 61632 81482 الدنيا

8 
 

  61348 81448 العميا
21444 64 

  31383 21413 العميا
11184 

 61344 81833 الدنيا 61666 81432 الدنيا

2 
  31244 21842 مياالع

11484 61 
  31363 21423 العميا

11211 
 61623 81846 الدنيا 61684 81243 الدنيا

4 
  31344 21423 العميا

11636 62 
  31323 21623 العميا

41384 
 61662 81224 الدنيا 61344 81244 الدنيا

1 
  31468 21486 العميا

11188 63 
  31364 21413 العميا

11133 
 61661 81824 الدنيا 61624 81441 الدنيا

2 
  31462 21432 العميا

21444 64 
  31481 21382 العميا

21463 
 31413 81248 الدنيا 61648 81842 الدنيا

3 
  31223 21222 العميا

41463 43 
  31224 21611 العميا

41644 
 61644 81218 الدنيا 31434 81223 الدنيا

4 
  31322 21824 العميا

41444 46 
  31346 21344 العميا

21642 
 61441 81243 الدنيا 61426 81236 الدنيا

63 
  31222 21824 العميا

31343 44 
  31314 21438 العميا

21142 
 61313 81444 الدنيا 61342 81834 الدنيا

66 
  31413 21642 العميا

41841 48 
  31364 21413 العميا

41438 
 61618 81421 الدنيا 61633 81823 االدني

64 
  31332 21423 العميا

41114  
 

 
  

 
    61662 81243 الدنيا
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 ـ ب ـ علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكمية لممقياس )صدق الفقرات (:

(ثل  ثبعج ث ا  ع ث  ابعج ث ا    ثPearson عة ث العحا ثلح عاثةفعة ث عطلع ثل ع   ث ثث
ث ثد ث ا    ثا ة  ع  ث  ابعج  ث ا  ع  ثبعج  ثل   ث اةح  ل  ث  عطلع  ثةفعةص  ث    ثة عع    ي ب

ث  ثاةفعةص ث  عطلع ث العاا  ث احعج  ث ,4849ا ة  ع ثلعا  ة  ثة ط  ثب ا  ثي ب ثدث4842( )
ثلعاةجع ث لعابعج ث ا    ث,29 بعج ثحع  ث  ثطل  ثجة عث ا  ع  ثذ  ثيص  ثب ا ث حععا ع  )

ي لث  ثه ع  ث اة  ع ثطط عثه ةعثل   عثهىث  ع ث اطفع حث    فعاىثوثثا ة  ع وث هىثب ا 
ث(وث2  ع  ث ا طعا ث ةعثةل   ثهىث اجب  ث ث

 ( 1الجدول ) 

 قيم معامل ارتباط درجة  الفقرة بالدرجة الكمية لمقياس التعاطف الانفعالي

ع  ث
ث ا  ع 

ةفعة ث
ث  عطلع 

ع  ث
ث ا  ع 

ةفعة ث
ث  عطلع 

ع  ث
ث ا  ع 

ة ثةفع
ث  عطلع 

ع  ث
ث ا  ع 

ةفعة ث
ث  عطلع 

ث48304ث09ث48202ث02ث48392ث2ث48022ث0
ث48322ث34ث48329ث00ث48200ث,ث48320ث3
ث48320ث30ث,4822ث02ث48222ث9ث48099ث2
ث48322ث33ث48229ث02ث48040ث04ث48220ث0
ث48320ث32ث48242ث02ث483,9ث00ث48242ث2
ثثث48220ث,0ث,4824ث03ث482,0ث2

 ص السايكومترية لمقياس التعاطف الانفعالي : ـــ  الخصائ
ث اة  ع  ث-ن   ثثثث ث ثValidity of the Scaleعبع ث اشع   ثة  ث اعبع ث فب ث ث  )

 الععااث   ع   ثهىثل ع ث اة ع   ث ا     ثا   هث ش عث الث بعهث اة  ع ث اذ ث    ثةعث
ث(ثوث02 ث3442 لإعثا  ع هث  افز   دث

ث

ث
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ث هىث ثة ثعبعث اة  ع ثثع عثة ث ع   ثاطحو  بث  طفة  ث العحا ث  ا

 (  Face validityالصدق الظاهري ) -1
ثه ع  ث طح اثثثثثثث ث ا  هثة ث اعبعثهىثة  ع ث اطفع حث    فعاىثيعلإ ث العحا  عثهذ 

 اة  ع ثي لثةجة ي ثة ث اةح ة  ث اةلطع  ثهىث اف   ث اطعل   ث  ا     ث  بث ط    ثي لث
دث نجع  ثلفنث اطفب ص ثلةعث طص  ثةعثث اطفع حث    فعاىثث ع عصح  ثه ع  ث اة  ع ثا 

ث ال ا ث اطىث  لعثي   عث اة  ع وث

 (  Construction  Validityصدق البناء ) -2
    عثي لثهذ ث ا  هثة ث اعبعث   ثعبعث اة    ثن ثعبعث اط    ث ا علإىدثثثثثثثث

ث   ثة   ةع ث   ثةحبب  ث  ع ث ة  ث اة  ع ثي ل ث بع  ث   ع ث اة    ث  ف ى ثةحب ب د   ع
ث(ثو099 ثث344ث, ا   ىث  ث اط    ث  هطع لإىث يلبث اعحة ثد

ث  بثط ثث اطح عثة ثعبعث ال ع ثة ثلص ث اةاشع  ث  ط  ثث ث

ددث  طلع جث ا   ث اطة  ز  ثا  ع  ث اة  ع ثل  ع  ثن   اث اةجة يط  ث اةط عهط  ث ةعثه ثثثث
ث(ثث2ةل  ثهىثجب  ث ثث

ث(ث2 ثبعج ث ا  ع ثلعابعج ث ا    ثا ة  ع ث ةعثه ثةل  ثهىثجب  ث ثثددثيص ثث

  : Scale Reliabilityالع ث اة  ع ث-اع  عث

ث  بثط ثح عاثالع ثة  ع ث اطفع حث    فعاىثل ع  ط  ث هىث ثثث

ث( ثثثTest , Retest methodنددثث ع   ث  لطلععث ث يعب ث  لطلععث ث

لثةفعة ثالع ث ذاكثي ث ع عثط ل عث اة  ع ثةعط  ثي لث ع   ثط طفة ثا حع  ثي  هىثث
 Anastasia اف   ث    عثل عع ثزة ىثة ع اثا ط ث اط  بثة ث  ط ع عث اة  ع ثيلعث ازة ث 

(ث عااٍث  عال دث044(وثث  بث ل  ث العحا ث اة  ع ثي لثي   ثة    ثة ث ثث1976:110,
ثةع ع  ثلعاط ل عث ااعث00 لفب ث عة ث العحا  ث  ةع ثة ث اط ل    ثح   ث( ث   ط ع  ث لفب  ىثد

 رجعلع ثدث  حط ل ث ابعجع دث  بث  طفة  ث العحا ثةفعة ث عطلع ث ل ع   ث(ثل  ثبعجع ث
(ث طفبث  ة ثةفعة ث االع ثج ب ثدث ذث0,و4 اط ل    ث    ث  ااع ىثدثه ع ثةفعة ث  عطلع  
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(ثهع ثذاكث فبثةاشع ث0و70 ثث(ثثن ثةفعة ث االع ث ذ ث ع ثثني لثة 09,2 شععث ثي    دث
ث(و09,2 ,2ج ب ثي لثالع ث اة  ع ث ي    دث

ث ا عث-3 ثةفعة  ثلط ل ع ث اطلع   ثطح    ث اب ل ىثث- ع    ثاصط عع ثثثثثثثثثثثثثثثثثثثثث ع  لع 
ث( ثAlfa Cronbach ثد

ثي لثح عاث  عطلثثثثث ث ا ا عثل طعاج ع ث ة ع    ث  ثلط ع   ع ث اطىثطةطعز ث ا ع    ثهذه ع ثطفب
ث ا  ع ثيلعع ثي ثثثة  ع ثلذ طهثدث  اشعث طل  ثبعجع ثجة عثه ع  ث اة  ع دثي لث يطلععث  ن
ث ا ع   ثة ث ثهذه ةفعة ث االع ث ط ععثنب  ث ا عبدثن ث اطجع  ثل  ثه ع  ث اة  ع دث طة   ع

ث ع ث ا هثةفعة ث االع ث ي ب د (وث ا طح عث220 ث,099ةفعه ث احبث  ي لث اذ ث ة  ث  ن
(ث عااث044ع ث اة  ع ث ل  ثةفعبا ث ا ع ع  لع ثي لثبعجع ث هع بث اف   ث اطىثل ا  ة ثال

ث(ثو2,و4  عال دث ذثل  ثةفعة ث االع ثل ذهث ا ع   دث 

 ـــ الوصف النهائي لمقياس التعاطف الانفعالي 

ث ثثث ثة  ث ا  عا   ثلع اطه ث ث    فعاى ث اطفع ح ثة  ع  ث لإعثث32ط    ث  ب ث ثه ع د )
ث ابعجع ث(2ا ة  ع   ثطعح ح ثي ب ثد طف ل ث( ث لب  ثد ث عبع  ثد ث ح ع ع ثد ثغعالع ثد ثب اةع ث  ثثثثثثثثثثثثثلب ا 

(ثا   ع  ث ا  ل  ثثد  بث  طلعج ثاهث0د3د2د0د2(ثا   ع  ث ر جعل  ثد ث0دث3دث2دث0دث2 ث
ث ا علإىث ث اةط    ث ل   ثا   ع   ث  حععاى ث  اطح    ثا ة  ع  ث ا ع   ةطع    الععاا

ثد29ا ة  ع   ث ث( ث رحععا   ث اةاشع   ث  طلع ج ثاة  ع ثIndices Statistical ط  )
 اطفع حث    فعاىثا ىثط ط  عثن ثط   ثع ع ثثثب    ثح  ثش  ثط ز عثبعجع ث ا  ل ثي لث

  اة  ع وثدددثث اةاشع  ث رحععا  ث ا ع   ث ث

(ث, اجب  ي بث  طلع جث الععااث رحععا  ث ا ع   ثابعجع ث  طجعلع ثي   ثهذ ث الحلث 
ث اط ز عث ث ال ثن عا ث ع  ث    فعاى ث اطفع ح ثة  ع  ثهى ث اف    ثنهع ب ثبعجع  ث  ن طل  

ث(ث0وث اش   ثث Normal Distribution  يطب اى

ث

ث
ث
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 (3الجدول)

 المؤشرات الإحصائية الوصفية لمقياس التعاطف الانفعالي

 قيمتها الخصائص الإحصائية الوصفية

 233 العدد
 32.1224 المتوسط

 3182334 لخطأ المعياريا
 3413333 الوسيط
 36133 المنوال

 1142123 الانحراف المعياري
 31382 الالتواء

 31644 الخطأ المعياري لمتفرطح
 84133 المدى

 14133 أصغر قيمة
 636133 أعمى قيمة

 231123 التباين
 31822 التفرطح
 31428 الالتواء

 

(0 اش  ث   

  ه عثا ة حلث  يطب اىثهىثة  ع ث اطفع حث    فعاىثوثط ز عث هع بثي   ث الحل
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ثا ف   ثالوسائل الإحصائية: ا ث  حععا   ث اح  ل  ثلع طفةع  ث  حععا   ث ا  عا   طلعج 
 (ث ه ةعث  ىث ا  عا ث  حععا  ث اطىثط ث  طفةعا عث (SPSS  جطةعي  ث

(ث ثاح عاثةفعة ث (Pearson Correlation Coefficientةفعة ث عطلع ث ثل ع   ث(ث-0
الع ث اة  ع ثل ع   ث يعب ث  لطلععث   طلع جثبعج ث عطلع ث  ثه ع ثلعابعج ث ا    ثاة  ع ث

ث اطفع حث    فعاىثوث
 ثا طفعحثي لثة ط  ث اطفع حث    فعاىثاف  هثثt – test  لطلععث اطعاىثاف   ث  حب ثث-3

ث ا  ل ثوث
ثث-2 ثة ط  ط   ثاف  ط   ث اطعاى ث (t – test  لطلعع ثل  ث:( ث ا ع ع ثلب ا  ث اطة  ز واح عا

ثةط   ثبعجع ث ا  ع  ثهىث اةجة يط  ث اف  عث  اب  عثوث
ث(ثاح عاث االع ثوAlpha Cronbach ع  لع ث ث–ةفعة ث ا عثث-2

ثعرض النتائج و مناقشتها  و تفسيرها :

ثلح اث هب حث ث ط   عهع ث الحلث ة ع شط ع ث ا ع ثيعنثا طعا ث ي لثثل الحث طلإة ثهذ 
ثدث ث  اة طعحع  ث  اط ع ع  ث   ط طعجع  ثي  ثهلإص ث ا عل   ث  ابع  ع  ث ا خع  ث   عع  هع

ث ه ةعث  ىثيعنثا  طعا ث اطىثط ع ث ا  عث الحلثهىثلإ  ث  هب ح

 التعاطف الانفعالي عند طمبة كميات التربية :مستوى  ــــــــــ 

ي   ث الحلثي لثة  ع ث اطفع حثاطح  عثهذ ث ا بحثط ث  طلع جث اةط   ث اح علىثابعجع ث
(دثهىثح  ثل  ث اةط   ث922و2(ثبعج ث لع حع حثةف عع ث بعهث ,2و0,    فعاىث  العا ث 

ث  ث  اةط   ث29 ا علإى ث اح على ث اةط    ثل   ث رحععا   ث ا ع ع ثب ا  ث اةفعه  ثبعج  )
ث ا ث نخ ع ث طعا ث  لطلعع ث  حب  ث اطعاىثاف    ث  لطلعع ث  طفةع  ث ا  ة ث ا علإىثط  طعاىثن 

ث  ث اةح  ل  ث 900و00 اطعا   ث العاا  ث اجب ا   ث اطعا   ث ا  ة  ثة  ث  لع ث هى ثي بث0892( ث )
ث(ث  لإحثذاكث 2(ثث  اجب  ث 299(ثدث بعج ثحع  ث 4842ة ط  ثب ا ث ث
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 (2جدول ) 
 نتائج الاختبار التائي لعينه واحدة لمقياس التعاطف الانفعالي

 (.6141(تساوي)844(ودرجة حرية)3134*القيمة الجدولية  للاختبار التائي عند مستوى دلالة )

هِث ا ط ج ث  ث اطفع حث    فعاىثة ج بث لشد  ث ي دلث  ع دعثلعاةط  د ث ا علإدىث طاشعثهذثثثثث
(وث  ة دد ث  ثط  ددعث3402  ددبث ط  دد ثهددذهِث ا ط جدد ثةددعثبع  دد ثث  ةددعثدث  فطلددعثةاشددع ث  جعل ددعثد

هددددذهث ا ط جدددد ث  ث  هددددع بث اددددذ  ث طةطفدددد  ثلعاطفددددع حث    فددددعاىثهدددد ث طةطفدددد  ثلعاعددددح ث ا   دددد  ث
  ث  ابل  ث ا  ىثهىثةشعيعه ث  حع     ث ط جد ثا  ة د ثدثاةدعث ةدع  ث   ط  ف  ثه  ثث  لعث

لددهثةدد ثللددع  ثه  ددفب  ثا ددفعبط  ث  طدد اة  ثثثث اة دد ث  حددع ا  ثط ددب  ث اة ددعيب ث اطددىثثطفدد بث
لعا  عث اةف   ثي    ثث       ث  اعث بع ثي لث اشف عثلةشعيعث  لع  ث عا  ث افعا ثلة خد عه ث

ثو(Hoffman,2000:179)ط ب  ث ا عحثا  ث العاث ةحع ا ثة طةع ثا
 طع ث العحا ث  ث ا لاث ف بث   ث اطفع حث    فدعاىثهد ثةطا دعثيدع  ىث طةطدعثلدهث ا  لد ثثثثث

 دد    ث  اددب  ث هدد ثةددز ب  ثلددعاف   حث ةحع ادد ثاةشددعع  ث  لددع  ثةشددعيعه ث ط ددب  ث اة ددعيب ث
  اعدف لع ث اطدىث ةدع  ثل دعثهد ثثا  ث  ط ج ثط عي   ث اة طةعثةعثزةصا  ث ةشعع ط  ثةشع    

ث      ث  اعثط   ث طفع حثةف  ثوث
 الاستنتاجات :

هدددىثلإددد  ث ا طدددعا ث اطدددىثط عددد ث ا  دددعث العحدددلثةددد ثلدددص ثطح  ددد ث ال ع دددع ث ثة ع شدددط عدث ة ددد ث
ث  ط طعجثةعث  طىو

ن ثي  دد ث الحددلثططةطددعثلبعجدد ثيعا دد ثثةدد ث اطفددع حث    فددعاىث عغلددهثهددىثط ددب  ث اة ددعيب ثث–ث0
ثع  ث ةشعع ط  ثةشع    ث ط ب  ث اة عيب ثا  ثوثالأل
ث
ث

  المتغير
 العينة

 المتوسط
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الوسط 
 الفرضي

مستوى  القيمة التائية
 الجدولية المحسوبة 3134دلالة

 6141 22.422 14 1.421 32.13 233 التعاطفالانفعالي
دالة 

 إحصائية
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 التوصيات:
ث-هىثلإ  ث طعا ث الحلث احعاىثط عىث العحا ثلعمطىث ثثثث

ثي لث ب ع ث اةب ع ث  اةعشب  ث   ط عب ثة ثة  ع ث اطفع حث    فعاىثو
 المقترحات : 

ث-  ط ةع  ثا طعا ث الحلث احعاىثط طع ث العحا ثةعث  طىث 
ع  ددع ثةةعا دد ثي ددلثي  ددع ثثنلددع ث ث   لدد ث اةعح دد ث ريب ب دد دث عا ددع ث ا حددب  ثددددث جددع  ثب0

ث رب ع  ثدث   ل ثةفعهبث اطةع نث(وثثرجع  ث اة عع  ثل   عث ل  ث ابع   ث احعا  و
وث جع  ثبع  ع ثطط ع  ثث اطفع حث    فدعاىث يص طدهثلةطا دع  ث لدع ثةاد ث ث ا دفعب ث ا   د  ث3

ثدث اذ ع ث اشلعىثث(و
Abstract 

Emotional empathy among students of faculties of education 

Keywords: emotional empathy 

What is Riyadh Abed A.D. Haitham Ahmed Ali Al-Zubaidi? 

Diyala University/College of Education for Human Sciences 

The present study aims to identify the following Emotional sympathy level 

among college students. The sample of the study consists of 400 students (male 

and female) chosen randomly from the colleges of education from the two 

specialization scientific and humanitarian.To achieve the aims, the researcher 

constructs two scales one of them is foe the emotional sympathy based on the 

concept of (Hoffman, 2000) ,The scale of emotional sympathy consists of (23) 

items. The researcher verified its face and construct validity then verifying its 

reliability by using re-test method which read (0.81) and by using Alfa- Cronbach 

(0.83). After processing the data statistically using T-test for one sample, dual 

variance analysis, Pearson correlation coefficient, T-test for two independent 

samples, z-test, Alfa-Cronbach equation, the following results are reached 

College students have high emotional sympathy. In the light of the results 

obtained, specific suggestions and recommendations are put forward by the 

researcher. 

 المصادر العربية 
 دة طل ث   ج  ث اةعع  ثوث2دث ثالتقويم النفسي(ث ث09,2 ل ثح اثدثها بثو ث 
  الاحصـــــاء الوصـــــفي ( 0922 ال دددددعطىثدثيلدددددبث احلدددددععثط ه دددددعث  ا ع ددددد   ثدثز ع دددددعثوث

 دث اجعةف ث اة ط عع  ثدثلاب بثوثثثوالاستدلالي في التربية وعمم النفس
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 يعا ث اةفعه ثدث ا    ثدثة علعث ا   ثوث
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 دثال ع ث ثب عث ا   ثا  لعيد ثثعمم النفس الاداري(ث ث3444 احع ع ثدثةحةبث ع عثوث ث
   ا شعث  اط ز عثوث

 الحاجــة الــى المعرفــة وعلاقتهــا (ث ث3442 الزعجددىثدثي ددىثيلددبث ا   ددحثحةدد ب ثوث ث
دثع عا ثةعج دط عثغ دعثة شد ع ثدثجعةفد ثلادب بثثبحل المشكلات لدى طمبة جامعة بغداد

 دث    ث مب اثو
 الشـباب الجـامعي ومشـكلاته المعاصـرة فـي (ث ث,099 ال  ج ثدثةحةبث ع عثش  ثوث ث

(ثدث3402دا  دد  ث ثالمجتمــع العربــي , مجمــة البحــوث و دراســات الشــؤون الاجتماعيــة
 (ثث023ث–ث2,اث ث(ث الع حثة ث29 افببث 

 ثالــذكاء العــاطفي , الــذكاء الانفعــالي (ث ث3440 ال  اددب ثدثةحةدد بثيلددب  ثةحةددبثوث ث 
  ا لف ث افعل  ث   الثوث

 دثمناهج البحث التربـوي (ث ث0994ب  بثدثيز زثح عثدثن   عثدثح   ثيلبث اعحة ثوث ث
 ب عث اح ة ثا  لعي ثوث

 شابك العاطفي وعلاقته بـالميول العاطفيـة الت(ث ث3402 اعل فىثدث ع  ثحعز ثجعلعثوث ث
 دثن ع ح ثب ط ع هثغ عثة ش ع ثوثثوالشعور بالذات الخاصة لدى المرشدين التربويين

 التعــاطف والنرجســية وعلاقتهمــا بالرضــا المهنــي (ث ث3402شددحعب ثدث  دد ثةحةددبثوث ث
 وث  ع عثثلدى عينه من المرشد النفسين في مدارس محافظة دمشق الرسمية

 ثثث ثهلددهث2د ث ثالقيــاس النفســي النظريــة والتطبيــق(ثوث,344عحة ثدث ددفبث ثيلددبث ادد)
  ا   ث افعل  ثا  شعث  اط ز عثوثث

 ث0دث  القيـاس والتقـويم فـي العمميـة التدريسـية (ثوثث2007 افز   ثثدثعح  ث د   ث ث)
  ثيةع ثدثب عثبج  ثشععهث اة كثح   ثوث

 دثثجريــب فــي عمــم الــنفس والتربيــةالقيــاس والت(ثوثثث1985ي  دد  ثثدثيلددبث اددعحة ث ث
 ل ع  ث ثب عث اةفععحث اجعةف  ثوث

 دث  عب ث ثب عثثالقيــاس والتقــويم مــن العمميــات التدريســية(ثوث1998يدد ب ثدث حةددبث ث
   ة ثثوث

 دث ا عهع ث ثب عث ا  عثا  شعث  اط ز عوثثالقياس النفسي(ثوثث1980هعجثدثع   ثدث ث 
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 الذكاء الوجداني وعلاقته بكـل مـن (ثوثث2011 ا ع  ثدثة لإىثل  ثةحةبثل ثحةدبثث ث
 ثع ددعا ثةعج ددط عثثة شدد ع ثدثثالســعادة والأمــل لــدى عنــه مــن طالبــات جامعــة أم القــرى

     ث اطعل  ثدثجعةف ثن ث ا ع ثو
 مناهج البحث في العمـوم (ثوث2010 اة  ز ثدثيلب  ثهص ث ث افط  ثدثيب ع ث   دحث ث

  ثب عث اع  ثا  شعث  اط ز عث(ثدثيةع ث1دث ث التربوية والنفسية 
 التوجه الديني وعلاقته بالتعاطف الانفعالي لـدى طمبـة (ثوث2012 ةعثدث  ع ث دعخ ث ث

(ث2013لحددددلثة شدددد عثهدددىث اةجددددص ث   عب ة ددد ث اف ة دددد ث افع   دددد ثوث دثثجامعـــة بغــــداد
 جعةف ث علص ثوث
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